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丽江玉龙旅游股份有限公司 

2023年度董事会工作报告 
 

尊敬的各位董事： 

受公司董事会委托，我向各位董事作 2023 年度董事会工作报告，

请各位董事予以审议： 

2023 年，公司董事会认真履行《公司法》和《公司章程》等法律、

法规赋予的职责，严格执行股东大会决议，推动公司治理水平的提高和

各项业务的发展，积极有效地发挥了董事会的作用。在董事会的领导下，

经营班子带领全体员工齐心协力，把握旅游市场快速复苏的机遇，积极

开展各项营销活动，强化内部管理，营业收入及归母净利润创出新高,

按照既定的战略，稳步推进项目建设。下面，我将一年来的董事会工作

情况向各位董事作简要汇报： 

一、2023 年度董事会各项工作的开展情况 

（一）经营情况 

2023 年旅游市场进入“供需两旺，加速回暖”的复苏向上通道,公

司全力抓好各项主营业务，做好预算执行工作，加强市场营销，严控成

本费用，实现了良好的经营业绩。 

2023年，公司实现营业总收入 79,890.47 万元，同比增长48,234.96

万元，增幅为 152.37 %；实现归属于上市公司股东的净利润 22,741.05 

万元，同比增长 22,366.52 万元，增幅为 5,971.91%。 

公司三条索道共计接待游客 612.11 万人次,同比增长 418.21 万人

次，增幅为 215.67%，其中:冰川公园索道接待游客 316.22 万人次，同
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比增长 186.20 万人次，增幅为 143.20%；云杉坪索道接待游客 257.74

万人次，同比增长 200.06 万人次，增幅为 346.89%；牦牛坪索道接待游

客 38.15 万人次，同比增长 31.94 万人次，增幅为 514.46%。印象丽江

共计演出 739 场，同比增长 462 场，增幅为 166.79%，共接待游客 156

万人次，同比增长 125.98 万人次，增幅为 419.57%；龙悦餐饮共接待游

客 67.02 万人次，同比增加 51.70 万人次，增幅为 337.56%。丽江和府

酒店有限公司（含洲际酒店、英迪格酒店、古城丽世酒店、5596 商业街、

丽世山居）实现营业收入 14,753.77 万元，同比增长 6,163.11 万元，

增幅为 71.74％，实现净利润 368.34 万元，同比增长 120.32%。迪庆香

巴拉旅游投资有限公司（含迪庆英迪格酒店、奔子栏丽世酒店）实现营

业收入 3,783.05 万元，增幅为 64.86%，净利润-2,422.03 万元，亏损

金额同比减少 364.98 万元。 

（二）稳步推进项目建设和大香格里拉旅游生态圈的战略布局，积

极开展项目招商 

2023年，公司依据“立足丽江，辐射滇西北及云南，延伸拓展滇川

藏大香格里拉生态旅游圈，放眼国内外优质旅游资源”的既定战略及十

四五规划，顺应旅游产业和消费转型升级的新趋势，积极布局大香格里

拉生态旅游圈，主动融入大滇西旅游环线，拓展金沙江经济带全域旅游

的开发，稳步推进泸沽湖摩梭小镇项目、玉龙雪山游客集散中心等项目

的开发，积极开展招商工作。 

2023 年 1 月玉龙雪山索道下站游客服务中心项目投入使用，该项目

的建成有效提升玉龙雪山旅游服务基础配套设施，提升景区品质，高效

整合景区资源，实现景区旅游的转型升级。 

2023 年 7 月茶马道拉市海丽世山居投入试运营，成为继丽江古城、
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奔子栏、三谷水、桃花谷、小米地、石头城和香格里拉后的第九家店，

大香格里拉生态旅游圈业态布局进一步得到充实完善。  

2023 年 7 月完成甘海子雪川游客港的建设，并投入试运营，项目投

入运营有利于优化玉龙雪山景区甘海子片区交通组织，提升经营效率，

提升游客在玉龙雪山景区的游览体验，给广大游客提供更加便捷和舒适

的旅游服务，并为下一步观光列车的接驳做好准备。 

2023 年泸沽湖英迪格酒店主体及外立面工程已完成，已进入装修、

机电安装和园林景观收尾阶段，已协同酒店运营团队开展酒店开业筹备

工作。 

牦牛坪索道改扩建项目被纳入云南省2023年度省级重大项目清单，

属于年度重大旅游业项目。2023 年公司主要围绕土地预审重新办理、主

要支撑报件有效性复核、项目申请报告修改完善积极开展项目推进工作，

目前正在积极推进项目立项核准事宜。 

2023 年，公司统筹项目资源、巩固内部招商联动，积极开展各类招

商引资工作。1、有效组织开展月光城商业街招商工作。2、泸沽湖摩梭

小镇项目 2023 年按拟定的《泸沽湖摩梭小镇项目分期招商方案及招商

政策》积极组织开展招商引资路演活动，并积极开展后续跟进及协调工

作。3、雪川游客港 1,000 ㎡左右的商业面积的招商工作和游客港配套

服务费的对接工作正在积极推进。 

（三）有序开展经营管理工作 

1.加强营销工作,积极拓展市场 

(1)明确细分市场，稳步开局。(2)做好公司品牌推广，维持良好的

品牌形象和知名度。(3)通过产品迭代改进吸引更多的潜在客户进行复

合消费，探索产品创新和新的营销模式，实现业务增长。(4)拓展目标
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市场。在公司布局“第二主战场”的大前提下，与酒店管理公司合作，

定制了一批适合旅行社行业市场的在地酒店体验产品，在云南地接旅行

社市场全方位推广。(5)整体把握市场，保持市场敏锐度。通过市场调

研、实地走访对丽江旅游市场、购物市场、产品结构、渠道分类等进行

全面的总结和复盘，及时修正公司的营销政策。 

2.强化内部管理 

为提升公司内部控制及风险管理能力，完善治理体系和治理能力现

代化，有效预防、化解重大风险，推动企业持续、健康、稳定的高质量

发展，2023年，公司不断强化内控管理，系统开展了内控体系的优化提

升工作，形成了《内部控制管理手册》《内部控制评价手册》《内部控

制制度汇编》等成果并发布执行。 

3.实现安全生产无重大事故 

公司坚持以安全生产为核心，结合实际，层层分解落实安全生产管

理目标、任务及责任，实现量化考核；同时，公司加强细节管理，加大

督察力度，确保索道运营、项目建设、户外演出、食品卫生、酒店接待

等各项工作得以顺利开展。 

2023年，公司实现安全生产责任事故为零，服务接待有效投诉为零

的目标。 

    （四）持续完善公司治理，三会工作规范高效 

2023年，公司严格按照《公司法》《证券法》及相关法律法规的要

求，不断完善股东大会、董事会、监事会、管理层“三会一层”的现代

公司治理架构体系。报告期内，根据最新的《公司法》《上市公司独立

董事管理办法》《深圳证券交易所上市公司自律监管指引第1号——主

板上市公司规范运作》及《公司章程》对公司治理制度进行了全面的梳
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理完善，新修订的公司治理制度于2024年 1月18日经董事会审议通过，

并提交2024年3月8日召开的股东大会审议。董事会全体成员及各专门委

员会严格按照有关法律法规及《公司章程》的要求，认真执行股东大会

决议，依法合规召集召开股东大会；董事按时参加报告期内的董事会会

议和出席股东大会会议，对各项议案进行认真审议，审慎决策；独立董

事根据《上市公司独立董事规则》《上市公司独立董事管理办法》赋予

的职责，在保护中小投资者权益方面积极履职；董事长积极主持董事会

的工作，依法召集、主持董事会会议。2023年，公司董事会共召集召开

1次股东大会，审议议案8项；2023年公司共召开7次董事会，审议议案 23

项；监事会共召开5次会议，审议议案13项，三会议案的通过率为100%，

未有反对、弃权等情形。     

（五）依法合规使用募集资金 

公司严格按照证监会、交易所相关法律法规及公司募集资金使用管

理制度的相关规定，规范使用募集资金，已完成月光城项目工程结算工

作。同时为提高募集资金使用效率，公司使用暂时闲置募集资金1.3亿

元购买理财产品，提高了募集资金的收益率。募集资金的存放与使用，

符合相关法律法规的要求。 

    （六）不断加强信息披露和投资者关系管理工作 

    2023 年度，公司按照证监会、交易所的信息披露相关法律法规履行

信息披露义务，积极与投资者保持沟通，投资者热线电话保持畅通，耐

心解答投资者的电话提问，认真、及时回复投资者通过深交所互动易（或

投资者互动平台）的提问，热情接待投资者的现场调研，通过投资者互

动平台举办 2022 年度报告网上说明会，并通过全景网提供的网上平台

（“全景•路演天下”网站（http://rs.p5w.net/），微信公众号：全

http://www.shenchunhui.com/_private/guifangxingwenjian/fagui/2022/dlds.htm
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景财经，全景路演 APP）参加 2023 年云南辖区上市公司投资者网上集体

接待日暨集体业绩说明会，与投资者之间保持良好的沟通互动。公司不

断提高信息披露质量，确保投资者的合法知情权。公司信息披露质量被

深圳证券交易所评为“B”（良好）。 

（七）加强党建，积极履行社会责任 

2023 年，公司党委坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指

导，全面贯彻落实党的二十大精神，严格落实全面从严治党主体责任和

党风廉政建设责任制, 做好学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义

思想主题教育，扎实推进党组织书记抓基层党建述职评议、党支部“扩

先提中治软”、“一企一品牌”建设、冰川公园“红色驿站”项目创建

等基层党建重点工作任务，开展反腐倡廉、纪检队伍教育整顿，完善廉

政风险防控体系，营造了风清气正的生产经营环境，把党的建设优势更

好地转化为公司经营优势、竞争优势、发展优势，为推动公司各项事业

发展提供坚强的组织保障。 

2023 年，公司贯彻落实中央、省、市、县关于巩固拓展脱贫攻坚成

果同与乡村振兴有效衔接工作部署和“四个不摘”要求，制定工作计划，

逐一实施。公司领导和挂联职工定期开展走访慰问、消费帮扶和党建共

建活动，向依陇村捐助了 1万元党建经费和 5万元村委会修缮资金，派

驻 3 名驻村工作队员并做好工作队后勤保障，深入开展防返贫动态监测

帮扶“一月一研判”，制定脱贫户和监测对象“一户一策”帮扶方案，

防止挂联村发生规模性返贫，高效做好乡村振兴工作。 

为积极履行社会责任，树立尊师重教的良好形象，扩大公司知名度

和影响力，同时为鼓励丽江学子努力学习，奋勇争先，2023 年公司设立

了“丽江股份助学奖学金”，对丽江市第一高级中学学习成绩优秀、品
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学兼优的学生及优秀教师予以助学奖励。公司以自有资金划拨奖学金专

户 500 万元，计划每年根据实际情况从专户中提取资金 20 至 40 万元用

于奖励优秀学生及教师。2023 年 8 月，公司开展了首次“丽江股份奖学

金”捐赠暨颁奖仪式，对 40 名学生及 10 名教师进行奖励，使用专户资

金 25万元。 

二、存在问题及对策 

目前公司存在市场拓展需进一步加强，内部管理需进一步强化，已

建成项目需进一步提升运营成效，品牌创建需进一步提升等问题。下一

步，公司将 “以发展为主线，投资为重点，管理为抓手，市场为核心，

提升效益为目标”，从以下几个方面解决公司存在的问题：1.抓经营管

理，实现企业收益最大化；2.抓产品整合，实现资产收益最大化；3.抓

招商引资，实现资源效益最大化；4.抓项目建设，实现企业的高质量发

展。 

三、2024 年重点工作 

2024 年，公司将继续按照“十四五”战略规划，开展以下重点工作： 

（一）抓经营管理：旅游经济稳步加速回暖，必须牢牢抓住市场机

遇，努力将公司经营的各项经营业务推上一个新台阶。 

（二）抓产品整合：充分利用公司的资源优势，实现建成项目的资

源与市场的融合，实现各区域商业业态的产品整合，开展业态产品的市

场化招商和运营。 

（三）抓招商引资：对玉龙雪山甘海子片区商业用地资源、泸沽湖

摩梭小镇商业用地资源、迪庆香巴拉月光城商业用地资源进行充分整合，

发挥资源禀赋优势，实现资源的市场化，促成项目招商合作和价值变现。 

（四）抓项目建设：完成泸沽湖英迪格酒店项目的建设并投入运营；
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抓紧推进牦牛坪旅游索道改扩建项目、泸沽湖演艺剧场等投资开发项目

的前期审批及工程建设工作；积极寻找旅游资源开发和整合投资机会，

储备机会项目，在条件成熟的时候，根据市场需求，以投资新建、并购、

资产整合或合作运营开发等多种方式积极参与开发和运营。 

（五）2024 年总体经营目标 

公司在总结近年经营情况和分析 2024 年经营形势的基础上，结合

公司 2024 年度经营目标、战略发展规划及市场开拓情况，计划 2024 年

实现营业收入 8.29 亿元,实现归属于母公司股东的净利润 2.06 亿元。 

在新的一年里，董事会全体成员及各专门委员会将继续恪尽职守，

勤奋工作，与公司全体员工一道，为公司的健康、长远发展做出新的贡

献。最后，感谢各位董事、监事和公司全体员工为公司做出的努力和贡

献，祝大家身体健康，工作顺利！ 

 

特此报告，请予审议。 

                             

 

                           丽江玉龙旅游股份有限公司董事会  

2024 年 3 月 8 日 


