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2022年度董事会工作报告 

2022 年是党的二十大胜利召开之年，是党中央带领全国人民向

第二个百年奋斗目标进军的开局之年。在苏州市委、市政府和监管部

门的正确指导下，在全体股东和社会各界的关心支持下，面对复杂多

变的内外部经济金融形势，我行始终坚守战略定力，聚焦主责主业，

全面推进高质量发展，经营质效站上“新台阶”。截至 2022 年末，集

团总资产达 5245.49 亿元，存款总额超 3100 亿元，贷款总额超 2500

亿元，实现营收 117.63 亿元，实现归属上市公司股东的净利润 39.18

亿元，不良贷款率 0.88%，拨备覆盖率 530.81%，在全球 1000 强银

行排名第 285 位，较上年提升 21 位。 

一、2022 年主要工作 

（一）聚焦党性锤炼，压实责任增强领导力 

一是突出政治站位，党性教育凝心铸魂。全行深入贯彻学习二十

大会议精神，落实“第一议题”学习制度，开展党员教育培训，全年开

展培训 1538 人次。二是落实清单管理，铸造战斗堡垒。通过下发党

建重点任务清单，落实高质量发展、意识形态、固本强基、管党治党、

“一岗双责”五项责任，并开展专项督察和考核评价，助力提升经营发

展效能。三是强化廉洁自律，擦亮清正底色。组织各类廉洁专项活动，

着重加强廉洁文化建设，全年开展廉洁警示教育 98 次，充分激发廉

洁动能，提升全行廉洁意识。 

（二）聚焦公司治理，健全机制增强统筹力 

一是优化顶层设计，完善治理体系。系统修订公司治理相关规章

制度，优化公司股权及关联交易管理体系，制定股东回报规划，落实



国企改革三年行动，全面夯实公司治理基础；二是强化机制运行，提

升治理成效。深化“三会一层”履职，强力推进战略执行，坚持信息高

质量披露，主动开展市值管理，全年股价表现良好。三是坚持质量驱

动，推动数字转型。坚持将数字化转型作为主轴战略，近两年落地转

型项目 61 个，三年规划完成度达 71%，在优化服务体验，员工减负

提能，夯实数据基础上取得了较好成效。四是丰富联动体系，深化多

元经营。加强集团管控，引导附属机构高质量发展。2022 年，我行

获批设立江苏省首家公募基金苏新基金管理有限公司，成为全国第

16 家银行系公募基金；获得基金托管牌照，成为 8 年来首次获得该

牌照的中资商业银行。 

（三）聚焦主责主业，踔厉奋发增强战斗力 

一是深融区域发展协同共进。加强国企协同联动，实现苏州市属

国企合作全覆盖。全年主动对接省市区县各类重点项目 448 个，用信

余额约 140 亿元。农村三资平台累计监管资金核算达 900 亿元，实现

数字技术赋能乡村振兴。二是全力惠企纾困共克时艰。开展十万客户

大走访，发布苏行“金融纾困双十条”，对受影响较大行业和企业加大

帮扶力度。三是突出主业专注服务实体。在普惠金融、制造业贷款、

科创金融、绿色金融等领域持续发力，平台服务模式逐渐成熟。全年

普惠和制造业贷款增幅超 20%，合作科创企业 8000 余家。四是淬炼

特色做优民生金融。三代社保卡发卡超 359 万张；全年落地多个数币

应用场景，数字人民币推广在 2.5 层机构中保持领先。 

（四）聚焦风控合规，精准管理增强把控力 

一是强化风控护航，筑牢发展根基。强化限额管控，合理配置表

内外投资业务，三个“只减不增”全部符合监管要求。全年持续优化信

贷系统，启动多个风险建设项目，进一步提高数字化风控水平。二是



紧抓合规内控，完善管控体系。强化员工行为管理，深入推进“内控

合规管理建设年”活动。持续加强合规系统建设，升级反洗钱系统。 

（五）聚焦队伍建设，锐意改革增强内驱力 

一是优化队伍结构，激活内生动力。进一步加强干部队伍建设，

修订干部选拔任用管理办法，建立激励淘汰机制，推进契约化管理。

二是完善招引机制，注入源头活水。全年发布招聘岗位 2041 个，校

园招聘大学生人数较去年增长 78%。全力推进数字化人才转型，培养

数字化人才 529 人。进一步修订双百人才管理办法，完善人才储备机

制。三是迭代管理模式，提升队伍能力。开展公司银行科创团队模式

调研，推动数字银行敏捷团队建设，进一步赋能总部创新业务模式，

增强组织活力。有序开展营销人员评级工作，落实队伍动态管理机制。 

二、2023 年工作重点 

2023 年是全面贯彻落实党的二十大精神的开局之年，也是苏州

银行三年战略规划收官之年，更是下一个发展规划制定之年。苏州银

行将以奋发有为的精神状态和“时时放心不下”的责任意识，戮力同心、

勇毅前行，既要志存高远勇争先，又要脚踏实地有作为，为地方高质

量发展做出新的贡献。 

（一）夯实治理机制，筑牢新一轮发展坚实基础 

持续强化党的领导与公司治理融合，充分发挥党委“把方向、管

大局、保落实”作用。着力完善顶层设计，增强董事会对全行及各业

务条线的战略支撑及引领能力，进一步把准新三年发展方向，以获客

活客、一体化经营、线上线下、干事创业的思维打造核心竞争力。同

时针对检查发现的问题，切实落实整改，形成长效机制。 

（二）着力深融区域，加快新一轮发展谋篇布局 

围绕赋能区域，落实“一城一策”，加快赶超对标同业，推动自身



高质量发展与区域经济相生相长。同时进一步扩大网点覆盖面，加快

省内千亿 GDP 县区布局，填补苏州地区建制镇网点空白。 

（三）紧扣战略重点，升级新一轮发展特色金融 

积极融入长三角一体化发展、自贸区建设、市域一体化等国家和

省市战略部署，围绕服务重大项目、做强科创绿金品牌、做优民生金

融、强化国企协同、推进数实融合等方面，加大资源配置，进一步打

造苏州银行专属特色品牌。 

（四）提速数字化转型，构建新一轮发展经营生态 

加深渠道协同经营，形成线上线下立体式营销矩阵；加速数字人

民币推广，保持 2.5 层银行领先优势；加强技术与业务场景融合，完

善交易银行体系建设，助力企业智能化管理；加快推动数字化转型项

目落地见效，全面助力智慧运营。 

（五）强化协同融合，聚焦新一轮发展综合经营 

以客户为中心，做好分层经营，加快构建线上线下融合的一体化

客户经营体系。各子公司立足自身功能定位，进一步发挥协同效应，

推动形成集团内互为支撑、整体推进的一体化经营格局。 

（六）优化管理机制，激活新一轮发展内生动力 

一是坚持加强风险管理，构建全面风控体系，不良贷款率和拨备

覆盖率保持上市银行第一梯队。二是坚持夯实内控基础，抓好员工行

为管理及案件防控。三是坚持完善经营管理体系，进一步明确总行、

总部和分行的定位，提升全行管理效能。四是坚持完善队伍建设，健

全人才队伍培养机制，以鲜明用人导向引领干事创业氛围。 

奋斗铸就辉煌，实干赢得未来。苏州银行将不负新时代，以不畏

艰难、驰而不息的苏式匠心，以可持续高质量蓬勃发展之姿，带领全

体苏行人敢为、敢闯、敢干、敢首创，为中国式现代化贡献苏州银行



新实践！ 
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