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B —. XTFUSEXRZUESN.

RFERRA R FZEHGEE :

— MEBEH, KITAEEARKESF ) 528 A 503 A\ 504 AF1484 A,
SEiEM 5T 579 8.94 AT, 10.85 77T, 10.80 JATLHA 6.40 AL, EREh#EE.

= AEFAGHEETERKITAFERNBHERRE, REFERISTHH
S5 EMBHOARNHIT. HXFERRER, EFARBRBEITANMTEEHERER,
HEBFEEIMERETERNT, IRREEEEATLESHR.

= REREH, ZITAZTRRSEFZEDFA 69. 20%,71. 63%.70. 08%F1 71. 42%,
A AT EHRBKE IR ZEFIFESFIH 55. 09%, 36.56%. 32.58%, 25.88%, KITA
EFEBETERAFLEMEALEETE, ALREBEIRIE.

M, H_EBA, ZITAGREFPHRESFA17H.15.97.14.89 7. 12.94 77,
ERETEES; DSRBRAREFBESHIN12.6277.12.95 7. 17.66 71+ 18.51
7, EREEEKESE. MER. FNEFPR. FIEE=XLISERREHAYE
TR G, RssxSTE 2020 S£RIELRD 22. 55%; FHLEFIREREFHEH 2018
£FRY 20. 88 TN ZE 2020 E/Y 18. 79 AN FHLEEE A X 530 2018 Y 33, 193. 07
FERBLE 2020 £E4Y 21, 289. 59 F k.

I IRBATER, 8 LSREERNZSRETILARBRERBRIEREZZ 5N,
EIRARZG/EREMERXHBFHSLLE, ZITARSHARARIZELS.
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B, HxEHREsZRRERNELAEY, ZITABIRRHERLFZRESL
WBHIEEDAERME. TR,

T HEAHASREAHEREEARBFERANEAER ., BEEKRE.

75 A LS NEBRAMLFREABEXARTFMS T 1T A BXIBRA S THRE
BT, RITAARBREZSFXNFIER, MEITAEPXR MEFERRHS (B
THIEENR) REMNEN, MXEFPRE MEFERERARBIFERMS
RITARER, MNRELFHRW, HTRESPNEER.

HRFANTZEH L RIFHEL.

EE:

— GERITARERALE AN RBERD FHFHFMES) . ZHEERDSEE
PEARL. RV FERERR, HEAGBRFEERUBER, H—PURBHREITAE
BWEFRERLRKNE, ERFRANEERBEIAHE. a5 E.

(—) RITANLFZ B K20

MEBRFEAT RIS, 1500 78 RERIE BT (Platts) FrfERIFRF 43k (S&P
Global) 2011-2021 1T [N IR, bRl 2Bk 10 ST TIRINFREHE K, 4L
HEHKAy 12.59%.

AR EE W FE PR ITIRS QTR (ST 78%. 2018-2021 4F /2 ]
VIR 55 SEBLE IS 16,009.68 J575-17,869.95 /37T 17,888.64 5 LA 20,938.91 /5 7t
2020 EIRIZ ARG A ENV NI A BTz s, WA ARy, AR BRIRSS
USRI T AR, 5 EBRFEATIG KA —E.

R KSR A BT B TR ST, AT R SR [R5, TG B = .
ST A FIARRI T2 0], ATLAA LR/ 75 TH AT 5 &

1. AN EREE

NFIRHEME PR AL 1 ACTGUL BRI T T ST, SR
2R U

Bhi: A JITulE: Jigt

BFRA I REFPEE | BEFPYRERER | IEEKEN
NIkl 647 7.84

{13 P
HAh R 4,107 1.23 27,128




AT PEME 22,101 173,278

& i 26,855 7.84 200,406

VL KBRS % TR E AR B RTCE S T RESEELTTIRE A T IACE, R
PSR KA () AR IO P B % P SRRV R E, #ROR P SO H i P SR (B ) 22800
HATIS, B AR =K PR R f B P SR I RSB 2 Dok i)

W 20 DLRHoE AR AT H AT ORI R R, IR b, RS WA R
HIEN, ARRKE P HEAR BTSN

A AP, A TR AR R SR S R R T AR, i RE TR, _ARS
MR . ARFE R GEaiT, RIRARIRE PRI RE PP BIGREFAE, A dER
PRSI R AR 1 AZoa i oTERESR TR 8] 27,128 Fion, MR HE
MR AR 1 ACTCRIARAT S P TE STRRE 25 (A1 173,278 Ji 76, P & T EEDTRRE N
200,406 J37G. A EAGRIEMBEAR KT 1AL oIR8 BT TR, MR
KT LALEmE P BEAZE, Z55% 7 Motk A BT ).

FRA TP RSN B PR EE, MM AL, A7 Mb A5 25 2 AN e
SHE P AT T ik, TARCE R TR, BT TR A R RS T
FEEARF % P DURRE, R A RV ED IR AR i K

2. SN EE

2018-2021 4, AFMIANEZRIE T2, ErprEfliEl . Rk, KM
S5 LU e il . BIARAT W AIRLR 2 P AR 2021 4E TTRRISON o 2 7] 32780 S5 SN 1) L A3
it 81%. Hl, ARAERTRATW T IHSERTEANL, RAKA) K,

2021 4F, ARIERTIRATIL M5B E R G B0 T -

L A

7k BANBAHE T RYZ P& MHBER
P ERIASP N4 392.74 5.33 1.36%
LR AT 841.51 1.30 0.15%
a4 14.25 0.18 1.26%

BRI T ARG R, RERGH R EA 2021 S50, Kk
RIE N R R 2020 HEEE .

HE N EEREE RATHE, AR ME W,

AHKE, TAHE+45%

4, SRGERSAE . T BB RE A EE R A RAEAH AT P T
B EREAL, ARG RG],
(=) EBEWSFHIERKHE




] FEMSS I KA BRI P AR A . 7 A

1. BREWZRSIL

BT R GE AR AN 2w v iR R A AERR K
I, X T AR

B, BEXERZE SR EINZ ol A SRR B A B v AR R
JUESR, Ak A, KA g

2 N FE

R IR T R
IR E AR N TFak, BRMEARE,

ZARTE, N LBIE

A OAL T T -

O w R B e ik
N BB R R e B A RRE
B A A ] ) E B AR E A

LT P
BT 5T

BME/NE PR ID FEUS R P B Bib, WK FEZORIE T RE A=K
DA P DR 3R T
AN, A& X A2 B SR LT
AL JiANs Jigts %
2021 £ 2020 £ &

R BFHE | #HERAN | &85 | FREE | 5B | £F5k
<500 JG 7.50 1,898.84 7.58 8.66 2,227.87 10.21
500-5,000 JG 5.96 7,594.32 30.32 5.71 6,943.03 31.81
>=5,000 JG 0.64 15,553.02 62.10 0.52 | 12,656.54 57.98

&t 14.10 25,046.18 100.00 14.89 | 21,827.45 100.00

(%)

2019 4E B 2018 4B

A ZEFHE | 8RN | &85 | ZRPEE | HBER | &85k
<500 JT 9.45 2,466.27 11.21 10.87 2,781.78 13.69
500-5,000 J© 5.92 7,105.22 32.28 5.64 6,777.59 33.35
>=5,000 JG 0.53 12,436.42 56.51 0.49 10,766.28 52.97

=17 15.90 22,007.91 100.00 17.00 20,325.65 100.00
T BAHEREAREENA 20— XA Pl sk N R P .
2018-2021 4F, AW IR IE I WS m B E R iR T e, Wy 500 It LA

THRUNEBD TR, SEM RS REE TGS
WAl P M FRTH,  FREE AW K% - f R BT 5] 5, K%
BB, AT 82w/ E IR B E I K.

77 il N

Ak & WLV ONE I

2. FERGEWZE AR
2018-2021 4, HWIHARS LI BN & EE W SURN I L BRI 78%, J& 38

S5SNI R

7

N IR TH IR S5 R A

2018-2021 4, 2~ m] BEUAR S5 I I RFEEIE K 32 2R ARPU (H




MR W AR BBk . BB Ko i s & m Sl 55 1 2 &
e SR RN R IE KTEL

2018-2021 4, B IR S5 &0 5541 9 % ) Kk . ARPU M DL B BRI B s -
B AN St G

2021 £EJ¥ 2020 £

7 H ZPHE N ARPUE | ZFPEE | AEH | ARPUE
T2 7 v 8.50 6,029.47 709.34 7.19 | 514475 715.46
FHLEAE 5.52 1,985.48 359.84 7.05| 2,686.56 381.25
W EAE S 1.26 4,657.76 | 3,705.16 1.12 | 4,002.64 | 3,586.60
I B 1.10 3,681.12 | 3,341.31 091 | 3,03860| 3,348.32
AR SS 0.15 2,300.99 | 15,653.00 0.11 | 1,690.44 | 15,695.81
%;ifggéﬁ%ﬁyﬁ 0.11 2,202.42 | 20,487.59 0.07 | 127643 | 17,902.22
oAtk 0.02 81.67 | 3,374.84 0.03 49.23 | 1,473.92
FHIARS AT 13.99 20,938.91 | 1,497.04 1479 | 17,888.64 | 1,209.73

(52)

2019 £EFF 2018 4R

2 EFHE | WAEH | ARPUE | ZPEE | AEH | ARPUME
T2 v 6.68 4,799.18 717.99 6.32 4,037.63 639.07
FHLEEE 8.53 3,261.36 382.48 10.03 3,755.94 374.40
W A5 R 1.14 3,968.93 3,494.39 1.18 3,724.16 3,156.87
I B i 0.89 2,955.53 3,338.08 0.88 2,513.83 2,850.79
i e 0.09 1,650.78 | 17,450.07 0.06 1,089.09 | 18,181.87
gifﬂ;%ﬁ% 0.04 1,063.52 | 25,261.87 0.03 759.17 | 23,798.28
oAtk 0.09 170.65 1,921.71 0.17 129.86 774.36
BRRS AT 15.78 | 17,869.95 1,132.54 16.86 | 16,009.68 949.37

VE: & PUHCRSRASAE BN O B R B
2018-2021 4, Aa] BRSSP s i e ae A4k, ARPU H UK FHLE S

k55 7% B AR RIS T R, SN LU 23.46% T FEA 9.48%, EfEL55
SN B O SN I BTk B 3220 T B . ARPU E B i AL o 9 A5 B BB
W HAEiR ST KOs A A 2w Sl 55 B R P AU O BN RS K,
7 3 B8 TR 55 I I RF B K

3. AT TRBETIHI LIRS



WA, AFNEPRUFNEE AR MR R, RREHEE M AR g, $2
T ) S ERRC R ) o O AR P S AIR S AN RO RT BEE— B4R T, 75 KA RO
B e SRR TR R DA R = S S B (R 3E AnAN [R1 ASR] B it P (38

FH—: BFESVE ETIEMN, BRFERBDRER

Ralg k&), 2010 5 E eI EIRGIRETE, &A1 0.24 JT3I0H EVA (4

W-BER CHRILIRY)) R SBS (R LM T IR HEBILIRYD 4R, 2012 1% B bk
AT BN, RIS PO (MR BE) J MTBE (U 2EH
AP E . 12N PO TREORNGE, EXETF RIS MTBE (132228 F AU 137
HESANK T e A Al 3T P A PR AN AR LR TR BRI 7 %, 3-8 7 1%
P S EEATT o & PR RIS RAFRURINTE LN, JFEB P E PMMA
R ENBIRTED WL RE, AR EE. 27 R0 MM MDI (22
L RERED EMERE. . MTBE. ¥k —E. FERAE. T¥mesn
SRR M. RS AR A EEH 2021 45 50 Jigtbh b, RSB KM
G O . Bk 25T,

P BFBRANEERE, BRBRBIER

b i 7 56 4 0 AN, 84T 8l B TR A 40 A SRR 27 TR SR 0 I R, Al
AMUEREAATIWIE BBE, B FEXNHFATWIAT 78, (557 REME
WATRELELL,

FEAGRE LA P 2015 AT 5 HAT T A VE AL RS A5 A R AR
5 FATRAEER 1.4 Jio0. WA SIS RAEIIZBIRT, BO I aEMEHIE E,
H5NFEEEHIRTIE 3 Jigt. 2021 FH M A R R TR, SITRNEE, %
FHPGE SIN Q0 B BE— PR A T A TR T, K S B B IE = b O B
BERFBIERG, 2021 FEESAFRA 2 25 Fibh b

FH=: BPFERAATE, BRFERZDER

2009 £ 9 H, EHAFREZHMZESISAREILAE, BT REHIH 0.30
JiTte BALAEESS, HENRERME GRS ERET, MR ELER, ERFEHRK
AW, ST 1.2 JiTt.

2011 “EZ B, ZE ST RS R BRI . 2011 4F, %R AR T
ITHRGE, ZUCRBERTLEIE, #EAN S 5% W, R HERE E b
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i, EVESHRME 20 J370.

TEMZ G, AFSIZE P AR RS BARS . B8RS 5. IEHH
WEE, AR TR TR i 2R, BURHERE A, XU A1
AU AR AR WL IZ 0 0 R B AT . PRIERE A (RSN, AsE NI T 5%
LRIZ$IMTI W, HE— DR EAE . BB X7 SRS IE 0, &R Tk e
BT, 2021 Fix& S SEILAAE S 290 JITT.

() RATNEF N R K FHNERS) 531

1. &= AR

2018-2021 4F, 7 F] IR SS SEIAH S IO b EE LS IO Bl 78%, &
EO SN E R . AR A GRS FE SR S B a0 T Bis:

O

=+

\|

A N JiJG
2021 4F 2020 4E 2019 4E 2018 4F
7 A BE/IE&H BE/IE&H BE/IEH BE/IE&H
A ANREE 490 504 503 528
Hrr: BHRA G 401 409 409 427
EX=42 19N 25,046.18 21,827.45 22,007.91 20,325.65
Hrr: SRS 20,938.91 17,888.64 17,869.95 16,009.68

2018-2021 4F, AE BN ABEIEA D, J& T IEW AN Rs. EEEFDy: (D
AFHE R AT, TR T A BGROTME BRI TS i (2) AR
FEMVEERIAT T8, SR e T A T I R . R 5 T R R S A\ A 4
BTUmESHR .

NF R HITMEA G 1, RFE AP . AR S0E TSR o, [
I Sof 3 AT U [ BA BB 5 1, X6 A0 AT — A Ak & RGEEAT A, 8Tk fE F R T
TERCEA & (ARG BnsTt g 7 itEEdRm as . MR B3k
R 3% B ST 45 1 [ BhHR S Thie, RIS HE H S0 m A Bh T =, skl Bl
MR TH, #iRER TR, FRSGHE SHRA ™ N AR L) 30 234,

2. A= N RAFHMRRS)

2018-2021 4F, A RN 3 ASHIH LG K . 2020 4F, B ZERT “Re s
St 03 AL LRI A, 388 2020 AR N GBI S AT S S AT T B U R R

B it A

Zl

I H 2021 £E/ER 2020 4E/R 2019 £E/R 2018 £E/ER
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A= N R 7,011.83 5,445.65 5,456.10 4,718.02

PN R 490 504 503 528

PNSEA 14.31 10.80 10.85 8.94

FESRTH AT Bk B8 710 TARRBCR IR, A RIS EET A B s, Ak
TRAE T R A B A= . ARNE B iR NS AR T iR AT,
gIRSFS AL E Tt

() EFRRIFRE I EER R AR, a8

I8 FE SR JE S I R AR T, BN RAE T AR I EDN L SO, B RE
RFFN R K, 3235 T A FAG M 7RI BB A SRR IR 2 HT
IR LAt . 25 Pt F A RIS B~ b AR S5 1 R AR T B AR, ida A5 71
i Y Gtk — D

RPRAEL FE S5 I RFEE IR, AFKEE E LR LA T LA

1. M RREMRAL

REFET MBI G T 2 FE, ORISR, KA a AN RS k3 K & 2 ]
Fsf TR 60 25 [R] PR AR TR AN T AR A o b2 RO AT T 250 0) T (45 SR AR e T AN A 28K
YR REE, AR SIS SHNNS S5 E5 AR08, BN 2.
AMERAEHISETT 3, DRAEAR SR S AN I 2R A 5 IR R 25

2. TARRARREET

O3 T KGR SEAHEE 3 AT T AR BORRAEAG RS Ak, A A5 AN D7 0 10 S U R 25K R %
ETAERRUURAAEIL, =RIAHE BRENTRE . Wi, AFPEHE =M. FR
AEPE PR S T T I R BN 8 R SR AR R i R i R i) R R

3. RITHVIFEERA

ARk &SR s v 1 NN £ e | i et N 2 [ v N i | YN T R A1
AR i e ]| B o Vi [ 1 NS R oW B 77p e A 1 N 1 /1 31 1 ISR ol A
RSB ASE P SCERLEIBE Fo B R R 7, BRTHE B Wi . J8 I B T BA
I, A2 A 5 2 P VR I I RS HERA B IR A 0 710 . RIS R IR R R, T
FURF A F] 7 ARG AR

4. BEREESIREEEE

NI LS B NI TE) N B ok T W =1 o Y N I X 1 N TR I /A
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BAEFELER, ST R R P R AN N B s oK S e A e A 2 18] A5 B HLIE BA &
EAETT R, AR B 7 A R s AN, F 7 T IR AT AG s FRERDud A Rl . F
Bl APP. KR b 25 ai (R ThRE R R 2 B 77 20, 2 mIk 55 HORE S B R R
B

IR AR K AR &AL S AL SRR, Re B AT A ml ik R AL 1%,
TERGGES& 71, RIHA R AIHTRE

=, RBEREPARTARFEERD . FENRE P REYMETRPFER
FPRAZSNFEE, FEeaTERSFNTFREPARRERL. KEEMMEERS L
REHHBAEN, F—PoRAT AR OTES ) RES IR, TR
I RKHB S o

(=) RITAZFHERD. LENREHENMESRUFERF RERTS
JERFIA

1. RATAE P B BRGNS

2018-2021 4, AT AR BN 17.00 JiA4 15.90 Ji4~. 14.89 Ji/, 14.10
i, BARR RS IWARIR G, &P AR R R IR ST E K
YRR 2 D BT, BRAEAE M At 55 % 1 e 1 2K 3h . R L% o
I B 5 B R 2% LR SR v Bl e P oo, A 2R PR BV IS K. R
i

Bz JiA

2021 £EFF 2020 £ 2019 & 2018 &

W H 5% Ry NBRES g NBRES Y R

PHE BE BE BE

FHIRSS 13.99 -0.80 14.79 -0.99 15.78 -1.08 16.86
Hrb: FHLE 0 8.50 1.31 7.19 0.51 6.68 0.37 6.32
FHFIE 5.52 -1.53 7.05 -1.48 8.53 -1.51 10.03
EEES) 1.26 0.21 1.05 -0.09 1.14 -0.04 1.18
Bk 1.10 0.19 0.91 0.02 0.89 0.00 0.88
s 0.15 0.04 0.11 0.01 0.09 0.03 0.06
% Fjﬁﬁ%ﬁ%ﬁﬁ 0.11 0.04 0.07 0.03 0.04 0.01 0.03
HHARSS 0.01 0.00 0.01 0.00 0.01 0.00 0.01
SR 0.32 0.06 0.26 0.00 0.26 -0.04 0.30
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RS 0.05 0.00 0.04 0.01 0.03 0.01 0.03

At 14.10 -0.79 14.89 -1.02 15.90 -1.10 17.00

E 1 BEENAEENA RSN REN PR CRFED;

TE 20 AT AR BRSSO, BRI A ISR A B P R AR T R R
(REEIRE e

T 3: AR 2021 SEFHUR AT g P KA, R R A w R SRS, I
Sl RS T B FT B P AL S am P

TE 4. B3R 2021 SRR A PR T ARSIEURE 2 NS B AEAT SR P BR AR S AT E R ECOK,
FER 2021 FEFPUEE R F AT PR P im i i e , %555 0 RPN i g =%
{EFFAE I B IR ST % B

FHUREAE b 55 %5 7 BB i e 2 B R A R

(1) EZREU ST 2 WSk

B “ =R B4 SR A R M SR RS E, R SR A AT SE AR,
JR A 52 BE IR /IR A RIS A MOl 232538 T35

(2) & o 5 e SR A AU AHEE ) 0 R e ke

SR ZERE, AFBBRBR T KREEME R HRE ), HRE G
A6, ARPU AR AP AL 255 7 o B, %2 P o0 A w ISON IR ) Sk FE A o
NAEPSEIET R KR, W& P ITERNIBRE PR K NIRRT R . T
RIEFRN 28 A A RBUE ARG K SRS, BGER A RN RS O BUR I US55
B HERN R R FHRAE L5 o) = BROIME = itk AR BNTE 2 M E IR T4
THEBHIER R, 7850 T HEAH 2 KE TR, RIE T AR BNFIRNE R K

2« NEIBASHEF ER5HT

N FEIBENLIEC T 100 ASAREEZR FHUEUE & P AT IRER T, P RGN R
ESEUNE

m H HE S HH (96)
O IR H T B AR 5 5 J5 A SGEAE B 74 74.00
@AF EF FRIER mEEAZ 15 15.00
@F AT, ToAE SR TR A 7 7.00
@7 )T B 3 40 F RS B 4 4.00
& i 100 100.00

W BRI, PHUREAS ML S5 AT 9% 2 - B e 1) 25 2 DN R 52 2% A 2 1 T 3
SN IR T 3 B B B R AN IS B BL R m] 8 N RORSR T b5 RN SR
PRI RAT AR 5 4 > LA R ML 35 5 7 T EEOA 4%, AN 7] 2 7 s/ i 32 R
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(D) EE5FERFNFREHNERRBER.. XEE MM BRSVZSFEATL
B, #H—PaRIT AN LRES I RS IRTRset, #1775 XSRS

1. BB L R EAFE R E SR 2

WIATHTIR, A& R AT 55 G0 035 0 2% 7 A n] BE L ) N e s 2R B Ax
T A 5 E N FEATISE G RSN, 258 P B RCD TG A i R R P R
FRRI, XA ) ) R FE D S e FR AN K

(1) i ZRBEAAE BRI 551K R AR i 72

Ll ZR B AR AE BN IR 554 R AR AL I FR L -

8] FHREHEIRN
2012 £ 5 H T EANELLL 1,000 JieiE R SRR, LB 25%.
201542 H IR L AR FE AR Z 25% I RAL LA 1200 5 eEELEZE BT .
2017 £ 12 A EHEENER L 2,000 5052 1R L AR I A 36.42% B4 .
RN BRI A I T B 5,000 J3 e B I AR AR, B R A HREE LR
[ A% 51.76%KIREAL .
R A SR T TR B 28,400 J3 T W I KB A, WS _EIHANECER
% EL A9 1 51.76%F% 9 41.67%, (B4 NI AR ERE — KA.
(2) IWZRFERIZE N

2018 F& 4, HFHNIBEEHTEUS (L ZREAIE TR, HRECA ST X L ZREE A Rt
HAT% 33,400 J17C. 2018 42 2021 4, L ZRFEAMAN IR PLERIE K, LERIT:

2018 %2 A

2020 £ 6 H

L iU

HH 2021 4E 1-6 A 2020 4EJF 2019 4ERF 2018 4EJF
Bk 4,719.66 5,448.52 4,014.61 1,834.22
HRE -751.72 -2,237.66 -2,876.47 -1,356.60

L1 2R I AR SR B 37 R ) P TR 280 R SR B 2278 S, ERT IR 1 2R e Akt IR 48 77 40
H R AIB E S 5 AN LD AR AR N S R LR A e P RS A5 2, BRIk
S L ZR AR Y. 55 AT 3T E 7 #T o
(3) IR E0L S5 fiabr A2t
EHRANONE N BT E], 2016 s A 0L 55 BAXT EE, RS T
HH 2016 £F LIRS 55 F1 5515 2.
AR TR S5 AR S 2 B R T
B JiAN G

=]
m

2020 £ 2019 2018 4
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fHEP% | ARPUME | (13 % | ARPUME | £152H% | ARPU fE

PC i 748 | 472433 555 | 5545.18 5.25 | 4,947.17
¥ 5 iy 10.18 345.95 7.40 440.02 7.37 332.75
it 17.66 | 2,201.55 12.95 | 2,627.05 12.62 | 2,253.42
Horpe 7SS 0.7732 | 16,550.27 0.6182 | 22,970.41 0.7049 | 17,386.03
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	问题一、关于业务模式及核心竞争力。
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	一、结合发行人报告期内生产人员数量减少、平均薪酬波动、客户数量减少及客户结构变化、相关业务数据等因素，并结合最新数据变化情况，进一步说明发行人主营业务是否具备成长性，维持创新能力的主要措施及其有效性、合理性。
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	3、公司客户需求释放的实际案例

	（三）发行人生产人员及薪酬变动分析
	（四）维持创新能力的主要措施及其有效性、合理性
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	（二）结合主要竞争对手报告期内发展情况、大宗商品信息服务业竞争形势变化情况，进一步分析发行人的核心竞争力及竞争力的可持续性，进行充分的风险揭示
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	3、大宗商品信息服务业竞争形势变化情况
	4、进一步分析发行人的核心竞争力及竞争力的可持续性


	三、说明发行人未开展电子商务类业务的原因，发行人信息系统建设水平及系统成熟度与主要竞争对手的比较情况。
	（一）发行人未开展电子商务类业务的原因
	（二）发行人信息系统建设水平及系统成熟度与主要竞争对手的比较

	四、说明发行人在数据采集过程中与相关市场主体建立和维护信息交流关系的过程，相关主体具有分享数据意愿的商业合理性，发行人通过内部制度及业务流程最终取得数据信息的准确性、可靠性。
	（一）发行人在数据采集过程中与相关市场主体建立和维护信息交流关系的过程，相关主体具有分享数据意愿的商业合理性
	（二）发行人通过内部制度及业务流程最终取得数据信息的准确性、可靠性

	五、说明当前采取的数据采集模式是否存在较大的技术替代、模式迭代风险
	六、说明上海钢联和山东隆众相关人员薪酬高于发行人且大幅提升员工规模的情形下，发行人人员离职至竞争对手的情形，对发行人客户关系、价格等信息提供方（员工电话沟通对象）稳定性的影响，相关客户流失、价格等信息提供方未再持续提供给发行人的情形，对后续业务的影响，进行充分的风险揭示。
	（一）人员离职至竞争对手的情形
	（二）对发行人客户关系、价格等信息提供方（员工电话沟通对象）稳定性的影响，相关客户流失、价格等信息提供方未再持续提供给发行人的情形，对后续业务的影响，
	1、销售人员离职对客户关系稳定性及后续业务的影响
	2、分析师离职对信息提供方稳定性及后续业务的影响

	（三）风险揭示

	七、请保荐人补充核查并发表明确意见。

	问题二、关于业务合规性。
	回复：
	一、说明发行人提供的价格和金融数据等信息服务是否属于《金融信息服务管理规定》中规定的金融信息服务，未进入境内金融信息服务机构报备清单（第一批）的原因，发行人后续申报的计划及备案可通过性的分析，对发行人业务发展及合规性的影响，进行必要的风险揭示。
	（一）发行人提供的价格和金融数据等信息服务是否属于《金融信息服务管理规定》中规定的金融信息服务，未进入境内金融信息服务机构报备清单（第一批）的原因，发行人后续申报的计划
	（二）备案可通过性的分析，对发行人业务发展及合规性的影响，进行必要的风险揭示

	二、说明各期向客户提供资讯服务的情形，业务开展形式、所涉内容、媒介及载体、传输方式、付费形式，以互联网站、应用程序、论坛、博客、公众账号、即时通信工具、网络直播等形式面向社会公众提供金融资讯的具体情形，相关业务开展过程中发行人是否承担信息传播、内容审核等方面的主体责任，相关业务开展的合规性，是否获取了开展业务所必要的资质及许可，是否就开展境内金融信息服务履行报备程序，进行必要的风险揭示。
	（一）报告期内发行人对外提供产品或服务的情形，业务开展形式、所涉内容、媒介及载体、传输方式、付费形式，以互联网站、应用程序、论坛、博客、公众账号、即时通信工具、网络直播等形式面向社会公众提供金融资讯的具体情形
	（二）相关业务开展过程中发行人是否承担信息传播、内容审核等方面的主体责任
	（三）相关业务开展的合规性，是否获取了开展业务所必要的资质及许可，是否就开展境内金融信息服务履行报备程序，进行必要的风险揭示

	三、结合问题（2）说明是否从事具有媒体属性和舆论动员功能的公共账号平台服务，是否取得法律法规规定的相关资质。
	四、结合相关产品的用户协议、个人信息授权使用的相关条款、信息搜集的具体内容，说明处理个人信息是否基于个人同意，该同意是否由个人在充分知情的前提下自愿、明确作出，在相关产品的推广、使用过程中，发行人的经营活动、个人信息的处理（含收集、存储、使用、加工、传输、提供、公开、删除等）、发行人履行的义务是否符合《个人信息保护法》的相关要求及合规性，进行必要的风险揭示。
	（一）发行人生产经营过程中涉及个人信息的收集情况
	（二）发行人生产经营过程中涉及个人信息的其他处理情形
	（三）风险揭示

	五、 说明信息推送、交易推荐、提供算法推荐服务、用户权益保护等内容是否符合《互联网信息服务算法推荐管理规定》。
	六、说明《通信短信息和语音呼叫服务管理规定（征求意见稿）》对发行人短信资讯业务、以电话拨打交流获取价格等信息的商业模式影响，相关影响程度，进行必要的风险揭示。
	七、说明现有业务及未来业务是否涉及证券业务信息技术系统服务，如涉及，提供相关备案情况。
	八、请保荐人、发行人律师发表明确意见，结合相关的产业政策及行业监管政策，与发行人业务及相关情况进行比对说明，并提供充分的论述理由。

	问题三、关于诉讼事项。
	回复：
	一、说明相关诉讼事项的进展及原告最新的诉讼请求，结合原告撤诉并再次起诉的原因，说明相关诉讼请求对发行人业务模式、财务状况的影响。
	（一）相关诉讼事项的进展
	（二）原告撤诉并再次起诉的原因及相关诉讼请求对发行人业务模式、财务状况的影响

	二、结合相关信息收集、处理、发布的过程及表现形式，说明原告以“商标侵权”起诉发行人的原因；若发行人的行为被认定为“不正当竞争行为”或“商标侵权”，是否会对发行人现行的数据收集、分析、清洗、形成及发布过程造成影响，包括但不限于需变更发行人的相关内部工作流程、变更发行人的数据/内容/产品表现形式及发布方式、大量下架其他采取相同形式收集及处理的数据等后果；请结合诉讼可能的不利后果对相关事项对发行人经营活动可能产生的影响进行逐项客观分析说明。
	（一）原告以“商标侵权”起诉发行人的原因
	（二）若发行人的行为被认定为“不正当竞争行为”或“商标侵权”，是否会对发行人现行的数据收集、分析、清洗、形成及发布过程造成影响；请结合诉讼可能的不利后果对相关事项对发行人经营活动可能产生的影响进行逐项客观分析说明。

	三、结合相关数据出现雷同的原因及可能性，多次或持续出现雷同或相似的合理性，说明发行人发布的数据是否存在抄袭或违规使用他人自主形成的价格数据的情形，就防范数据信息抄袭建立的内部控制制度及对应措施。
	四、进一步论证相关经济利益流出可能性低的合理性及判断依据的权威性、判断的准确性，未计提预计负债的合理性、谨慎性。
	（一）相关经济利益流出可能性低的合理性及判断依据的权威性、判断的准确性
	（二）未计提预计负债的合理性、谨慎性

	五、结合上述情况，对相关影响在招股说明书中进行补充披露及充分风险揭示。
	（一）相关影响在招股说明书中的披露情况
	（二）风险揭示情况

	六、请保荐人、发行人律师发表明确意见。

	问题四、关于募投项目。
	回复：
	一、请发行人结合业务开展的实际情况，说明作为注册、经营地址在山东省淄博市、轻资产运营的企业，通过募集资金在北京、上海购置办公场所的必要性，合理性，是否存在拟通过募集资金进行房地产投资的情形。
	（一）发行人通过募集资金在北京、上海购置办公场所的必要性，合理性
	（二）是否存在拟通过募集资金进行房地产投资的情形

	二、请保荐人、发行人律师发表明确意见。

	问题五、关于期后业绩。
	回复：
	一、 最新的2021年全年业绩审阅数据情况，结合各类产品及服务的收入情况，说明分析业绩变动的主要来源，发行人收入和利润变动趋势是否与同行业可比公司存在显著差异、是否符合行业特征及趋势。
	（一）最新的2021年全年业绩审阅数据情况
	（二）结合各类产品及服务的收入情况，说明分析业绩变动的主要来源
	（三）发行人收入和利润变动趋势是否与同行业可比公司存在显著差异、是否符合行业特征及趋势

	二、 相关市场经营环境的最新变化，请分析并说明环境变动原因以及由此可能产生的影响，相关影响因素是否具有持续性。
	（一）相关市场经营环境的最新变化及变动原因
	（二）环境变动可能产生的影响以及相关影响因素是否具有持续性。

	三、 2022年第一季度业绩预计情况。
	五、请保荐人、申报会计师发表明确意见。


