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证券代码：300392              证券简称：腾信股份           公告编号：2022-001 

北京腾信创新网络营销技术股份有限公司 

关于深圳证券交易所《关于对北京腾信创新网络营销技

术股份有限公司的三季报问询函》回复的公告 

 

 

 

北京腾信创新网络营销技术股份有限公司（以下简称“腾信股份”或“我公

司”）于 11 月 11 日收到了贵所《关于对北京腾信创新网络营销技术股份有限公

司的三季报问询函》（创业板三季报问询函【2021】第 2号）（以下简称“问询

函”），我公司已对问询函所提及的有关事项进行了认真核实，负责我公司年报

审计工作的中兴财光华会计师事务所（特殊普通合伙）（以下简称“中兴财光华”）

也对相关问题发表了意见，现将相关说明回复如下： 

一、你公司 2021 年前三季度实现营业收入 28,653.33 万元，较上年同期下

滑 98%，当中第三季度营业收入为 570.72 万元；前三季度预付款项增长

35,043.22 万元，期末余额为 54,531.9 万元。你公司董事党国峻、张少华称无

法判断大额预付款项是否具备商业实质。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容真实、准确和完整，没有虚假

记载、误导性陈述或重大遗漏。 
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（一）请补充说明前三季度新增预付款项的付款时间、交易内容、交易对方名称，预付款项与收入规模明显不匹配的原因及合理

性，相关交易是否具有商业实质，交易对方与你公司是否存在任何形式的关联关系，你公司最近三年与相关主体的交易情况，并报备

业务合同。 

回复： 

1、前三季度新增预付款项的情况如下： 

序号 名称  支付金额 
支付

时间 
 收回金额 

收回

时间 

转其他应收

款科目 
预付账款余额 

业务背景及商业实质 

1 
 天津市海尊商贸

有限公司  

       

165,620,000.00  

2021

年 7

月 1

日 

                                   

-   0 

 

 
      

165,620,000.00  

响应我公司新的战略规划，主推“好品

中国”资源，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，

打造中国精品品牌的数字化新媒体电商

体系。该项目为推广“好品中国”资源

而进行的产品预定，具有商业实质，并

签署有关合同。 

为提前锁定优质低价货物资源，委托交

易对方完成服装、鞋帽、箱包等奢侈品

牌产品信息搜集及国内外优质供应商遴

选；包括全球前 20 大供应商遴选、分析、

比价服务以及货物采购价、报关、运输、

售后等。截止目前未与客户签订协议。

由于相关配套资源仍处落实和推进阶

段，公司已于 2021 年 11 月终止合作，

预计相关已经支付的预付款项将于2022

年 1 月底前退回。 

终止合同原因：一是受到全球疫情和海

关管控原因，合作方进口渠道受阻；二
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是因为战略合作方直播平台搭建、网红

培训受疫情影响严重滞后，受抖音快手

等带货平台快速崛起的冲击，业务前景

不乐观。 

2 
天津乳益康商贸

有限公司  

       

130,000,000.00  

2021

年 7

月 1

日 

                                   

-   0 

 

 
      

130,000,000.00  

响应我公司新的战略规划，主推“好品

中国”资源，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，

打造中国精品品牌的数字化新媒体电商

体系。该项目为推广“好品中国”资源

而进行的产品预定，具有商业实质，并

签署有关合同。 

为提前锁定优质低价货物资源，委托交

易对方完成提供全球水产品、食用农产

品等全球前 20 优质供应商商品分析及

比价；提供符合我公司要求的水产品、

食用农产品高端货物商品。提供供应商

遴选、分析、比价服务以及货物采购价、

报关、运输、售后等。截止目前未与客

户签订协议。由于相关配套资源仍处落

实和推进阶段，公司已于 2021 年 11 月

终止合作，预计相关已经支付的预付款

项于 2022 年 1 月底前退回。 

终止合同原因：受到全球疫情和海关管

控原因，合作方进口渠道受阻；二是因

为战略合作方直播平台搭建、网红培训

受疫情影响滞后，同时受抖音、快手等
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直播平台快速崛起的冲击，业务前景不

乐观。 

3 
 天津首宇商贸有

限公司  

       

110,150,000.00  

2021

年 1

月及

4 月 

                

46,850,000.00  

2021

年 3

月底 

33,000,000 
        

30,300,000.00  

响应我公司新的战略规划，主推“好品

中国”资源，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，

打造中国精品品牌的数字化新媒体电商

体系。 

为提前锁定优质低价货物资源，委托交

易对方完成珠宝首饰等奢侈品牌产品信

息搜集及国内外优质供应商遴选；包括

全球前 20 大供应商遴选、分析、比价服

务以及货物采购价、报关、运输、售后

等。截止目前未与客户签订协议。 

后由于双方合作的资源性质涉及奢侈品

牌的预订，将预付款金额调整为 3030 万

元，3300 万元变更为保证金，转入其他

应收款科目，其余款项 4685 万元已经退

回。该项目为推广“好品中国”资源而

进行的产品预定，具有商业实质，并签

署有关合同。 

后续公司将根据项目进展情况履行合同

义务。 

4 
天津信达融众贸

易有限公司  

         

60,000,000.00  

2021

年 1

月

28

  

 

30,000,000 
        

30,000,000.00  

2021 年奥运年，大尺寸大曝光的优质资

源(OTT 资源包)需提前盘点与抢占。该

项目是为我司 3C 行业客户在奥运期间

品牌推广而立，奥运期间大屏及大曝光
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日 大尺寸资源稀缺，常规采买无法提前占

位，需先到先得。为凸显资源占位优势，

先行签署框架预付启动资金，可优先预

占资源媒体热门资源。后由于双方合作

的资源性质，将预付款金额调整为 3000

万元，其余 3000 万元变更为保证金。该

项目为我公司业务部门根据客户沟通需

求进行资源的预订，目的为能体现优势

资源、政策，具有商业实质，并签署有

关合同。 

5 
黑龙江融宝科技

发展有限公司  

         

14,280,000.00  

2021

年 9

月中

旬 

                                   

-   

13,888,900.00 

10

月

20

日 

 

 

 

391,100 

某酒业客户，在 2021 年 9 月公司根据客

户需求启动项目策略制定。基于客户要

求 10 月—12 月为酒水行业营销旺季，

包含双十一，双十二等平台大促，以及

年货节前期预热，同时新品将于 10 月中

旬上线，在这一重大营销节点，除常规

效果类投放外，需要通过联动社交媒体、

联合外部品牌，通过内容、互动，扩大

产品曝光量及用户好感度，结合店铺促

销活动，形成高效转化。 

预付款用途：腾信在策略媒体所拿政策

不具优势，考虑后续以转包的方式响应

服务客户，乙方主动联系我司表示可作

为此次比稿供应商。在项目筹备谈判过

程中，与供应商约定，如果我司预付款

20%，后续在无实际执行下终止合作，需
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支付合同金额的 1%作为违约金，如预付

款 50%，后续我司无实际下单需求，乙

方亦无条件退还我司全部预付金额。 

最终公司并未中标。预付款项于 2021 年

10 月退回。 

6 
天津敏悦瑞霖文

化传播有限公司  

         

80,700,000.00  

2021

年 1

月及

8 月

及 9

月 
                

40,000,000.00  

 

40,000,000 
             

700,000.00  

因公司对整体客户结构调整，对公司子

公司青岛镇华进行了股权处置，不再纳

入合并范围，公司主营业务方向进行了

调整，为竞标重要客户预订了稀缺且抢

手的媒体资源，以锁定新一年投放量的

整体价格政策优势。后由于双方合作的

资源性质，将预付款金额调整为 4000 万

元，已经支付的金额中剩余的 4000 万元

变更为保证金，转入其他应收款科目。

最终由于公司某快消客户未中标，未造

成实际的损失，经过双方友好沟通协商，

合同终止，支付的预付款也及时返回我

司。 

7 
大连才通万路贸

易有限公司 
85,000,000.00 

2021

年 4

月 1

日 
85,000,000.00 

2021

年 6

月

30

日 
 0 

响应我公司新的战略规划，主推“好品

中国”资源，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，

打造中国精品品牌的数字化新媒体电商

体系。该项目为推广“好品中国”资源

而进行的产品预定，具有商业实质，并

签署有关合同。 

为提前锁定优质低价货物资源，委托交
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易对方完成美妆、电子产品等奢侈品牌

产品信息搜集及国内外优质供应商遴

选；包括全球前 20 大供应商遴选、分析、

比价服务以及货物采购价、报关、运输、

售后等。截止目前未与客户签订协议。 

由于相关配套资源仍处落实和推进阶

段，公司已终止合作。预付款项已经全

部退回。 

8 
天津东方融信科

技有限公司 
70,000,000.00 

2021

年 1

月 6

日及

1 月

28

日 

40,000,000.00 

2021

年 6

月

30

日 
30,000，

000.00 
0 

综艺项目制采购需要提前预定，根据不

同客户的项目采购需求，先行签署框架

并预付启动资金，提前预占，避免优质

项目流失。由于某快消客户项目比稿阶

段，客户投放需求有变，提前和乙方进

行谈判沟通，由于尚未正式开机拍摄，

并未造成实际的损失，经过双方友好沟

通协商，合同终止，尚未退回的款项

30,000,000.00元转入其他应收款科目。 

9 
大连澹泽贸易有

限公司 
60,000,000.00 

2021

年 4

月 1

日 

60,000,000.00 

2021

年 6

月

30

日  0 

响应我公司新的战略规划，主推“好品

中国”资源，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，

打造中国精品品牌的数字化新媒体电商

体系。该项目为推广“好品中国”资源

而进行的产品预定，具有商业实质，并

签署有关合同。 

为提前锁定优质低价货物资源，委托交

易对方完成高端体育用品、美妆、电子
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产品等奢侈品牌产品信息搜集及国内外

优质供应商遴选；包括全球前 20 大供应

商遴选、分析、比价服务以及货物采购

价、报关、运输、售后等。截止目前未

与客户签订协议。 

由于相关配套资源仍处落实和推进阶

段，公司已终止合作。预付款项已经全

部退回。 

10 
天津汇众聚信文

化传播有限公司 
70,000,000.00 

2021

年 1

月 6

日及

1 月

28

日 

20,000,000.00 

2021

年 6

月

30

日 

50，000，

000.00 

0 

因公司对整体客户结构调整，对公司子

公司青岛镇华进行了股权处置，不再纳

入合并范围，公司主营业务方向进行了

调整，为竞标重要客户预订了稀缺且抢

手的媒体资源，以锁定新一年投放量的

整体价格政策优势。最终由于某快消客

户未中标，未造成实际的损失，经过双

方友好沟通协商，合同终止，部分支付

的预付款也及时返回我司，尚未退回的

款项 50,000,000.00 元转入其他应收款

科目。 

11 
天津锐鑫恒信科

技有限公司 
70,000,000.00 

2021

年 1

月 6

日及

1 月

28

日 

23,888,900.00 

2021

年 6

月

30

日及

9 月

6 日 

46,111,100.00 0 

此项目为某客户官方商城搭建运营，以

及年度全案比稿准备。合作内容涉及技

术服务，商城前端及后台程序化开发，

网页呈现。数字媒体全案策略、互联网

资源采买、明星品牌代言、KOL 短视频

内容营销、线下电梯户外推广服务。服

务分类拆出官网搭建运营、明星、网红
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直播带货、及线下电梯户外推广给到该

供应商；优先保证资源及服务质量的同

时，筛选三家供应商的报价及行业经验，

并且乙方（具备汽车零配件批发；汽车

零配件零售资格）可提供额外增值服务

为客户做渠道分销、汽车零配件批发；

最终选定乙方公司作为此次比稿的合作

伙伴。合同未执行的原因： 第一轮我们

通过国内市场部提案入围之后，与客户

意大利总部提案，由于意大利疫情原因

对方对中国市场的规划有所调整，项目

延期，部分款项退回，尚未退回的款项

46,111,100.00元转入其他应收款科目。 

12 
天津腾达贯融贸

易有限公司 
60,000,000.00 

2021

年 1

月 6

日及

1 月

28

日 60,000,000.00 

2021

年 3

月

31

日 

 0 

该项目是为了竞标 3C 行业客户品牌推

广而立，客户计划在春节及奥运期间加

大品牌的广告推广预算，主要合作媒体

方向是 OTT，微信，视频等。由于需要

采购的都是热门资源，且前期资源集中

在春节期间，因此先行与供应商签署框

架并预付保证金（微信广告资源需要

100%预付），可优先预占媒体热门资源，

享有优先购买权。后续由于客户投放策

略调整的原因，该项目未最终通过，故

与供应商沟通，及时撤销资源的占用，

没有产生实际的损失。预付款已于 2021

年 3 月 31 日退回我司。 
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2、预付款项与收入规模明显不匹配的原因及合理性 

预付款项为公司落实业务转型的战略发展目标，目的为潜在客户的竞标和挖

掘正在服务的重要客户的投放需求对于热门资源的抢占；以及响应我公司新的战

略规划，为主推“好品中国”资源而进行的产品预定，将面向的品牌包括中国国

内自主品牌及中国出口转内销品牌等，打造中国精品品牌的数字化新媒体电商体

系。 

上述相关交易均具有商业实质，交易对方与公司不存在任何形式的关联关系，

公司最近三年与上述主体除有上述交易外，无其他业务往来。 

“好品中国”资源及战略合作细节公司也在及时调整方向，公司在战略转型

过程中的尝试将在保证公司资源得到充分体现的基础上探索新的路径。为保证公

司资金安全，大额的预付款项，公司会有专门的项目组成员负责跟进项目进展并

及时发现风险及时止损。上述预付款项，公司将与相关供应商协商终止合作，尚

未退还的部分款项将预计于 2022 年 1 月底前退回。 

我公司正在参与并筹备的“好品中国”国家自主品牌行动计划，该项目合作

内容和实施细节仍处商讨及落实阶段，截止目前上述项目的直播和 MCN 业务暂未

产生收入，我公司将根据后续进展情况，严格按照相关法律法规、规范性文件的

要求，及时履行信息披露义务，敬请广大投资者注意投资风险。 

（二）2020 年度，你公司发生多笔以预付合同款支付、以合同终止退回的

往来款项，累计支付、退回发生额为 19.28 亿元，年审会计师无法判断相关款

项的实际用途。2021 年前三季度，你公司收到其他与经营活动有关的现金 3.71

亿元，购买商品、接受劳务及支付其他与经营活动有关的现金合计 7.46 亿元，

远高于同期收入、成本金额。请补充说明除问题（1）中已列示的预付款项外，

你公司按交易对方归集的经营活动现金流入、流出前十名对象情况，是否存在

预付款项后退回的情形，相关交易是否具有商业实质，是否构成对外提供财务

资助或资金占用。 

回复： 

1、除（一）中已列示的预付款项外，公司按交易对方归集的经营活动现金

流入、流出前十名对象情况如下： 

 收 
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序号 收入金额 现金流 备注 

1 
269,000,000.00 经营活动收 

上年质押担保款解押

转入 

2 
50,000,000.00  经营活动收 

代收退回通州房产购

房款 

3 
43,882,956.50  经营活动收 收客户款 

4 
15,500,000.00  经营活动收 收客户款 

5 
12,150,000.00  经营活动收 预付款退回 

6 
6,251,877.54  经营活动收 收客户款 

7 
5,800,000.00  经营活动收 2020 年预付款退回 

8 
4,347,725.77  经营活动收 收客户款 

9 
2,226,711.26  经营活动收 收客户款 

10 
1,000,000.00  经营活动收  

合计 410,159,271.07     

 

 

  支 

序号 支出金额 现金流 备注 

1 50,000,000.00  经营活动付 退款 

2 31,273,752.98  经营活动付 付媒体款 

3 10,635,757.75  经营活动付 付人工 

4 8,416,104.30  经营活动付   

5 8,150,000.00  经营活动付   

6 3,597,233.52  经营活动付   

7 2,000,000.00  经营活动付  

8 1,767,857.15  经营活动付   
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9 1,565,035.07  经营活动付   

10 1,036,654.00  经营活动付   

合计 118,442,394.77    
  

  

上述相关交易具有商业实质，不构成对外提供财务资助或资金占用。 

2、2020 年已付之预付款项后于本年度退回的情形 

（1）铭涵科技（北京）有限公司 

业务背景：基于我公司过往几年的头部综艺内容合作经验，计划如法炮制迁

移服务模式，为公司目前正在服务的电商客户推荐优质综艺内容合作。媒体项目

制采购需要提前定制相关资源，定制内容需先行签署框架并预付启动资金，提前

预占。采购内容及金额：常规互联网视频媒体资源及新闻 APP 资源推广。项目采

购（合同金额）金额 2900 万，预付款 580 万元。合同终止原因：由于客户市场

部项目成本管控，反馈内部立项未通过，项目未执行。后续及时和交易对方进行

沟通，由于节目尚在沟通筹备阶段，并未造成实际的损失，经过友好沟通协商，

上述合同终止，支付的预付款也于 2021 年 6 月退还我公司。该项目为我公司业

务部门根据客户沟通需求进行综艺节目资源的预订，目的为能体现优势资源、政

策，具有商业实质，并签署有关合同。 

（2）天津金麦穗科技有限公司 

该项目是为了竞标快消客户品牌推广而立，客户计划在 2020 年底加大品牌

的广告推广预算，主要合作媒体方向是 OTT。由于需要采购的都是开机的热门资

源，因此先行与供应商签署框架并预付保证金，可提前预占媒体热门资源，享有

优先购买权。后续由于客户投放策略调整的原因，该项目未最终通过，故与供应

商沟通，及时撤销资源的占用，没有产生实际的损失。预付款也于 2021 年 6 月

退回我司。 

上述相关交易具有商业实质，交易对方与我公司、实际控制人、董监高均不

存在关联关系，不构成对外提供财务资助或资金占用。
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（三）请党国峻说明对相关预付款项商业实质的核实过程，是否切实履行

了勤勉尽责义务。张少华自 2021 年 1 月起担任我公司财务负责人，并在公司前

三季度合并财务报表中作为主管会计工作负责人签字。请张少华说明其签署财

务报表与无法判断预付款项商业实质是否矛盾，相关预付款项的审批流程及审

批人员，其作为财务负责人是否直接审批了相关款项的支付，对相关款项性质

及商业实质实施的核实过程，是否切实履行了勤勉尽责义务。 

回复： 

1、党国峻商业实质核实过程 

2021 年 10 月 22 日，党国峻收到了我公司证券部发出的《公司 2021 年第三

季度报告全文》。 

2021 年 10 月 23 日，党国峻经过仔细阅读后，将有关于第三季度报告《相

关议案的问题清单》发于我公司证券部。 

党国峻主要关注的部分相关问题如下： 

（1）截至 2021 年 9 月 30 日预付账款余额为 5.45 亿元，较上年末余额 1.40

亿元增加 4.05 亿元。请详细列明预付账款前五大明细（名称、金额、付款时间），

并提供相应的合同。 

（2）截至 2021 年 9 月 30 日应收账款余额为 1.1 亿元，较上年末余额 1.78

亿元下降 0.68 亿元。请详细列明应收账款前五大明细（名称、金额、账龄），请

详细说明应收账款下降的具体原因（包括回款单位名称、回款金额、回款时间），

请详细说明收回资金的具体使用明细（包括单位名称、付款金额、付款时间、付

款用途）。 

（3）三季度报告显示，公司前三季度归属于上市公司股东的净利润

378,518.28 元，归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润

-9,396,183.72 元，主要系单独进行减值测试的应收款项减值准备转回

11,500,000.00。请详细说明上述应收款项减值准备转回的具体明细（名称、金

额、收款时间），并提供相应银行回单。 

2021 年 10 月 25 日，我公司证券部及财务部，对《相关议案的问题清单》

中的问题逐项进行了回复。并提供了其要求的相关明细、合同、银行回单等附件。 

此外，董事党国峻对预付款项涉及项目，首先查看了项目合同，阅读了合同
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中规定的有关内容、权利期限，切实履行了勤勉尽责义务。由于我公司第三季度

报告未进行审计，通过其个人的核查程序无法判断商业实质，出于谨慎性原则做

出了“无法判断大额预付账款是否具备商业实质”的意见。 

2、财务负责人张少华签署财务报表与无法判断预付款不存在矛盾 

张少华先生自 2021 年 1 月起担任我公司财务负责人，立即对公司商业模式

及会计核算进行研究，并积极投入到财务部的各项工作中，组织财务部门编制相

关财务报表及定期报告。根据《深圳证券交易所创业板股票上市规则》和《创业

板我公司业务办理指南第 2 号-定期报告披露相关事宜》等相关规定，财务负责

人应当在财务报告进行签字，并由公司向交易所报备。 

但因公司第三季度报告未进行审计，因此通过其个人的核查程序无法判断商

业实质，出于谨慎性原则做出了“无法判断大额预付账款是否具备商业实质”的

意见。签署财务报表与无法判断预付款项商业实质不存在矛盾。 

3、按照公司相关资金支付审批流程应参与相关审批流程及审批人员如下： 

（1）由业务人员发起项目/付款审批申请 

（2）提交项目/付款审批单及相关附件（如合同等） 

（3）业务部门负责人进行审批 

（4）分管业务副总经理审批 

（5）法务部门审批 

（6）财务部门成本核算审批 

（7）财务负责人审批 

（8）总经理审批。 

经核实，实际审批流程中，由于财务负责人需进一步核实，因此未签字审批

相关项目及款项的支付。 

4、核实过程 

财务负责人查看了项目合同，阅读了合同中规定的有关内容、权利期限，对

项目商业实质的合法、合理、真实性进行了核查；对业务人员进行了询问，同时，

检查了合同履约进度情况、银行流水和汇款凭证。因此，财务负责人切实履行了

勤勉尽责义务。因此，切实履行了勤勉尽责义务。 

二、请结合行业竞争格局、主营业务开展情况、主营业务季节性特征等补
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充说明 2021 年前三季度特别是第三季度收入规模大幅下滑的原因，主营业务的

开展是否面临重大不利因素，持续经营能力是否存在不确定性。 

回复： 

1、行业情况及季节性特征 

根据 App Growing 发布的 2021 年 移动广告流量观查白皮书显示，共监测到

全网 3600 万条广告在投，在第三季度期间，广告投放数从 6 月份达到顶峰，下

降到 7 月份的 1550 万条。暑期营销热度减退也是造成广告投放数呈现下降趋势

的其中一个原因。 

2、收入下滑原因 

（1）公司主营业务战略性转型 

青岛镇华主营业务为互联网营销服务，2020 年度互联网广告服务销售额

45,753.06 万元,占 2020 年公司互联网广告服务总额的 51.9%。但因其毛利率较

低，因此盈利能力较弱，我公司为了进一步优化资产和业务结构，对公司子公司

青岛镇华进行了股权处置，不再纳入合并范围，因此导致收入同比下降。 

（2）重要客户变化 

公司重要快消客户在 2021-2022 年度的竞标中因价格政策原因未中标；公司

重要电商客户因自身现金流危机，减少投放量。 

（3）战略转型导致垫资能力下降 

近年来，传统互联网广告同业竞争激烈、市场信息的透明度高以及广告客户

的经营普遍趋于紧缩，导致传统业务毛利进一步压缩，市场空间不大，因此，公

司一直寻求主营业务战略性转型，主要依托于“好品中国”，以及新客户的开拓。

公司第三季度传统互联网模式收入规模大幅压缩，为推广“好品中国”资源而进

行了产品预定，降低了公司垫资能力，从而战略性放弃了部分业务。该项目在自

有生态搭建及地方品牌供应链合作上，仍处落实和推进阶段，截止目前上述项目

的直播和 MCN 业务暂未产生收入。公司将根据项目进展情况适时决定是否终止该

项目合作，后续公司将根据项目进展情况履行信息披露义务。 

3、主营业务具有持续经营能力 

公司在第三、第四季度进行了互联网效果营销类业务开拓，业务范围包括快

消类和职业教育类，预计主营业务将在 2022 年回暖。因此，主营业务的开展没

有面临重大不利因素，具有持续经营能力，不存在不确定性的情形。 
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三、报告期末，你公司其他应收款余额为 4.73 亿元。年报问询函回复显示，

你公司委托天津万信恒行贸易有限公司（以下简称“天津万信”）代为收取你公

司向青岛浩基资产管理有限公司（以下简称“青岛浩基”）归还的借款本金 3亿

元，天津万信未按合同约定向青岛浩基支付相关款项，截至 2021 年一季度末仅

支付 5,000 万元。 

（一）请补充说明你公司与天津万信、青岛浩基就相关款项归还情况的沟

通进展，三方未进行债权债务抵消的原因，结合天津万信的支付能力、偿付意

愿等说明你公司对天津万信相关应收款项坏账准备的计提是否充分。 

回复： 

1、相关款项归还情况的沟通进展： 

公司于2020年12月29日与天津万信签署《委托付款协议》，公司委托天津万

信向债权人青岛浩基资产管理有限公司偿还借款人民币叁亿元整，公司于2020

年12月31日前向天津万信汇款叁亿元整。天津万信因其自身资金周转问题，未及

时按照约定向青岛浩基支付上述款项。 

经公司多次催促，天津万信于2021年3月向青岛浩基归还公司借款伍仟万元；

2021年5月公司委托律师事务所向天津万信发出《律师函》要求天津万信十个工

作日内向青岛浩基支付人民币贰亿伍仟万元，或将上述款项退还给我公司。  

2021年6月天津万信向公司退回人民币贰仟万元。截至目前尚欠公司人民币

贰亿叁仟万元整。 

2021 年 9 月公司委托律师事务所再次向天津万信发出《律师函》要求天津

万信十个工作日内向青岛浩基支付人民币贰亿叁仟万元，或将上述款项退还给我

公司。 

2021 年 10 月，天津万信向公司发出《承诺函》，承诺于 2021 年 12 月 31

日前偿还所欠贰亿叁仟万元。 

2、三方未进行债权债务抵消的原因 

因天津万信未向青岛浩基支付上述款项，三方基于谨慎性原则，未对债权债

务抵销。 

3、应收款项坏账准备的计提充分 
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截至2021年9月30日公司应收天津万信人民币贰亿叁仟万元整，计提坏账准

备1150万元。 

经双方友好协商，同时考虑到天津万信公司经营状态正常，偿付意愿相对强

烈，根据谨慎性原则，一年内账龄按照 5%计提坏账准备，因此结合其承诺及支

付能力，公司坏账计提是充分的。 

截止本回函日，天津万信已于 2021 年 12 月归还 7000 万元，尚余 16000 万

元未归还，公司会与其保持紧密沟通，敦促其尽还归还剩余款项。 

（二）请补充说明截至报告期末其他应收款前五名对象和金额较期初的变

动情况，列示交易对方名称及业务内容，并报备新增款项的业务合同（如适用）。 

回复： 

1、截至报告期末其他应收款前五名情况对比如下（相关新增款项业务合同

附件报备详见第一题之报备附件） ： 

2021.9.30 其他应收款余额前五名 
  

序

号 
名称  金额  备注 

1  天津万信恒行贸易有限公司  
       

230,000,000.00  

2021年收回2000万，

代还青岛浩基借款

5000 万 

2 
天津汇众聚信文化传播有限公

司  

         

50,000,000.00  

2021年新增,2021年

预付款项目终止变

更，由预付账款科目

转入其他应收款科

目 

3 天津锐鑫恒信科技有限公司  
         

46,111,100.00  

2021年新增,2021年

预付款项目终止变

更，由预付账款科目

转入其他应收款科

目 

4 
天津敏悦瑞霖文化传播有限公

司  

         

40,000,000.00  

2021年新增,2021年

预付款项目终止变

更，由预付账款科目

转入其他应收款科

目 

5 
北京睿智博达投资咨询有限公

司  

         

35,000,000.00  

2021 年收回购房款

1500 万元，其他应收

款-北京睿智博达投

资咨询有限公司的

余额 3500 万为房屋
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定金。 

   合计  401,111,100.00   

 

2020.12.31 其他应收款余额前五名 
  

序号 名称 金额 备注 

1 天津万信恒行贸易有限公司 300,000,000.00 
2021 年收回 2000 万，代还

青岛浩基借款 5000 万 

2 北京奥宸网络科技有限公司 250,000,000.00 2021 年收回投资意向金 

3 
北京睿智博达投资咨询有限

公司 
50,000,000.00 

2021 年收回购房款

15000000.00 

4 北京睿柏科技有限公司 24,000,000.00 2021 年未上前五 

5 由联智能(深圳）有限公司 10,000,000.00 2021 年未上前五 

  合计 634,000,000.00   

 

四、你公司董事吴智烽称未收到与违规担保相关内部控制缺陷的整改报告。

2020 年年报问询函显示，你公司财务与非财务相关的内部控制缺陷将在 2021 年

9 月底前整改完成。请你公司补充说明内控缺陷的整改进展，就内控缺陷整改与

董事会及董事的沟通情况，自查是否存在尚未披露的违规对外提供担保及资金

占用。请 2020 年年审会计师就公司内控缺陷整改进展予以核实并发表明确意见。 

回复： 

（一）内控缺陷的整改进展、董事会及董事沟通情况 

1、整改进展情况 

2021 年 6 月 30 日，公司向中国证券监督管理委员会北京监管局就违规对外

提供担保情况提交了《整改报告》。2021 年 7 月 12 日，公司向深圳证券交易所

提交了《对外担保情况自查报告》，并于 2021 年 7 月 16 日发布了《关于对外担

保情况自查的公告》（公告编号：2021-044）。 

2021 年 9 月 15 日，公司聘请外部法律专家对现任董事、监事、高管及中层

管理人员集中进行了《强化上市公司治理、预防证券犯罪风险》的专项培训。主

要内容涉及信息披露、上市公司治理、董监高义务等方面。对《证券法》、《公司

法》、《刑法》、《上市规则》、《规范运作指引》等法律法规进行了学习，强调信息

披露义务人的相关职责和义务。 

2021 年 6 月-9 月，公司全面梳理并优化我公司及各子公司的业务及财务管

理流程，加强对资金往来事项管理，严格履行资金管理的决策程序并及时进行信
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息披露；严格履行财务审批制度、建立部门沟通和对账机制、加强合同管理意识

等，强化相关人员风控意识，持续督促内控制度有效执行，约谈或调整制度意识

薄弱的管理人员，逐步将内控制度执行情况纳入绩效考核，不断健全风险管理的

监督和检查机制；加强内部审计工作力度，增加内部审计人员配备，充分发挥审

计部门的审核、监督职能等。 

2021 年 9 月底前，公司已完成《内控整改报告》并发送给各位董事和高管，

并就内控缺陷整改的进展已与部分参与公司经营管理的董事和高管进行了沟通。 

2、董事会及董事沟通情况 

公司董事会对内控缺陷及整改事项高度重视，第一时间向公司全体董事、监

事、高级管理人员及相关子公司人员进行了通报、传达，对违规担保事项进行了

全面梳理和深入分析，公司董事会对上述事件的主要责任人实际控制人徐炜、董

事长兼董事会秘书田炳信、出纳朱文婷给予责令改正并作检讨，公司向全体现任

董监高通报了上述违规事项，并提请引以为戒。 

同时，董事会积极联系外部法律专家对现任董监高进行法律法规培训。 

（二）自查情况 

截至本回函日，经公司自查，未发现存在尚未披露的违规对外提供担保及资

金占用情况。 

（三）会计师意见： 

会计师对公司的内部控制自我评价报告进行评价并出具意见，属于内部控制

鉴证业务。腾信股份未委托我们对其 2020 年度内部控制出具鉴证报告。 

我们在对公司 2020 年度财务报表审计过程中了解与审计相关的内部控制，

目的是设计关于财务报表的恰当审计程序，而非对内部控制的有效性发表意见。

财务报表审计过程中，通过了解腾信股份及其环境，了解和测试相关内部控制，

我们注意到腾信股份存在董事长、总经理、财务总监和董事会秘书由一人兼任、

会计资料档案未能妥善保管而遗失、对外担保未履行审议程序等问题，并已考虑

这些情况对财务报表审计的可能影响。 

我们查阅了公司公告的修改后的内部控制自我评价报告，这些事项已在该修

改后的自我评价报告中予以反映。在 2020 年年审所注意到的内控缺陷中，我们

已获知的情况是张少华自 2021 年 1 月起接替田炳信担任腾信股份财务负责人，
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田炳信不再担任腾信股份财务负责人。近期获得腾信股份形成 2020 年违规担保

情况整改报告，该整改报告中披露了公司对于 2020 年违规担保情况采取了以下

整改：董事会对主要责任人徐炜、田炳信、朱文婷等人进行了处分；对现任董监

高进行了相关法律法规的专项培训；重新梳理并优化公司的业务及财务管理流程，

突出合规性要求并组织全体员工培训学习；加强对资金往来事项管理，严格履行

资金管理的决策程序并及时进行信息披露；强化完善内控制度；完善落实《重大

信息内部报告制度》等。 

今后公司将继续严格按照国家法律、法规、深圳证券交易所《股票上市规则》

和《创业板上市公司规范运作指引》等规定，诚实守信，规范运作，认真和及时

地履行信息披露义务，同时也进一步加强各方面学习，不断提升公司管理水平和

信披工作质量。 

公司指定的信息披露媒体为巨潮资讯网站，公司所有信息均以公司在上述媒

体刊登的公告为准。敬请广大投资者注意投资风险。 

 

 

北京腾信创新网络营销技术股份有限公司 

董事会 

二〇二二年一月七日 
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