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	公司2020年第一季度营业收入同比减少67.05%，扣非净利润由盈转亏同比减少2,524.32%，经营活动产生的现金流量净额同比减少464.13%。主要因新冠肺炎疫情突然爆发，公司第一季度文旅、服装业务无法正常开展，导致发生亏损。经营活动产生的现金流量净流出增加主要是：①文旅业务收入下降、部分订单退款及预付款未按期结算，而相关费用仍需支出等原因导致经营活动产生的现金流量净流出6,582.04万元；②3月新开展供应链管理业务，预付货款导致经营活动产生的现金流量净流出2,567.20万元。
	公司2020年第二季度营业收入同比减少54.04%，扣非净利润由盈转亏同比减少803.72%，经营活动产生的现金流量净额同比减少671.11%。受疫情的持续影响，第二季度公司文旅、服装业务均为亏损。经营活动产生的现金流量净流出增加，主要是供应链管理业务因采购付款及销售回款账期时间差，导致经营活动产生的现金流量净流出11,200.57万元。
	公司2020年第三季度营业收入同比减少66.89%，扣非净利润同比减少88.94%，经营活动产生的现金流量净额同比减少87.83%。随着疫情后经济的逐步复苏，公司供应链管理及服装业务在第三季度取得盈利，文旅业务亏损也环比收窄，扣非后净利润、经营活动产生的现金流量净额两者与营业收入变动基本匹配。
	公司2020年第四季度营业收入同比减少37.41%，扣非净利润同比减少1,060.42%，经营活动产生的现金流量净额同比减少39.39%。第四季度扣非净利润亏损增加，主要由于文旅业务恢复未达预期、服装销售费用结算等原因导致继续亏损。
	公司近两年营业收入、经营活动产生的现金流量净额和扣非后净利润数据如下：
	公司2020年度营业收入较2019年同比减少57.44%，主要为受疫情影响，公司旅游业务受到严重冲击，旅游业务收入同比减少94.80%所致。为开拓新的业绩增长点，公司于2020年3月中旬拓展供应链管理业务，全年新增营业收入5.12亿元；在营业收入下滑较大的同时，公司仍需承担办公、人员工资等相关固定的支出，且2020年度利息支出同比增加245.19%，上述综合因素导致归属于上市公司股东扣非后净利润同比减少318.75%。全年经营活动产生的现金流量净流出增加，主要是开展供应链业务因采购付款及销售回款账...
	公司供应链业务前五大客户情况如下：
	公司供应链业务前五大供应商情况如下：
	公司文旅业务前五大客户情况如下：
	公司文旅业务前五大供应商情况如下：
	2020年度公司旅游综合服务收入为13,504.63万元，毛利率为15.92%，毛利率同比增加4.52%。其中，文旅小镇业务收入5,935.06万元，占旅游综合服务收入比重为43.95%，毛利率为41.15%，毛利率同比减少14.17%；旅行社业务收入7,569.57万元，占旅游综合服务收入比重为56.05%，毛利率为-3.86%，毛利率同比减少14.11%。
	文旅小镇业务方面，公司旗下小镇项目主要包括在营小镇香格里拉独克宗花巷及西塘花巷1期，在建项目山东诸城恐龙大世界项目及西塘花巷2期，同时受托经营云南丽江大研花巷。各文旅小镇项目的营业收入、营业成本及净利润具体构成如下。其中，西塘花巷2期仍处于在建状态，仅开展物业管理服务及停车服务业务；诸城恐龙大世界项目在建状态下，尚未产生营业收入。
	说明：①为保持数据口径一致，以上营业收入与营业成本不含其它业务收入及其它业务成本；②净利润数据为小镇运营主体的项目公司单体数据，不含合并层面调整的数据。
	2020年公司旅游综合服务业务毛利率同比增加4.52%的主要原因是收入结构变化。旅行社业务受疫情冲击，业务规模下滑幅度较大，该业务收入占比从97.43%减少至56.05%，而文旅小镇业务收入占比从2.57%增加至43.59%。毛利率较高的文旅小镇业务收入占比的提高导致2020年度综合毛利率有所提升。
	公司服装业务前五大客户情况如下：
	公司服装业务前五大供应商情况如下：
	公司境外收入前五大客户情况如下：
	报告期末，公司存货情况如下：
	公司供应链业务涉及的存货主要是待验收结算的商品。2020年供应链业务主要模式是以销定采，供应商将商品送到公司指定地点后，进行商品数量、质量的称重检验，经签收确认后商品所有权即转移至公司；公司再与下游客户进行货权交割，公司供货到客户收货的间隔周期为8天到30天不等。公司将上述待验收结算入库的商品确认在发出商品科目。
	公司服装业务无生产环节，主要根据销售订单采购所需服装成品。通常情况下，公司服装业务的存货为已采购入库尚未发出或已发出尚未签收的在途商品，本报告期末服装业务无存货余额。
	公司本期坏账准备计提金额为负的原因是收回应收款项后冲回计提的坏账准备，导致本年度坏账计提为负数。报告期末与上期末按预期信用减值损失计提坏账准备的明细如下：
	本期收回金额较大款项的情况如下：
	结合2019年及2020年度应收款项收回的情况分析，本期坏账准备计提金额符合公司会计政策中坏账计提的规定以及《企业会计准则》的规定。

