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中科院成都信息技术股份有限公司 

关于全资子公司获得 ITSS 信息技术服务标准 

符合性证书的公告 
                                 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，

没有虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

 

中科院成都信息技术股份有限公司全资子公司成都中科信息技术

有限公司（以下简称“成都中科”）于近日获得由中国电子工业标准化技

术协会信息技术服务分会颁发的《ITSS 信息技术服务标准符合性证书》

（以下简称“ITSS 证书”），现将有关情况公告如下： 

一、证书主要内容 

1.评估机构：广州赛宝认证中心服务有限公司 

2.业务领域：运行维护 

3.评估等级：三级 

4.评估依据： 

《信息技术服务 运行维护 第一部分：通用要求》（GB/T 

28827.1-2012） 

《信息技术服务 运行维护服务能力成熟度模型》（ITSS.1-2015） 

5.证书编号：ITSS-YW-3-510020210402 

6.发证机构：中国电子工业标准化技术协会信息技术服务分会 

7.证书有效期：2024 年 04 月 08 日止 
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二、ITSS 主要内容介绍 

ITSS（Information Technology Service Standards，即信息技术

服务标准）是在工业和信息化部、国家标准化委的领导和支持下，由 ITSS

工作组研制的一套 IT 服务领域的标准库和一套提供 IT 服务的方法论，

其包含了 IT 服务的规划设计、部署实施、服务运营、持续改进、监督

管理全生命周期五个阶段应遵循的标准，分为基础标准、服务管控标准、

服务外包标准、业务标准、安全标准、行业应用标准 6大类。 

三、对公司的影响 

本次获得 ITSS 证书，表明公司在 IT服务能力等方面达到了较高的

标准化管理水平，对于公司 IT 服务规范化而言具有重要意义，有利于

推动公司管理优化及 IT服务能力优化，包括提升 IT服务质量、优化 IT

服务成本、强化 IT服务效能、降低 IT服务风险等，对公司的业务能力

提升及长期持续发展具有战略性意义。 

四、备查文件 

ITSS 证书 

 

特此公告。  

 

 

中科院成都信息技术股份有限公司 

                                           董事会                   

                                      2021 年 5月 6日 


