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	2020年度董事会工作报告
	（经公司于2021年4月16日召开的第十届董事会第十次会议审议通过）
	2020年，是极不平凡的一年。
	一、2020年业务回顾
	“华联南山A区”项目：
	2.杭州方面
	(二) 物业经营与服务管理业务
	(三)积极做好抗疫、防疫工作，加强内部控制，促进企业有序发展
	一是应对疫情，积极开展企业内部规范与统筹协调工作。疫情大爆发期间通过建立日报、行程追踪等工作，确保企业员工安全；疫情常态化阶段积极主动按照国家及各地政策规范要求，开展了复工复产申报、梳理惠企政策及减免与补助规定，保证企业内部的顺利运营。二是重视内部控制及防控工作，各级财务、审计、法务和纪检等部门持续发挥企业内部监督防火墙的作用，有效维护企业安全运行及合法权益。进一步加强行政、人力资源和信息安全管理，优化内部管理流程，以绩效促成效。三是高度重视安全生产工作，确保安全生产管理处于有序可控状态，全年无重...
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