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广州广电运通金融电子股份有限公司 2020 年半年度报告摘要 

一、重要提示 

本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读半年度报告全文。 

本公司及董事会全体成员保证公告内容真实、准确和完整，不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏。 

所有董事均出席了审议本报告的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 广电运通 股票代码 002152 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 钟勇 王英 

办公地址 
广州市高新技术产业开发区科学城科林路

9、11 号 

广州市高新技术产业开发区科学城科林路

9、11 号 

电话 020-62878517 020-62878900 

电子信箱 securities@grgbanking.com securities@grgbanking.com 

2、主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

营业收入（元） 2,473,809,546.62 2,638,300,289.49 -6.23% 

归属于上市公司股东的净利润（元） 309,476,166.43 368,937,488.04 -16.12% 

归属于上市公司股东的扣除非经常性损

益的净利润（元） 
254,282,319.01 317,164,667.70 -19.83% 

经营活动产生的现金流量净额（元） -726,425,733.33 -480,549,711.27 -51.17% 

基本每股收益（元/股） 0.13 0.15 -13.33% 

稀释每股收益（元/股） 0.13 0.15 -13.33% 
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加权平均净资产收益率 3.36% 4.16% -0.80% 

 本报告期末 上年度末 
本报告期末比上年度末增

减 

总资产（元） 14,308,675,330.22 14,187,209,411.66 0.86% 

归属于上市公司股东的净资产（元） 9,337,549,546.94 9,052,927,085.91 3.14% 

3、公司股东数量及持股情况 

单位：股 

报告期末普通股股东总数 105,612 
报告期末表决权恢复的优先

股股东总数（如有） 
0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条

件的股份数量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

广州无线电集团有限公司 国有法人 52.96% 1,275,770,169     

梅州敬基实业有限公司 境内非国有法人 2.08% 50,220,134     

广州广电运通金融电子股份有限

公司－第一期员工持股计划 

境内非国有法人 
2.03% 48,971,283     

香港中央结算有限公司 境外法人 1.02% 24,498,655     

曾文 境内自然人 0.74% 17,730,851     

叶子瑜 境内自然人 0.65% 15,725,940  11,794,455   

中央汇金资产管理有限责任公司 国有法人 0.59% 14,105,700     

安耐德合伙人有限公司－客户资

金 
境外法人 0.47% 11,225,255     

陈振光 境内自然人 0.35% 8,400,000     

中国农业银行股份有限公司－中

证 500 交易型开放式指数证券投

资基金 

境内非国有法人 0.31% 7,446,373     

上述股东关联关系或一致行动的说明 

公司前 10 名股东中：第 1 名股东广州无线电集团有限公司为公司控股

股东，其与第 2 名股东梅州敬基实业有限公司同为公司发起人股东，

但不存在关联关系；第 3 名股东为公司第一期员工持股计划，第 6 名

股东叶子瑜为公司董事、总经理，未知其他股东之间是否存在关联关

系，也未知是否属于一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况说明（如有） 无 

4、控股股东或实际控制人变更情况 

控股股东报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期控股股东未发生变更。 

实际控制人报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期实际控制人未发生变更。 

5、公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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6、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在半年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

否 

报告期，公司在全力落实疫情防控决策部署、推进企业有序复工复产的同时，持续深化“人工智能+”战略布局，坚持

降本增效不放松，全面推进业务高质量协同发展。 

随着二季度国内疫情得到有效控制，客户采购节奏比一季度明显提速，公司二季度经营业绩环比一季度好转，二季度营

业收入环比增长 16.63%，归属于上市公司股东的净利润环比增长 15.35%，归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利

润环比增长 20.16%。本报告期，公司实现营业收入 247,380.95 万元，同比下降 6.23%；实现利润总额 45,592.55 万元，同比

下降 8.23%；实现归属于上市公司股东的净利润 30,947.62 万元，同比下降 16.12%。下半年，公司将全力推进各业务板块的

市场拓展及经营业绩提升，实现恢复性增长。 

报告期内，公司荣获 2019 年度广东省政府质量奖、“2020 年度 AIoT 价值创新”奖、跻身 2020AI+智慧交通 50 强榜单，

凭借广州地铁智慧车站项目入围 2019 年度人工智能案例 TOP100 榜单、入选“新基建”2020 人工智能典型企业榜单、入围

2020 未来银行科技服务商排行榜；aiCore System 人工智能大数据平台荣获“2019 年度 AI 大数据最佳创新产品”。 

（一）聚焦人工智能技术赋能，五大事业群 AI 场景拓展多点并进 

1、智能金融事业群 

（1）夯实行业领先地位，确保重点项目落地实施 

2020 年一季度因疫情原因，智能金融业务受到一定影响，二季度公司营销团队快速融合，积极推动市场拓展，业绩不

断回升，整体销售情况呈现良好势态发展。报告期，在智能设备板块，公司传统智能金融设备基本实现工、农、中、建、交、

邮政 6 大行及全国性股份制银行全覆盖；大额现金设备、智能柜台入围大行、股份制银行及省级农信银行等各 18 家；清分

机入围大行、股份制银行及省级农信银行等共计 24 家。在网点场景集成方面，利用多种数字化展示营销设备，通过智能厅

堂管理系统打通与总行后台系统及银行网上商城对接，实时更新打造多场景智慧营销。创新产品如网点大额产品及集成项目

需求增长较快，大额现金设备合同额同比 2019 年上半年增长迅速。 

（2）积极孵化拓展创新方案，实现行业标杆突破及应用 

公司紧跟国内银行创新趋势, 关注新技术应用，切合银行“金融+场景”的网点转型动向，实现行业标杆产品突破。其

中，总行项目中，乐高式综合智能柜台是公司继大额设备后的又一款网点智能终端新形态的探索。乐高式综合智能柜台、物

联网钞箱、网点物联总控、移动金融服务舱、柜员尾箱存取柜等产品进入建行，一体式智能柜台、智能金库进入中国邮政邮

储银行。公司网点物联网总控和移动金融服务舱，已纳入建行产品名录，可直接进行分行推广应用。 

2020 年公司聚焦智能设备、网点转型等技术和场景创新方向开展联合创新研发及产业化运作，与华为等科技公司携手

合作，推动“银行前台”科技改革，用多元化展示形式提升客户体验，提升跨界融合、产业链整合的能力，助推金融行业高

质量发展。 

2、智能安全事业群 

报告期，公司创新管理模式和技术手段，加强对传统业务的升级改造和金融外包全产业链的打造，巩固传统金融服务基

础；大力拓展智能安全业务，重点向平安城市、雪亮工程、安防集成项目及安防运营方向发力，构建“现金安全服务+智能

安防”双核业务格局。 

（1）积极推进平安城市建设，拓展城市治理项目 

2020 年上半年，控股子公司信义科技依据“聚焦视觉计算领域，构建智慧城市视觉计算解决方案体系；以场景为中心，

构建‘端-边-云’视觉计算产品技术体系”的发展规划，中标深圳南山区智慧平安校园（幼儿园）建设项目 1.6 亿元，对公

司大力拓展以公共安全为基础的智慧校园业务起到非常积极的示范效应；顺利完成智慧南山视频汇聚共享应用服务平台项目

初验，该平台通过视频应用与政府职能深度融合，全方位提升城市管理治理智慧化水平，该项目的成功中标意味着信义科技

已具备参与城市大脑核心基础平台建设的能力；自主研发的“智慧园区一站式数字化智能平台——鸿鹄平台”成功中标白云

国际会议中心智慧园区项目，该项目建成后将成为以智慧园区赋能国际性会议综合体的重要范例。此外，信义科技智慧警务

云平台项目、雪亮工程项目、视频云、视频门禁项目正在持续推进中。 

智慧城市较多领域涉及政府管理部门，产品“自主可控”部署成为趋势，信义科技已开展与华为鲲鹏适配工作，重点完

成警务云产品认证，完成认证后公司软件可顺利应用于要求采用国产化硬件的项目中。 

（2）安保业务以市场为导向，加速传统业务变革，构建多业务板块协同发展格局 

公司充分运用金融外包服务及武装押运服务的优势，结合平安城市业务布局，用“互联网+智能服务”整合银行外包业
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务，在全国范围内已布局 11 家金融服务外包公司和 24 家武装押运公司，打造形成金融外包全产业链，服务全国 400 余家金

融及泛金融客户。2020 年上半年，传统武装押运及金融外包业务克服疫情影响，依然保持稳健增长。同时，公司大力推进

武装押运公司的战略升级，在传统业务基础上大力拓展智能安全、职业教育、档案管理等新业务，新业务步入快速发展轨道，

多板块业务协同发展。 

3、智能交通事业群 

（1）加快场景落地，深化创新协同，开启了智慧车站新局面 

2020 年上半年，在传统领域，坚持主业聚焦，重点布局一线城市，业绩稳定增长，核心模块及 AFC 设备市场份额不断

提升，陆续中标上海、广州、深圳、杭州、郑州、沈阳、西安、东莞、石家庄、苏州、无锡、天津、南宁、徐州等城市地铁

线路；中标铁路运营物资联合采购项目三个路局的 115 个车站 736 个通道的闸机改造项目；抢占铁路 AI 的应用场景，助推

公司“加快场景落地，深化创新协同，开启智慧交通新局面”年度经营发展主题落地。在创新领域，公司积极推动城市轨道

交通智慧车站落地应用，深圳地铁电子发票平台项目顺利上线，大大增强云平台系统的粘性，业务领域将进一步扩大；徐州

地铁智慧客服建设项目成为智慧客服类项目市场竞争中的标杆，为后续迅速抢占全国市场高地发挥关键作用；深圳地铁智慧

收益管理系统补齐公司在传统 AFC 系统后台管理领域的业务和技术空白。 

（2）聚焦“以人为中心”智慧化场景，逐步打造智慧出行新生态 

公司积极探索“互联网+”、生物识别、大数据等 AI 技术在轨道交通行业的应用，开发了智能售取票机、智能边门等一

批创新智能终端，并携手合作伙伴推进应用场景创新，落地了“语音购票”、“扫码乘车”、“分类安检”、“刷脸过闸”、

“语音客服”等智慧出行解决方案。 

2020 年下半年，公司将继续顺应轨道交通行业“以票为中心”向“以人为中心”转变的智慧化发展趋势，聚焦出行场景，

定位“AI+互联网交通”，利用 AI 技术和资本手段，纵向拓展交通行业的其它专业领域，横向拓展客运、航空、港口等领

域，建立独特的大交通生态，成为最具实力的人工智能出行系统解决方案提供商。 

4、智能便民事业群 

公司依托辐射全国的线下服务网络优势，从线下服务拓展至线上服务，从单一金融服务拓展至非金融服务，从智能金融

领域拓展至智能便民领域。围绕智慧旅游、智慧政务、智慧社区、智慧零售等场景，以人工智能技术为驱动，提供旅游、出

行、政务、通讯等全方位的便民增值服务，打造新型“智能便民生态系统”。 

（1）线下+线上模式，服务全国智慧共享 

线下服务：公司拥有覆盖全国的服务网络，拥有 4,000 多名服务人员，900 多个服务站，服务网络已实现全国一、二线

城市 100%的覆盖率，并且覆盖能力不断增强，为工、农、中、建、交等共 260 多家银行 25 万台设备提供专业、便利的服

务保障。通过自研的 AOC 服务系统、全设备管理平台和悦识培训平台，提供客户智能化服务运作及专业的服务管理体系，

让客户享受高效优质的服务体验。报告期内，公司持续提升服务业务核心竞争力，通过服务平台智能化建设，实现农总行、

工总行、平安等客户服务平台对接，服务流程智能化，降低人工成本。同时探索城市运营中心服务模式，以城市为主要经营

单元，整合内、外部交付资源，紧紧围绕营销、服务与运营，打造城市运营中心，将服务站由原来的业务交付单元提升打造

成经营利润中心。 

线上服务：控股子公司平云小匠搭建了“互联网+智能服务”线上平台，专注于智能设备售后服务领域，构建智能设备

领域服务生态圈，现已拥有超过 6 万名网络认证工程师，覆盖国内 337 个城市，加盟服务商近 2,000 家，为自助终端、商业

显示、IT 网络、安防监控、智能物联等行业提供一站式售后服务解决方案，与 800 多家企业建立合作关系。2020 年 1 月，

平云小匠启动第一轮外部融资，引入两家战略投资者，持续开展“互联网+服务”线上平台建设，不断推动平云小匠做大做

强。 

（2）积极搭建云平台，智能便民稳中有进 

在新零售领域，运通购快调整战略，从“重资产的自运营业务为主”向“轻资产的平台服务为主”转化。报告期内，自

运营业务方面，运通购快通过优化调整，设备逐步向重点城市集中，形成规模效应；实行精细化管理，多维度优化产品，在

着重做好运营业务的基础上，积极开展商品直销、增值业务等工作，提升盈利水平。平台服务方面，通过“购快优采”，实

现对中小运营商，线上批发采购，线下售卖，进一步打造购快新零售运营生态系统；与多地农行合作，通过购快营销系统，

实现支付优惠；与建行深度合作，通过与购快线下自动售货机结合，实现线上网店（发布商品），融合线下快捷售货的一种

新型合作模式。 

在教育领域，控股子公司像素数据专注于计算机视觉和深度学习，具备软硬件实施的综合能力，核心算法皆为自主研发。

像素数据作为最早成功将人脸识别技术应用到教育考试考生身份验证的厂商，致力于打造全国领先的统一管理、全考试业务

流程、全方位的人脸识别身份验证新模式，其人工智能教育行业垂直解决方案已遍及广东、江苏、山东、江西及陕西等多个

省市。 

5、海外事业群  

2020 年上半年公司海外业绩呈稳健增长态势，其中亚太区、中东区、土耳其、西欧区、南美区等区域业绩同比增长明

显。在智能金融业务方面，运通国际赢得多个国家和地区的采购合同，签署泰国 GSB 数字生物识别存取款一体机、GHB 银

行存取款一体机和澳门中银采购项目等合同，再次取得菲律宾 Union Bank 批量存取款一体机订单，并且首次突破蒙古最大

的银行之一 Golomt Bank。在海外疫情严重影响下，仍中标土耳其 ING、Finans Bank、Albaraka Bank 的存取款一体机设备采

购、获取非洲 Fidelity Bank、FCMB、CRDB 银行等订单、再次中标墨西哥 BBVA 项目等。在创新业务方面，海外市场节节

开花，香港中移动营业厅自助项目上线，越南 TP Bank LiveBank 中上线多模态生物识别，首次获得美国人脸终端 T2 订单，

智慧楼宇系统解决方案落地。 
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2020 年下半年，运通国际将继续重点关注和跟进各区域重点项目和订单，并大力推进创新项目的落地，实现创新业务

在海外持续拓展的局面。 

（二）AI 技术体系不断完善，关键核心技术取得突破 

1、公司自主研发的企业级AI大数据平台aiCore System完成了4个版本的迭代开发，完成平台算法管理、公有云、智能标

注等功能开发，近期发布的版本将实现算法全生命周期管理功能。目前基于aiCore System的数据解决方案已经在太平洋保险

等场景实现应用。  

2、生物特征识别、智能标注等通用技术不断完善。完成人脸识别技术在证照检测、智能巡考、保密系统、校园安防、

门禁考勤等多个领域的应用；完成小型指静脉模块研发及小批量试制，新拓展智能门锁、考勤系统等多个指静脉应用场景；

完成图像、视频智能标注功能开发，推进智能影像算法在保险、安全、交通及便民领域的应用。  

3、各专业研究院重点围绕业务场景需求，开展技术应用研究及行业产品及解决方案研发，其中： 

（1）智能金融研究院大力推进智能综合柜台、虚拟银行、网点数字化平台、信息发布等创新产品研发。在巩固和提升

传统银行自助设备研发基础上，加强了数字货币应用场景实现的研发工作。在软件方面，围绕“软件引领、软件运营”核心

理念，主要推进iBank、iBankPro、Linux SECOne等产品研发，挖掘数据对客户的价值，搭建全栈式、一体化的软硬件解决

方案。 

（2）智能安全研究院专注于公共安全领域，构建“智能感知、物联汇聚、认知计算、智能应用”为核心的城市治理AIoT

产品技术体系，重点推进华为鲲鹏适配、智能视频终端、视频边缘计算终端、视频云、园区智慧脑等项目的开发与交付。 

（3）智能交通研究院在巩固传统AFC产品研发的同时，积极拥抱互联网，在核心技术研发、新技术应用、新领域拓展

等方面进展显著，重点推进智慧客服中心、乘客无感通行、大客流智能安检、测温、地铁大数据平台等项目的开发和交付。 

（4）智能便民研究院围绕智能政务、文旅、零售等重点领域，以人工智能+大数据赋能，构筑智能便民服务生态。其

中重点开发智能政务中台系统、智慧酒店综合管理平台、智能设备售后服务供应链平台、智能零售运营平台等应用平台，推

进社保一体机、户籍智能自助终端机等产品的开发和交付。 

（5）全球技术中心主要为海外市场业务拓展提供技术支持，以及海外通用软件技术平台的开发及运维保障，统筹海外

软件的产品化、国际化。全球技术中心在巩固传统业务的基础上，还新拓展了智慧楼宇系统解决方案等创新产品项目。 

4、公司通过产学融合、企业合作及技术合作等方式，推进AIoT生态建设。2020年3月，公司控股股东无线电集团与华

为签署合作协议。其中，广电运通与华为共同开展基于“鲲鹏”主板的服务器、基于“昇腾”处理器的边缘计算设备的研发、

设计、生产、供应链管理及售后服务，推进相关产品在各行业的应用，开启了算力领域的战略布局。上半年已经高效完成广

电鲲鹏服务器整机集成研发及相关适配认证工作，并已在广电运通产业园正式投产下线，为开展市场销售、服务合作奠定了

坚实基础。下一步公司将秉承“优势互补、合作共赢”的原则，携手华为共建“鲲鹏+昇腾”产业生态，推进广电鲲鹏产业

健康成长。 

另外，公司与神州数码联合拓展粤港澳大湾区智慧城市业务；与广州市公安局黄埔区分局共建智感安防实验室；与建行

携手建立智能金融联合创新实验室；与华南理工大学合作共建联合培养研究生示范基地，探索技术创新与人才培养新模式。 

（三）强化自主知识产权保护与标准建设，构筑企业护城河 

截至报告期，公司知识产权累计达2,000多项，有效授权专利超过1,700项，累计发布国家标准、行业标准和团体标准30

项，其中涉及人工智能标准共计18项，标准清单如下： 

序号 标 准 名 称 标准编号 

1 信息技术 生物特征识别 嵌入式 BioAPI GB/T 36094-2018 

2 信息技术 生物特征样本质量 第 4 部分：指纹图像数据  GB/T 33767.4-2018 

3 
信息技术 GB/T 26237 中定义的生物特征数据交换格式的符合性测试方

法 第 5 部分：人脸图像数据 
GB/T 33842.5-2018 

4 信息技术 生物特征样本质量 第 5 部分：人脸图像数据   GB/T 33767.5-2018 

5 信息技术 生物特征样本质量 第 6 部分：虹膜图像数据 GB/T 33767.6-2018 

6 信息技术 远程视频柜员机 第 1 部分：设备 GB/T 36336.1-2018 

7 智能客服语义库技术要求 GB/T 36339-2018 

8 信息技术 生物特征识别 多模态及其他多生物特征融合   GB/T 36460-2018 

9 信息安全技术 基于可信环境的生物特征识别身份鉴别协议框架 GB/T 36651-2018 

10 信息技术  移动设备生物特征识别  第 1 部分：通用要求   GB/T 37036.1-2018  

11 信息安全技术 指纹识别系统技术要求 GB/T 37076-2018 
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2、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上一会计期间财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用 

会计政策变更的内容和原因 审批程序 备注 

财政部于 2017 年 7 月 5 日发布了《企业会计准则第

14 号——收入（2017 年修订）》（财会〔2017〕22 号）

（以下简称“新收入准则”）。要求在境内上市的企业，

自 2020 年 1 月 1 日起执行新收入准则。 

经公司于

2020 年 3 月

27 日召开的

第五届董事

会第二十六

次会议审议

通过。 

将现行收入和建造合同两项准则纳入统一的收入确认

模型；以控制权转移替代风险报酬转移作为收入确认时

点的判断标准；识别合同所包含的各单项履约义务并在

履行时分别确认收入；对于包含多重交易安排的合同的

会计处理提供更明确的指引；对于某些特定交易（或事

项）的收入确认和计量给出了明确规定。 

 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上一会计期间财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

本报告期新增合并单位 3 家，为将收购的控股子公司广州像素数据技术股份有限公司及其下属子公司南京图来图网数据

技术有限公司和像素数据（香港）有限公司纳入合并报表范围。 

 

 

 

广州广电运通金融电子股份有限公司   

                                                                                   法定代表人：黄跃珍 

                                                                                    2020 年 8 月 26 日 

12 信息技术 生物特征识别 指纹处理芯片技术要求  GB/T 37045-2018 

13 信息安全技术 虹膜识别系统技术要求 GB/T 20979-2019 

14 信息技术 生物特征识别 指纹识别设备通用规范  GB/T 37742-2019 

15 信息技术 移动设备生物特征识别 第 3 部分：人脸 GB/T 37036.3-2019 

16 信息技术 移动设备生物特征识别 第 2 部分：指纹  GB/T 37036.2-2019 

17 信息安全技术 基于生物特征识别的移动智能终端身份鉴别技术框架 GB/T 38542-2020 

18 信息安全技术 远程人脸识别系统技术要求 GB/T 38671-2020 
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