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证券代码：300168                           证券简称：万达信息                           公告编号：2019-110 

万达信息股份有限公司 2019 年半年度报告摘要 

一、重要提示 

本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读半年度报告全文。 

 

所有董事均亲自出席了审议本次半年报的董事会会议 

 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 万达信息 股票代码 300168 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 史一兵 王雯钰 

办公地址 上海市联航路 1518 号 上海市联航路 1518 号 

电话 15921621686 15921621686 

电子信箱 invest@wondersgroup.com invest@wondersgroup.com 

2、主要财务会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

营业收入（元） 1,143,323,570.43 1,009,921,760.42 13.21% 

归属于上市公司股东的净利润（元） 37,495,997.11 77,197,289.98 -51.43% 

归属于上市公司股东的扣除非经常性损

益后的净利润（元） 
24,413,906.10 37,238,769.17 -34.44% 

经营活动产生的现金流量净额（元） -924,249,993.25 -494,835,284.31 -86.78% 

基本每股收益（元/股） 0.0341 0.0749 -54.47% 

稀释每股收益（元/股） 0.0318 0.0680 -53.24% 
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加权平均净资产收益率 1.03% 2.77% -1.74% 

 本报告期末 上年度末 
本报告期末比上年度末增

减 

总资产（元） 8,917,746,128.18 7,820,192,006.25 14.03% 

归属于上市公司股东的净资产（元） 3,893,781,521.88 3,632,726,941.60 7.19% 

3、公司股东数量及持股情况 

报告期末股东总数 52,177 
报告期末表决权恢复的优先

股股东总数（如有） 
0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件

的股份数量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

上海万豪投资有

限公司 
境内非国有法人 18.24% 200,588,800 0 

报告期内，质押状态 190,274,800 

截至公告披露日，司

法冻结状态 
200,588,800 

上海科技创业投

资有限公司 
国有法人 6.11% 67,144,000 0   

中国人寿资管－

农业银行－国寿

资产－凤凰系列

专项产品（第 3

期） 

其他 5.00% 55,000,000 0   

中国人寿保险股

份有限公司－传

统－普通保险产

品-005L-CT001

深 

其他 4.97% 54,680,575 0   

上海长安信息技

术咨询开发中心 
国有法人 4.34% 47,738,832 0   

#陈耀远 境内自然人 3.41% 37,535,690 0   

中国工商银行股

份有限公司－易

方达创业板交易

型开放式指数证

券投资基金 

其他 1.53% 16,775,967 0   

#陈洁 境内自然人 1.34% 14,729,643 0   

#王淑玉 境内自然人 1.26% 13,867,124 0   

#许海培 境内自然人 1.24% 13,670,678 0   

上述股东关联关系或一致行动的

说明 

“中国人寿资管－农业银行－国寿资产－凤凰系列专项产品（第 3 期）”和“中国人寿保

险股份有限公司－传统－普通保险产品-005L-CT001 深”为中国人寿及其一致行动人持

有账户。除此之外，公司未知上述其他股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于一

致行动人。 

前 10 名普通股股东参与融资融券

业务股东情况说明（如有） 

1、公司股东陈耀远除通过普通证券账户持有 15000000 股外，还通过华泰证券股份有限

公司客户信用交易担保证券账户持有 22535690 股，实际合计持有 37535690 股。 

2、公司股东陈洁除通过普通证券账户持有 5700 股外，还通过广发证券股份有限公司客

户信用交易担保证券账户持有 14723943 股，实际合计持有 14729643 股。 

3、公司股东王淑玉未通过普通证券账户持股，通过财通证券股份有限公司客户信用交

易担保证券账户持有 13867124 股，即实际持有 13867124 股。 

4、公司股东许海培未通过普通证券账户持股，通过东方证券股份有限公司客户信用交
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易担保证券账户持有 13670678 股，即实际持有 13670678 股。 

4、控股股东或实际控制人变更情况 

控股股东报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期控股股东未发生变更。 

实际控制人报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期实际控制人未发生变更。 

5、公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

6、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在半年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

是 

（1）公司债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 发行日 到期日 债券余额（万元） 利率 

2018 年度可

转换公司债

券 

万信转 2 123021 2019 年 03 月 04 日 2025 年 03 月 03 日 120,000 

第一年 0.40%、 

第二年 0.60%、 

第三年 1.00%、 

第四年 1.50%、 

第五年 1.80%、 

第六年 2.00% 

（2）截至报告期末的财务指标 

单位：万元 

项目 本报告期末 上年末 本报告期末比上年末增减 

资产负债率 56.10% 53.26% 2.84% 

项目 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

EBITDA 利息保障倍数 3.2 3.4 -5.88% 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

是 

软件与信息技术服务业 

（一）公司的主要业务 

公司紧紧围绕民生服务与智慧城市两大核心领域，不断强化在医疗健康、民生保障、政务管理与服务、平安城市等行业

的核心优势，持续投入资源，巩固公司在云服务、大数据和人工智能等方面的竞争优势，以更好地促进政务信息资源及民生

服务资源共享互认，提高政府服务效率，不断完善服务民生的功能；深入参与推动“三医联动”、医共体、医联体等方面的建
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设，积极为智慧医疗、智慧医院作出贡献。2019年，公司不断拓展用户基础，优化业务结构，积极通过创新业务推动收入来

源的多元化。 

一、民生服务 

1、医疗健康 

公司自1997年进入医疗卫生领域以来，经过20多年的发展和积累，已在“医疗、医保、医药”三医领域建立了全方位的软

件和数据平台服务能力，奠定了坚实的用户基础，为6亿多人提供医疗健康服务。万达信息医疗健康行业的解决方案定位于

构建政府、医疗卫生机构和市场相互协调发展的生态圈，应用大数据分析、互联网+技术、人工智能等，实现健康服务惠民。

根据2018年4月国务院常务会议审议通过的《关于促进“互联网+医疗健康”发展的意见》，公司积极开拓在“三医联动”、“互

联网+医疗健康”、DRGs大数据模式等方面的产品与服务。 

（1）三医领域 

根据国家医疗保障局的管理需求和工作部署，公司充分发挥在医疗卫生、医保和医药领域长期扎实积累的优势，不断通

过新产品和新服务，深度参与“三医联动”、分级诊疗、医共体和医联体等方面的改革。 

在医疗卫生领域，公司不断投入核心资源，持续开发建设新一代医疗信息系统，覆盖医院信息平台、平台化HIS、结构

化电子病历、平台化HRP、多院区管理的数据中心、统一的知识和权限管理以及医疗大数据分析等应用，以支持分级诊疗、

“三医联动”、“互联网+医疗健康”等稳定扩展。 

在医保领域，公司建设的实时结算、异地结算、医保控费等业务系统覆盖了全国10多个省市、30多个地市、100余个统

筹区域，服务了全国3.5亿人群。公司在宁波承建的医保监管系统得到了国务院的肯定，医保监控已成功推广至全国近百个

统筹区域。同时，公司充分利用大数据资源与服务方面的优势，在坚持数据使用的合法性、安全性与合规性的原则下，积极

开拓与各大保险公司在保险产品的开发营销、保险核保和理赔等方面开展紧密合作，打通医疗管理部门与各大商业机构的数

据鸿沟，以不断拓展公司在企业端和个人端的用户基础，优化用户结构，通过探索型的商业模式增加可持续性的现金流收入。 

在医药领域，公司承建了全国级的全国药品临床试验管理平台，以及省级核心平台上海市招采配用一体化平台（4+7带

量采购平台）。公司积极实施向公众服务的医药云平台，链接医院、药店和患者，优化患者购药流程，实现处方外配、网上

购药、线上比价、在线支付和药品追溯等功能，在为医院、药店、患者提供智慧互联服务的同时，有助于公司拓展用户和优

化收入结构。 

（2）健康云 

健康云平台上线以来，取得了良好的社会效益，目前已在上海、台州、宁波、义乌、温州、北京、四川省、湖南省投入

建设，其中，上海和台州的健康云已进入运营期。“上海健康云”已成为上海“互联网+医疗健康”唯一入口，实现了对上海16

个区的服务全覆盖，注册总用户数突破450万人，注册医生数15000余人，为百万慢性病患者提供闭环管理服务。“台州健康

云”是台州市“互联网+医疗健康”官方唯一承运方，注册总用户数突破80万人，对接全市200余家医疗机构，健康卡发卡500

万张，电子发票出票超过1000万张。公司正在将健康云平台的成功模式快速复制到其他省市，公司的用户结构和收入结构也

将随之更加多元化。 

2、民生保障 

紧紧围绕我国人力资源和民生保障事业的发展进程，万达信息所建立的民生工程信息化解决方案技术先进、部署灵活、

安全可靠，该解决方案以人社部平台框架为基础，以公司自主研发的人社一体化WSSIP平台为支撑，坚持“一个（云计算）

中心、两个规范体系”，覆盖就业、社会保障、人才队伍建设、劳动关系等领域，公司全力构筑AI-SI智慧民生服务体系，打

造民生保障基础能力（Abllity）、技术革新（Innovation）、场景化服务（Scene）以及智能物联（Iot）四大系列产品和服务，

推动民生保障服务升级，引领行业发展。 

在报告期内，公司积极参与人社部和民政部等国家级平台建设，不断拓展省级平台的建设；公司充分发挥在大数据领域

的技术优势，大力推动大数据平台的建设与创新应用，以数据流不断促进民生保障服务效率的提升；公司根据用户的需求，

持续研发与大数据、云计算相关的产品及服务，不断以基于新技术的新模式，优化民生保障的管理与服务。 

公司利用在民生保障行业深耕的能力和经验，结合“互联网+护理”的创新试点，公司建设的养老云综合服务平台，专门

从事智慧养老产品的研发和运营服务。公司致力于通过在大数据、云计算和人工智能等领域的持续投入，以智能物联与智慧

养老相融合，建立面向政府全过程监督的监管平台、面向企业或社区的养老经营平台、以及面向老年人群的O2O平台，从而

为老年人群的养老提供功能丰富、高效的智能监测、康复和看护等一站式的智慧养老服务。 

在智慧环保行业，万达信息创新服务形式和内容，依托环保综合云，整合环保业务、数据、流程和设备，形成以物联网

和大数据应用为核心的“智慧环保”解决方案。 

二、智慧城市 

公司作为“中国智慧城市领军企业”，充分抓住良好的发展机遇，全面巩固和夯实在智慧城市领域的优势地位。 

1、市民云、一网通办 

智慧的政府是构建智慧城市的关键基础。万达信息长期以来为政府相关部门提供信息化解决方案，以满足政府各职能部

门不断提升的对管理和服务的要求，支持政务资源的梳理、架构政府信息资源目录体系，以实现政务资源共享与业务协同，

以优化政务服务流程，提升政府管理决策效率。在此基础上，通过“互联网+“与政务服务的深度融合，进一步提升公共服务

效能，提升群众获得感。 

市民云是智慧城市总入口，是以市民为中心的一站式“互联网+城市服务”云平台，由万达信息自主研发和运营。市民只

需要一个超级APP，一次实名认证，就能访问个人数据银行，办理政府所有事项，畅享城市所有“可信”服务。围绕着习总书

记提出的“以人民为中心，显著提升人民获得感”为初心，市民云实现了公共服务像网购一样方便。 

市民云在全国运营成效显著。目前已经拓展到上海、成都、长沙、海口、柳州、扬州等城市，覆盖人口6000万，注册用

户数超过1560万。每个城市都打通了几十个部门和过百项服务。“随申办市民云”是全国首个突破千万级用户的公共服务平台，

成为国家级的信息基础设施。“椰城市民云”注册用户已经达到海口常驻人口的48%，“天府市民云”在成都正式运营9个月，
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注册用户突破200万。目前，凭借丰富的用户画像能力和精准的场景化营销方式，正在拓展金融保险等增值业务。 

推行“一网通办”是运用大数据提升国家治理能力现代化的重要抓手，是推进政府职能转变、优化营商环境的重要路径。

我们与政府合作，在上海首创了“一网通办”模式，其含义为：“一个总门户，服务事项一口进出；网上网下同步 ，服务事项

全覆盖；全市通办，全网通办，一窗办理，一次办成”。上海“一网通办”已打通47个市级政府部门、16个区、220个街镇社区

服务中心。围绕减时间、减材料、减环节推进业务流程革命性再造，实现政务服务“进一网、能通办”。该模式得到国家高度

认可，并已写入政府工作报告。全国一体化在线政务服务平台全面对接暨现场交流会2019年1月在上海隆重召开，来自全国

31个省（区、市）和新疆生产建设兵团、52个国家部委出席会议，学习推广上海模式。2019年7月李克强总理在上海视察“一

网通办”和“随申办市民云”App，并给予高度评价。 

万达信息作为上海“一网通办”总集成商，在深耕上海的同时也正在加快推进区域一体化以及全国推广工作。2019年5月

22日，长三角地区 “一网通办”在安徽芜湖开通运行，实现首批试点30项法人事项和21项个人事项的跨省办理。另外，在签

约海口、滨州、大连等地区基础上，正在加快向全国复制。 

2、平安城市 

万达信息在政法行业多年实践积累，拥有智慧交通与智慧监控系列平台的核心技术，通过对大数据、云计算、物联网和

移动互联技术的应用，结合政法委、公安、检察、法院、司法行政（含矫正、监狱、戒毒）等专业解决方案，加强对现实世

界和虚拟世界的管理，实现全方位的社会治安综合治理、交通管理、风险隐患监测预警和处置防控，协助各级政府应对社会

矛盾和突发公共事件的管理与处置，实现城市运营常态化管理、监测和预警。突发事件发生时的快速响应、科学决策、指挥

调度、向公众提供有效救助和服务；事后进行评估管理，为政府建立起“平战结合”的公共安全管理体系，提升城市常态运营、

突发事件应急响应和综合管理水平。同时，通过整合公司大数据、云计算服务能力，融合O2O、F2C等新兴模式，为公共领

域提供“互联网+视频”的运营服务，在安全防范、远程音视频服务、可视化管理等方面提供运营级服务。 

（二）行业发展阶段以及公司的行业地位 

20多年来，万达信息在医疗健康、民生保障、政务管理与政务服务、平安城市等领域积累了丰富的行业经验，奠定了坚

实的用户基础。公司建立了多个行业信息化标杆，帮助行业改善流程，提升服务能力。公司积极创新，充分运用大数据、云

计算和人工智能等领域的新技术，持续增强公司在“互联网+行业”的线上线下融合的产品与服务核心优势。 

在软件能力成熟度方面，公司是国内首家整体通过CMMI5认证的企业，是国家首批集成与服务大型一级企业和国家国

产化替代骨干企业。公司是国家规划布局内重点软件企业、国家发改委高新技术产业化示范工程企业，2011年起连续多年被

评为中国十大创新软件企业、国家第四批创新型试点企业、中国软件和信息服务十大领军企业、中国软件业务收入前百家企

业，全国第一批通过ITSS符合性评估企业。 

在标准化工作方面，公司作为ITSS集成实施工作组组长单位，牵头制定了ITSS集成实施系列标准，并牵头/参与了包括

电子政务、软件工程、大数据、云计算、人工智能、国产化等多项国家及行业标准的制定。通过将产品研制过程中积累的标

准化经验与行业分享，推动产业高质量发展，提升行业信息化标准水平。 

在技术创新方面，公司获批建设三个国家级创新平台。公司被认定为“国家级企业技术中心”，是科技部批复组建的唯一

的卫生信息化领域“国家卫生信息共享技术及应用工程技术研究中心”的依托单位，也是国家发改委批复组建的唯一一个国家

级医疗大数据应用领域的创新平台“医疗大数据应用技术国家工程实验室”联合牵头单位。通过这些国家级创新平台的建设，

公司积极投入云计算、大数据分析、人工智能、区块链、新型物联网、边缘计算等新兴共性技术攻关研发以及与智慧城市各

行业的深度融合与赋能，进行方案设计和产品研发创新，探索新的业务模式，开展产学研合作和技术服务。 

在大数据技术方面，公司完成了对PB级用户数据资产的运营与管控。公司秉承大数据“聚、存、管、用”四条技术线，

落地20多个实施和科研项目，研发完成20多个行业分析服务产品，牵头承担了2项863计划生物医学大数据项目，沉淀了十几

个自主知识产权。在上半年第21届上海国际生物技术与医药研讨会 – 医疗大数据与人工智能专题论坛上，公司提出了全新

升级的“医疗大数据与人工智能”版图，致力于打通医疗环节壁垒、创造新型“连接”模式；“融合”产业资源，形成资源集约分

配的融合驱动能力，形成广阔的、生态的、化学的反应体系；构筑“智能”核心引擎，辅助医疗全产业链服务能力提升，共筑

开放的医疗健康智能化多方共营共建环境。从而提升现有医疗资源利用水平，构建连接人与服务的智能医疗健康生态圈。 

另外，公司是上海市大数据交易中心的发起人和股东单位，以及上海市大数据产业技术创新战略联盟的理事长单位。公

司还是多个国家和地方大数据、人工智能、云计算联盟的理事长、副理事长、理事单位，与产业链上下游单位合作研究，与

北京大学、复旦大学、上海交通大学、中国科学技术大学、北京航空航天大学等众多高校科研机构联合研发攻关，推进产学

研结合与科技成果转化，深度结合既有行业场景，实现与城市经济社会发展深度融合。2019年公司中标国家重点研发计划“物

联网与智慧城市关键技术及示范”的“特大城市服务集成与治理技术研究与应用示范”项目。 

2、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上一会计期间财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的说明 

√ 适用 □ 不适用  

1、变化情况 

公司于2019年8月25日召开公司第六届董事会2019年第十三次临时会议和第六届监事会2019年第五次临时会议，审议通

过了《关于会计政策变更的议案》。 

2、会计政策变更原因 

财政部于2019年4月发布了《关于修订印发2019年度一般企业财务报表格式的通知》（财会〔2019〕6号），对一般企业

财务报表格式进行了修订。根据上述会计准则的修订要求，公司需对会计政策相关内容进行相应变更，按照上述通知规定的
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一般企业财务报表格式编制公司的财务报表。 

3、本次会计政策变更对公司的影响 

根据《关于修订印发2019年度一般企业财务报表格式的通知》，公司将调整财务报表列报： 

1）资产负债表原列报项目“应收票据及应收账款”分别计入“应收票据”项目和“应收账款”项目； 

2）资产负债表原列报项目“应付票据及应付账款”分别计入“应付票据”项目和“应付账款”项目； 

3）利润表“研发费用”项目，补充了计入管理费用的自行开发无形资产的摊销； 

4）利润表“信用减值损失”项目，反映企业按照《企业会计准则第22号——金融工具确认和计量》（财会〔2017〕7号）的要

求计提的各项金融工具信用减值准备所确认的信用损失。 

本项会计政策变更仅对财务报表项目列示进行调整，并调整可比会计期间的比较数据，不影响公司净资产、净利润等相

关财务指标。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

公司于2019年4月26日披露了《2019年第一季度报告全文》。经公司自查，公司存在控股股东非经营性资金占用情况，

可详见公司于2019年8月22日披露的《关于公司自查控股股东非经营性资金占用情况的提示性公告》（公告编号：2019-106）。

因此公司需对已披露的《2019年第一季度报告》中涉及的相关财务数据作为会计差错进行更正。 

会计差错更正事项对公司财务状况和经营成果的影响及更正后的财务指标 

对2019年第一季度合并财务报表项目及金额具体影响如下： 

合并资产负债表变动如下表： 

项目 更正前金额  更正后金额  更正金额 

其他应收款 169,894,840.19 750,394,840.19 580,500,000.00 

短期借款 2,068,084,838.20 2,648,584,838.20 580,500,000.00 

母公司资产负债表变动如下表： 

项目 更正前金额  更正后金额  更正金额 

货币资金 915,828,395.49 1,085,828,395.49 170,000,000.00  

其他应收款 621,064,446.18 1,031,564,446.18 410,500,000.00  

短期借款 1,902,884,838.20 2,483,384,838.20 580,500,000.00  

合并现金流量表变动如下表： 

项目 更正前金额  更正后金额  更正金额 

支付其他与经营活动有关的现金 46,156,431.78 626,656,431.78 580,500,000.00  

偿还债务支付的现金 1,877,202,118.68 1,296,702,118.68 -580,500,000.00  

期初现金及现金等价物余额 1,044,892,808.43 1,041,109,161.16 -3,783,647.27  

期末现金及现金等价物余额 1,191,329,691.99 1,187,546,044.72 -3,783,647.27  

母公司现金流量表变动如下表： 

项目 更正前金额  更正后金额  更正金额 

支付其他与经营活动有关的现金 48,955,884.70 459,455,884.70 410,500,000.00  

偿还债务支付的现金 1,764,000,000.00 1,183,500,000.00 -580,500,000.00  

期末现金及现金等价物余额 915,828,395.49 1,085,828,395.49 170,000,000.00  

（3）与上一会计期间财务报告相比，合并报表范围发生变更说明 

√ 适用 □ 不适用  

（1）投资设立上海大亿精诚智能网络科技有限责任公司，上海大亿精诚智能网络科技有限责任公司注册资本人民币1,000.00

万元，本公司出资人民币750.00万元，持股比例75%，上海大亿精诚智能网络科技有限责任公司已于2018年9月13日办妥工

商登记手续并领取了统一社会信用代码为91310104MA1FREE07N号营业执照，截止报告日尚未实际出资。 

（2）投资设立上海慈铭智能网络科技有限责任公司，上海慈铭智能网络科技有限责任公司注册资本人民币700.00万元，本

公司出资人民币357.00万元，持股比例51%，上海慈铭智能网络科技有限责任公司已于2018年11月14日办妥工商登记手续并

领取了统一社会信用代码为91310104MA1FREXT5G号营业执照，截止报告日尚未实际出资。 

（3）投资设立上海振民智能网络科技有限责任公司，上海振民智能网络科技有限责任公司注册资本人民币700.00万元，本

公司出资人民币357.00万元，持股比例80%，上海振民智能网络科技有限责任公司已于2018年11月14日办妥工商登记手续并

领取了统一社会信用代码为91310104MA1FREXLXL号营业执照，截止报告日尚未实际出资。 

（4）投资设立上海爱可及医疗科技有限公司，上海爱可及医疗科技有限公司注册资本人民币2,000.00万元，本公司出资人民

币1,200.00万元，持股比例60%，上海爱可及医疗科技有限公司已于2019年3月22日办妥工商登记手续并领取了统一社会信用

代码为91310115MA1K4AXJ1L号营业执照，截止报告日尚未实际出资。 
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