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	一、有效保护股东和债权人权益
	（一）完善公司治理结构，为股东权益提供制度保障
	（二）积极履行信息披露义务，加强投资者关系管理
	（三）诚信合作，充分保护债权人权益
	二、员工权益保护
	（一）保障员工合法权益，促进企业健康成长
	（二）建立健全劳动安全卫生制度，保证员工生产工作安全和身心健康
	三、供应商、客户权益保护
	（一）高度重视党风廉政建设和反腐败工作
	认真学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神，中纪委全会精神，认真落实集团公司党风廉政建设和反腐败工作部署，按照全面从严治党“向中央看齐、向基层延伸、向问题开刀”的要求，牢固树立“四个意识”，坚定“四个自信”，严明政治纪律，层层压实两个责任，深化运用“四种形态”，严格监督执纪问责，使公司的政治生态发生显著变化。
	（二）以客户为中心，提高产品质量
	2018年公司按照GB/T19001-2016新版标准建立了新的《质量管理手册》和程序文件，认真贯彻落实“遵纪守法，以人为本；顾客至上，优质诚信；预防为主，持续改进”的质量管理方针，坚持技术领先，优质取胜，质量第一的刚性原则，牢固树立“质量是企业生命”的理念，坚定不移地推行全面质量管理。目前已形成一套完整的符合国际先进标准的质量管理体系，先后通过GB/T19001-2016质量管理体系认证、GJB9001C-2017国军标体系认证；石油钻具通过API、NS-1体系认证；船用锻件获得美国船级社ABS...
	公司以持续稳定满足用户需求为目标，深入开展了“质量年”活动及“精品工程”建设，完善产品工艺设计规范，促进技术质量工作全面提升。通过强化精品意识，推进精品工程计划，重点实施了高强无磁、限动芯棒、铸管模、风机主轴、模具扁钢、不锈钢等几大产品的工艺技术研究、技术质量攻关，实现了持续稳定满足用户需求，提升了满意度、品牌度，实现了高质量批量供货。2018年顾客满意度指数综合达85.07分。
	公司积极组织科技项目及专利申报，不断提高公司软实力，2018年共获得授权专利26项，其中发明专利4项、实用新型22项。公司在2018年河南省铸锻工业年会上获得“翔宇杯优质锻件金奖”，提高了公司产品在铸锻行业的知名度。公司积极与国内、外客户及国内高等院校开展全方位、多层次、宽领域交流合作，相互学习借鉴，共同履行诚信经营、安全管理、环境保护等社会责任，形成了和谐共赢的局面。
	（三）诚实守信，保护供应商权益
	四、环境保护与可持续发展
	五、公共关系和社会公益事业
	（一）关爱员工行动
	1、帮扶困难职工。公司制定有《定期走访困难职工制度》《困难职工信息快速报告制度》《职工互助金制度》《公司困难帮扶基金办法》《职工伤葬慰问制度》《员工慰问活动内容及标准的指导意见》等帮扶制度。2018年慰问困难职工286余户，发放慰问现金及物品共计10.48万余元；开展日常帮扶60人，发放慰问现金1.82万元；帮扶突发性困难职工29人，发放帮扶金额6.58万元；各基层分会开展慰问生病等突发性生活困难职工100余人，发放慰问金及物品共计2万余元。
	2、关爱职工活动。一是为全体女职工办理健康特病团体保险631人计9465元，办理理赔1人计1万元。并组织基层女工委员、分会主席学习宣传贯彻《河南省女职工劳动保护特别规定》，根据规定从11月起，女工卫生费提高到35元，同时修改相关制度。另外，开展辖区内35-64岁女同志宫颈癌筛查检查活动，700余名女同志到承留卫生院进行检查；二是开展丧葬服务工作，发放慰问金5万余元并做了大量善后服务工作;三是开展夏季送清凉活动，将送清凉活动由“一线岗位”，扩展至全部生产单位和辅助生产单位，共发放防暑降温金近12万元...
	3、开展社会保障工作。为44名低保户发放救助金15万元；开展残疾人精准康复需求入户调查工作，共有105名残疾人参与，根据调查情况，为22名残疾人配备了辅助器具。63名残疾人每月享受两残补贴、补贴金额3780元。
	（二）员工活动情况
	1、组织职工深入学习宣传贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神。一是召开“庆五一”十九大精神宣讲及劳模事迹报告会，三位省级以上劳模结合岗位实际，畅谈学习党的十九大精神体会，宣讲习近平新时代中国特色社会主义思想，100多名职工聆听。会上，为市级以上劳模及五一奖章、2018年度公司劳模36人发放慰问金近2万元；二是组织职工参加济源市总工会、省国防邮电工会“中国梦 劳动美—--学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神演讲比赛”，获三等奖。
	2、积极举办各项活动。公司举办活动方面：一是庆“五一”职工钓鱼比赛、职工气排球赛、羽毛球赛等文体活动；二是春节期间开展文化娱乐活动7项发生费用6100元；三是指导各分会开展丰富多彩的职工文体活动。会费100%返拨到基层分会，同时按职工人均100元核定职工活动费用，激励基层开展文体活动；四是举办“三八”系列活动，来自基层的 16个单位跳绳队和11个绑腿跑队共计200余人参加了比赛；同时组织了第六届“书香三八”“引领女性阅读、建设文明家庭”读书征文活动。参加济源市活动方面：组织参加济源市第十九届职工运...
	（三）促进员工发展
	1、 深入持续开展劳动竞赛活动。紧紧围绕公司扭亏脱困、转型升级的发展要求，进一步加大劳动竞赛力度，一是在全公司范围内开展“高质量、高效率”专项劳动竞赛，共奖励9000元；二是围绕重点产品在各生产单位开展创生产新记录劳动竞赛。高洁净钢公司、锻压公司、机制公司、芯棒轧辊公司在连铸坯产量、成品轧辊、管模铸造、模具钢模块锻造、高强无磁成品锻造等产品生产过程中，14次创生产新记录，共发放奖金2.8万余元。
	2、广泛深入开展职工合理化建议及改良改善成果活动。2018年共收集职工合理化建议5035条，实施3198条；改良改善成果263项获奖，奖励金额10万余元，形成职工创新成果集两册。
	3、提升班组建设管理水平。以公司制造管理体系中“班组建设与管理”模块为重点，积极推进星级精益班组竞赛，大力开展班组“6S”专项管理活动。一是星级班组管理，对公司115个班组进行星级考核抽查，经考核小组评定，对15个班组给予升星奖励，目前五星级班组12个；二是开展争创“质量优胜班组”、“质量明星”活动，经公司工会、质量管理部综合评议，评出高洁净钢公司浇注丙班等34个质量优胜班组、高洁净钢公司沈勇刚等37名质量明星，奖励2.8万余元；三是开展“节能降耗优胜班组”活动，各生产单位围绕技术改造、工艺改进、...
	4、抓好职工创新工作室创建工作。通过考核验收，省国防邮电工会命名了冶锻公司黄开元等2个职工创新工作室。大力加强一线职工参与力度，积极指导创新工作室开展活动，推进创新课题项目；加强组织创建工作学习与交流，组织召开了2018年度职工创新工作室成果交流会。
	5、扎实开展“安康杯”竞赛活动，维护职工健康与安全。以职业安全、职业环境、职业健康为主要内容，加强劳动保护和监督检查，不断提高本质安全度。完成了公司“三标一体化”内、外审工作。
	6、组织参加市级以上职业技能竞赛。参加全国第六届职工技能大赛河南省选拔赛，一名员工夺得第九名，荣获“河南省技术能手”称号，一名员工获“优秀选手”。公司消防队参加济源市第三届职工消防职业技能竞赛,团体第三名。
	六、履行社会责任方面存在的不足

