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2013 年度工作总结 

一、 坚持正确领导，保障公司稳定发展 

2013 年，董事会切实履行章程中赋予的职能，恪尽职守，保障各项决策的

顺利实施，保证了公司发展方向的正确性。在密切关注公司经营情况的基础上，

制订了合理的经营计划，经营中及时检查管理层的工作，对经营中的问题及时发

现、及时解决，2013 年共召开 8次董事会，审议 34项议案，这些决议的及时正

确，促进了公司业务的发展。2013年公司实现净利润 1.45亿元，同比增长 25%。

公司新产品也获得了快速发展，智能卡产品销售工作获得重大突破，逐渐进入国

内一流卡商的行列；数据处理打印、RFID、彩印、标签等新业务也获得了较快增

长。同时，公司新开发的电子发票等新业务，也开始逐步进入试点和推广阶段，

公司由传统票据印刷厂商向综合服务供应商产业转型初见成效。公司业绩的提

升，也得到了资本市场的认可。以上的成绩是公司管理层的努力和董事会正确领

导的结果。 

二、 科学决策，及时提出业务战略转型 

公司现有的商业票证印刷虽然保持了持续稳定的发展，但是随着互联网和信

息技术的发展，给商业印刷市场的未来增长造成了不利影响，其次随着政府和大

型国有金融部门采购管理日趋规范，使我们国有金融企业和政府重点客户的订单

毛利水平大幅降低。为保证公司持续发展，董事会与管理层深入交流，组织研讨

会探讨公司的发展，向管理层提出创新、发展的要求，确定了向信息服务业转型

发展的方向。管理层在市场调研的基础上，向董事会报告电子发票等新业务情况，

董事会认真分析，认为新业务可以发挥公司现有的客户资源优势、销售渠道优势，

符合公司业务的发展方向，并决定以此推进公司由印刷业向互联网及信息服务业

务的战略转型。 

三、 加强制度建设，提高公司治理水平 

公司近几年业务发展较快，但在有些方面公司制度规定不全面，而且对制度

的学习和认识不到位，忽视法治建设将为公司今后的发展留下隐患，依法经营和



管理是公司保持长盛不衰的基础。董事会在坚持发展的同时，加强公司的制度建

设，董事会总结公司近几年的经营情况，制定了《重大事项审批管理规定》、《高

级管理人员考核细则》、《董事会议案细则》，并组织学习。通过制度建设和制度

学习，加强了公司管理层和董事的法律意识，为公司今后的发展奠定了良好的基

础。 

四、 改进工作方式，提高董事会的管理水平 

董事会改变原来主要听汇报和会议讨论的方式，深入生产经营现场调研，宣

传公司文化和经营理念，了解公司生产经营情况，为正确决策提供了充足的依据。

通过对控股子公司的现场调研，董事会掌握了子公司的生产经营和管理状况，论

证现有子公司经营方式和管理政策，探讨今后提高的子公司经营和管理的思路。

董事会在 7 月份还组织了公司经营形势分析会，组织高管人员和董事共同分析公

司现有经营情况，研讨公司经营状况和业务发展方向。 

五、 推行先进管理方式，倡导学习和创新的氛围 

董事会借鉴国内外先进的管理经验，改进对高级管理人员的薪酬和考核模

式，提出推行 360 的考核方式，对各位高管的工作进行客观公证的评价，有助于

鞭策和激励高管人员提高工作水平。还有，在日常交流和会议中向管理层推荐优

秀企业在业务和管理方面做法，鼓励管理层学习和创新，取得了良好的效果。 

 

2014年工作计划 

 

一、继续发挥董事会的正确领导作用，保持公司经营业绩持续增长 

多年来，公司在董事会的正确领导下，不断适应市场发展的变化趋势，保持

了业绩的稳步增长，逐步成为业内的领军企业。在新的一年中，董事会将继续发

挥正确领导作用，通过制定公司战略经营决策，制定和考核公司年度经营计划，

完善对公司管理层的考核机制等方式，促进公司进一步的发展，保持公司业绩持

续增长。 

二、积极推动公司产品升级和产业转型 

在 2014年董事会将密切关注公司智能卡、电子发票、网络彩票等新兴产品

的发展情况，对业务发展中遇到的问题及时决策，推动新业务的发展，督促管理

层持续关注新兴市场的发展情况，及时发现和挖掘适合公司发展的新项目、新产



品，董事会要认真研讨和分析，为进一步推动公司产品升级和产业转型发挥作用。 

三、持续改进董事会的工作方式，提高工作水平 

2014 年，董事会将继续组织调查研究工作，深入了解公司生产经营情况，

通过组织经营分析会等方式，及时解决公司经营中的问题，注重学习提高自身能

力，支持管理层的工作，提高公司各项战略决策的运作水平。其次，从管理需求

出发，规范经营决策过程中的问题，加强公司制度体系建设。学习优秀企业的先

进经验，倡导良好的企业文化建设，探讨先进的管理方法，建设创新型的经营团

队，提高董事会决策和管理水平。同时，董事会还将完善高管人员考核体系，鼓

励管理层不断学习，提高公司业绩和工作水平，为公司未来的发展奠定坚实的基

础。 
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