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志邦家居股份有限公司

关于 2024 年年度暨 2025 年第一季度

业绩说明会召开情况的公告

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗

漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。

志邦家居股份有限公司（以下简称“公司”）于 2025年 4月 29日在《证券

日报》《证券时报》《上海证券报》和上海证券交易所网站（www.sse.com.cn）

上披露了公司《2024年年度报告》及《2025 年第一季度报告》。为便于广大投

资者更深入、全面地了解公司经营情况，公司于 2025年 5月 22日召开了“2024

年年度暨 2025年第一季度业绩说明会”。现将会议召开情况公告如下：

一、业绩说明会召开基本情况

公司于 2025 年 4月 29 日在上海证券交易所网站(www.sse.com.cn)和《证券

日报》《证券时报》《上海证券报》披露了公司《2024 年年度报告》及《2025

年第一季度报告》。

2025 年 5 月 22 日 15:00-16:30，公司通过上海证券报·中国证券网

(https://roadshow.cnstock.com)以视频直播和网络互动方式召开了“2024年年度暨

2025 年第一季度业绩说明会”。公司董事长孙志勇先生、董事会秘书兼财务总

监孙娟女士、独立董事王文兵先生、国元证券股份有限公司保荐代表人谢天宇先

生出席了本次会议，与投资者进行互动交流，并就投资者普遍关注的问题进行了

回答。

二、投资者提出的主要问题及公司回复情况

在本次说明会上，公司对预征集问题及网络文字互动的问题给予了答复，主

要问题及答复如下：



问题 1：面对行业下行压力，公司 2025 年有哪些具体应对措施，公司战略

方向是否有变化，2025 年的战略规划具体有哪些？

答：2025 年，在战略规划方面，公司已由提供定制品类的业务向整家一体

化发展，整家一体化是公司的战略主轴。整家一体化的业务模式，更有利于实现

客单值更高、客户购买更方便、产品的套系化和系统性更强等效果。在战略落地

方面，最核心的是跨品类整合、系统性设计、一次性交付的整家一体化解决方案

的能力，所以未来会对公司所处行业的能力要求更高。

首先，公司未来会加大和家装、整装渠道商的合作力度。其次公司将进一步

开拓海外市场，基于公司多年来积累的基础，也取得了一些优势，后期将会稳步

推进包括澳洲、东南亚、中东、北美等市场，海外市场会同时包括大宗业务和零

售业务。第三是公司大宗业务的转型和调整，公司会在控制风险的基础上有选择

的合作一些优质企业，客户结构将逐步发生变化，同时向企业公寓、人才公寓、

学校公寓等方面转型，发挥公司大宗业务多年实践经验形成的优势，以减少房地

产行业深度调控下对公司大宗业务的冲击。最后，公司已经把布局老房改作为重

要的业务方向，基于整家一体化，无论是对新房的整家一体化、老房的整家一体

化，或者是局部改造的业务，都将对产品的要求、对服务要求、对交付周期的要

求，发生根本的变化。

虽然新房市场逐年递减，但存量房市场空间正在逐步释放。房地产业回缩，

但老房改造的业务正在增加，公司已在 2025 年启动全面变革，将通过推进以上

几个战略，做好自身的转型和变革，来适应新的业务需求、新的发展要求和新的

市场变化。

问题 2：公司 2024 年毛利率及净利率下滑，2025 年是否有针对性的提升计

划？

答：公司 2024年毛利率下滑主要受行业终端零售业务和大宗业务的价格竞

争等系列因素所致。2025年，公司将重视内部运作效率和运营质量方面的提升。

除此之外，公司将通过规模采购优势、SKU 管理、库存周转率等方面继续

加强降本工作成效。做好以上这些基础工作外，更要抓好内部运营效率的系统性

降本，如以信息化为工具提升计划、备料的工作水平，可进一步提高计划的准确



率，使采买的匹配度更高。另外，公司作为定制化行业，在如何能够均衡生产、

均衡排产、并线生产等方面将继续探究系统性降本的可行措施。2025 年，公司

将尝试分布式生产加上仓储配套一体化的模式来推进公司在生产和供应环节的

效率提升。

我们认为，在系统性降本工作上还应该有一些符合定制家居行业的特征，符

合未来发展需要，符合定制化这种复杂局面的措施值得被深挖。

问题 3：新房市场持续缩量，公司大宗业务是否会有调整？若调整，如何保

持公司的市场占有率？

答：2025 年公司大宗业务将正式进入转型和调整期，公司会在控制风险的

基础上有选择的合作一些优质企业，客户结构将逐步发生变化，同时向企业公寓、

人才公寓、学校公寓等方面转型，发挥公司大宗业务对年实践经验形成的优势，

以减少房地产行业深度调控下对公司大宗业务的冲击。当前的房地产业务当中，

高端地产项目即第四代建筑逐渐推向市场。这些先行建筑的高端住宅，他们需要

更优质的产品，公司在这方面已经做了部署，针对高端地产的高端产品这个系列

单独进行产品的开发、展示和业务开拓，以迎接未来高端房地产的业务。

问题 4：公司店面数量减少，加盟商数量是否也在减少？在当下的市场环境

中，公司如何平衡自身发展需求与加盟商利益之间的关系？

答：2024 年，一方面确实存在加盟商数量减少而带来的店面减少，另一方

面大部分的店面数量减少是因为公司随着整家一体化战略的推进，同时要求加盟

商在终端也要转型为整家一体化的经营模式，所以原先部分单品类的店面就逐步

融合为综合的整家一体化的店面呈现。所以，未来更看重的是加盟商的店态模式

和渠道是否健全。

公司非常重视在市场艰难的情况下，重新构建与加盟商之间平等互利的合作

关系。只有加盟商做大做强，能够生存下去，才是企业健康发展、持续发展的重

要资本。首先要解决加盟商的积极性和信心问题，只有加盟商更有信心，愿意在

市场去主动发力，公司及时响应，做好赋能和服务支持，才能共同持续发展。公

司今年通过加盟商合同条款修订、各项政策的汇编以及走访各种层级的加盟商进



行交流等方式，增进厂商之间的联系。在招商建店的推进上，也取得了一些阶段

性的成效。2025 年，公司将进一步扎实地推进这些有效举措，一步一个脚印，

夯实厂商之间的信任基础，包括加盟商对志邦品牌的认可，一起开创市场，共创

共赢，从而增强志邦的品牌影响力，提升市场渗透率。

本 次 说 明 会 具 体 情 况 详 见 上 海 证 券 报 · 中 国 证 券 网

(https://roadshow.cnstock.com)，公司有关信息以公司在指定信息披露媒体《证券

时报》《证券日报》《上海证券报》及上海证券交易所网站(www.sse.com.cn)刊

登的公告为准，敬请广大投资者注意投资风险。在此，公司衷心感谢长期以来关

心和支持公司发展的广大投资者，欢迎继续通过上证 E 互动、投资者电话等方

式与公司互动交流！

特此公告。

志邦家居股份有限公司董事会

2025年 5月 22日


