
上海益民商业集团股份有限公司

2024 年度独立董事述职报告

（陈娟玲）

我作为上海益民商业集团股份有限公司（以下简称“公司”）的

独立董事，在 2024 年度任职期间严格按照《公司法》、《证券法》、《上

市公司治理准则》、《上市公司独立董事管理办法》、《<上海证券交易

所上市公司自律监管指南第 2 号——业务办理>第 6 号定期报告》等

法律法规及《公司章程》规定，认真、勤勉、谨慎履行职责，充分发

挥独立董事监督作用，切实维护公司整体利益和全体股东尤其是中小

股东的合法权益。现将 2024 年度工作情况报告如下：

一、独立董事的基本情况

（一）工作履历、专业背景以及兼职情况

陈娟玲，女，1976 年 5 月出生，高级工商管理硕士，传播学博

士。曾就职于羽西文化传媒公司、博识文化传播公司、上海世博会瑞

典国家馆。现任上海自然堂集团有限公司公共事务总经理，本公司第

十届董事会独立董事。

（二）是否存在影响独立性的情况说明

作为公司的独立董事，本人符合《上市公司独立董事管理办法》

对独立性的要求，不存在影响独立性的任何情形。在履职过程中，不

受公司控股股东、实际控制人及其他与公司存在利益关系的单位或个

人的影响。

二、独立董事年度履职概况

（一）参加董事会、股东大会情况



2024 年度，公司第十届董事会召开了 4 次董事会议，1 次股东大

会，我均出席了公司 2024 年度第十届董事会的全部董事会及股东大

会。就公司股东大会、董事会审议的各项议案，忠实履行独立董事职

责。报告期内，本人未对公司董事会、股东大会审议通过的各项议案

提出异议。具体情况如下：

董事姓名 本年应参加

董事会次数

现场出席

次数

以通讯方式

参加次数

委托出

席次数

缺席

次数

出席股东大

会次数

陈娟玲 4 4 0 0 0 1

（二）出席董事会专门委员会和独立董事专门会议情况

公司董事会下设审计委员会、薪酬与考核委员会、战略委员会、

提名委员会。按照公司专门委员会工作规则，本人担任战略委员会委

员、薪酬与考核委员会主任委员。

报告期内，公司董事会战略委员会共召开 1 次会议，本人出席了

会议。会上就战略委员会 2024 年度工作情况及 2025 年工作思路进行

了讨论和建议。

报告期内，公司董事会薪酬与考核委员会共召开 2 次会议，本人

召集并出席了第二次会议。会上认真听取董事和高级管理人员工作完

成情况，就董事及高管考核思路、薪酬与考核委员会 2024 年度工作

情况及 2025 年工作思路进行了讨论和建议。

报告期内，公司未召开独立董事专门会议。

（三）行使独立董事特别职权情况

报告期内，未有独立聘请中介机构对公司具体事项进行审计、咨

询或核查的情况发生；未有向董事会提议召开临时股东大会的情况发

生；未有提议召开董事会的情况发生；未有依法公开向股东征集股东



权利的情况发生。

（四）与内部审计机构及会计师事务所的沟通情况

报告期内，本人作为独立董事，认真审阅了公司内部审计工作方

向和工作计划，并听取了内部审计负责人工作汇报。内部审计部门工

作扎实、到位，在工作中能发现实际问题。

报告期内，经履行审计委员会事前审议，董事会及股东大会审议

等程序，公司续聘上会会计师事务所（特殊普通合伙）为公司 2024 年

度审计机构。本人作为独立董事，按照公司《独立董事年报工作制度》

等工作要求，与上会会计师事务所就年度审阅工作完成情况、审阅主

要事项等进行了沟通，认真听取会计师事务所对公司审计的工作计划

及相关资料，就审计的总体策略提出了具体意见和要求。

（五）与中小股东的沟通交流情况和现场考察情况

报告期内，本人通过股东大会、业绩说明会、公司 e 互动答复等

方式与中小股东进行沟通交流，了解中小股东的诉求和建议，积极监

督公司维护中小股东权益情况，监督公司提高治理水平。

本人充分利用参加董事会、股东大会、实地考察古今内衣、天宝

龙凤等一线品牌企业的机会及其他工作时间，通过多种方式与公司其

他董事及高级管理人员进行沟通，全面了解公司的日常经营状态、规

范运作情况和可能产生的经营风险，积极运用专业知识促进公司董事

会的科学决策，关注董事会决议的执行情况，内部控制制度的建设、

执行情况及重大事项的进展情况，促进公司管理水平提升。

（六）公司配合独立董事工作的情况

公司总经理、副总经理、董事会秘书等高级管理人员与我保持良

好的沟通，使我能够及时了解公司经营管理动态；公司董事会及其他

重要会议召开前，公司认真准备会议材料，通过现场考察、主要人员

座谈等多种方式，使我能够获取作出独立判断所需的相关资料，公司



为独立董事工作提供便利条件，积极有效地配合了独立董事开展工作。

三、独立董事年度履职重点关注事项的情况

（一）应当披露的关联交易

本报告期，我作为公司的独立董事对所属子公司在日常经营活动

中发生的有关关联性交易进行了调查，认为相关交易行为在市场经济

原则下公开、公平、合理地进行，交易价格合理、公允，没有损害公

司股东的利益，也不会对公司的独立性产生影响。

（二）公司及相关方变更或者豁免承诺的情况

报告期内，公司及相关方不存在变更或豁免承诺的情况。

（三）公司董事会针对被收购所作出的决策及采取的措施

报告期内，公司不存在被收购的情况。

（四）披露财务会计报告及定期报告中的财务信息、内部控制评

价报告

报告期内，公司严格依照《公司法》、《证券法》、《 上市公司信

息披露管理办法》及《上海证券交易所股票上市规则》等相关法律法

规及规范性文件的要求，按时编制并披露了公司《 2023 年年度报

告》 、 《2024 年第一季度报告》、《2024 年半年度报告》、《2024 年

第三季度报告》，及时、准确、完整地披露了各报告期内的财务数据

和重要事项，向投资者公开、透明地披露了公司实际经营情况。上述

报告均经公司董事会和监事会审议通过。公司对定期报告的审议及披

露程序合法合规，财务数据准确详实，真实地反映了公司的实际情况。

报告期内，公司披露了《2023 年度内部控制评价报告》，强化公

司内部控制，提升公司经营管理水平和风险防范能力，公司全面开展

内部控制建设、执行与评价工作，推进企业内部控制规范体系稳步实

施。目前公司未发现存在内部控制设计或执行方面的重大缺陷。



（五）聘用、解聘承办上市公司审计业务的会计师事务所情况

经董事会审计委员会前置审议通过，公司第九届董事会第二十次

会议审议并通过了“关于 2024 年度聘任公司审计机构的议案”，该

议案经 2023 年度股东大会审议通过。上会会计师事务所是一家主要

从事上市公司审计业务的会计师事务所，依法独立承办注册会计师业

务，能够遵循独立、客观、公正的职业准则，能够满足公司建立健全

内部控制以及财务审计工作的要求，具备必要的独立性、专业能力及

投资者保护能力。公司审议程序符合法律法规的相关规定。

（六）聘任或者解聘上市公司财务负责人

报告期内，经董事会审计委员会、提名委员会前置审议同意，公

司第十届董事会第一次会议聘任了朱明先生为公司财务总监。

（七）会计政策、会计估计变更或者重大会计差错更正情况

报告期内，公司不存在因会计准则变更以外的原因作出会计政策、

会计估计变更或者重大会计差错更正的情况。

（八）提名或者任免董事，聘任或者解聘高级管理人员情况

报告期内，公司第九届董事会第二十次会议提名张敏、孙骏、胡

懿、孙怡宁、陆军荣、官峰、陈娟玲七人为第十届董事会董事候选人，

其中陆军荣、官峰、陈娟玲三人为独立董事候选人。该事项经董事会

提名委员会 2024 年第一次会议前置审议通过。

报告期内，公司第十届董事会第一次会议聘任孙骏先生为公司常

务副总经理；聘任朱明先生为公司副总经理兼财务总监；聘任骆宝树

先生为公司董事会秘书。以上事项经董事会提名委员会 2024 年第二

次会议前置审议通过。

（九）董事、高级管理人员的薪酬，制定或者变更股权激励计划、

员工持股计划，激励对象获授权益、行使权益条件成就，董事、高级

管理人员在拟分拆所属子公司安排持股计划。



公司董事、高级管理人员 2024 年度薪酬情况已经公司薪酬与考

核委员会 2025 年第一次会议、第十届董事会第六次会议审议通过，

并将递交公司年度股东大会审议。本人对此无异议。

四、总体评价和建议

2024 年度，本人严格按照《公司法》、《证券法》、《上市公司治

理准则》等法律、法规及《公司章程》、《独立董事制度》等规定，出

席公司董事会，列席公司股东大会，对重大事项发表了独立意见， 忠

实、诚信、勤勉地履行职责，切实维护了公司和全体股东 特别是中

小股东合法权益。

2025 年，本人将继续勤勉尽责，参与公司重大事项的决策，充

分发挥独立董事的作用，维护公司及股东的合法权益 。

独立董事

陈娟玲

2025 年 4 月 29 日
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