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	为深入贯彻党的二十大和中央金融工作会议精神，落实国务院《关于进一步提高上市公司质量的意见》要求，上海环境集团股份有限公司（以下简称“上海环境”或“公司”）积极响应《关于开展沪市公司“提质增效重回报”专项行动的倡议》，制定相应行动方案，主要举措如下：
	一、夯实主责主业，持续提升经营质量新活力
	（一）主动服务重大战略落地
	以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，落实党的二十大精神，深入贯彻习近平书记考察上海重要讲话精神和对上海工作重要指示要求，以“积极稳妥推进碳达峰碳中和”“建设人与自然和谐共生的美丽中国”为新征程目标，主动服务重大发展战略落地，在服务全国和上海发展大局、参与区域合作和市场拓展中打响品牌。
	（二）促进主责主业做优做强
	以增强企业核心竞争力为重点，牢固生活垃圾、市政污水等核心主业发展基本盘，加速培育新兴业务“第二增长曲线”。积极打造绿色低碳产业链延伸样板，建立以技术、标准、品牌、服务为核心的竞争优势，奋力实现新区域、新赛道战略布局新局面，不断提供高品质公共服务产品，致力于成为卓越的环境综合解决方案提供商。
	二、强化内生增长，打造高质量发展新引擎
	（一）精细管理提升新效能
	不断推进管理创新、质量创新、效益提升和能级提升，深化落实刀刃向内挖潜力，持续落实降本增效，提升标准化运营水平，全面提高经营效益，推广完善精细化运营模式，促进企业管理优化和提质增效。
	（二）积蓄数智引领新动能
	以韧性管理和企业效益为驱动力，加速数字化转型赋能管理，围绕“12345”数字化转型整体方案，努力建设“1+6+N”数字框架，聚焦一个数字大脑建设、六大行业数字化系统和N个数字场景，构建新型“数智融创管理”体系。强化数字管理与业务经营融合，以数字化转型场景应用为突破点，实现数字与管理智慧的双向融合。
	（三）科技创新展现新机能
	充分发挥科技创新引领示范作用，加强新质生产力的培育，打造一批具有引领性、突破性的创新成果，促进创新成果工程化、产业化应用，积极通过技术突破和生产要素创新配置提升公司运营效能。加强产学研合作，系统规划绿色低碳发展路径，助力“无废城市”、“无废集团”建设。
	三、加强良性互动，稳步促进价值实现新成效
	（一）提升股东回报能力水平
	公司高度重视对投资者的合理投资回报，自上市以来每年坚持分红，累计派发现金红利超6亿元。2024年，公司着眼于长远和可持续发展，在综合分析公司经营发展实际情况、融资环境以及股东意愿等因素的基础上，兼顾公司的长远利益、全体股东的整体利益及公司的可持续发展能力，保持利润分配政策的连续性和稳定性。公司最近三年以现金或股票方式累计分配的利润不少于最近三年实现的年均可分配利润的30%；进行利润分配时，现金分红在利润分配中所占比例最低达到20%，符合公司章程及法律法规要求，致力为股东带来长期、稳定、可持续的价值回报。
	（二）注重投资者关系建设
	公司高度重视投资者关系建设，积极畅通投资者之间的深度沟通机制，高质量举办年度、半年度、三季度等定期业绩说明会，采用网络互动、视频、文字等多种形式，促进公司与投资者良性互动。不断丰富沟通渠道，通过接待现场调研、投资者热线、投资者邮箱、上证E互动等方式，多渠道促进投资者交流理解，听取意见建议，及时回应投资者诉求，增强投资者对公司的价值认同。
	四、强化规范运作，实现公司治理水平新提升
	（一）加强上市公司规范运作
	加强党的领导统一与完善公司治理紧密结合,确保党组织作用在决策、执行、监督各环节有效发挥。公司党委会、股东会、董事会、监事会、经理层有效协同，形成决策科学、执行坚决、监督有力的运行机制。严格贯彻上市公司管理要求，规范上市公司运作，深化制度体系建设，加强投资者权益保护。
	（二）做好信息披露和风险防控
	以投资者需求为导向，真实、准确、完整、及时、公平披露信息，以高质量信息披露传递公司价值与发展战略。严格执行上市公司内控制度，持续做好重大风险防范，抓好风险处置和能力建设，健全完善风险防范工作机制。

