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证券代码：601156       股票简称：东航物流        公告编号：临 2023-016 

 

东方航空物流股份有限公司 

关于举办“走进上市公司”活动情况的公告 
 

    本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述

或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担法律责任。 

 

2023 年 4 月 19 日，东方航空物流股份有限公司（以下简称“公司”或“东

航物流”）组织了“走进上市公司”主题投资者交流活动。本次活动旨在加强公

司与机构投资者的沟通交流，增进机构投资者对公司及航空物流行业的理解，增

进上市公司市场认同和价值实现，提高上市公司质量。活动相关情况公告如下： 

一、沟通交流活动基本情况 

1.时间：2023 年 4 月 19 日 

2.地点：东航物流浦东西区货站（上海市浦东机场河滨西路 1577 号）、上

海浦东机场华美达广场酒店（上海市启航路 1100 号） 

3.调研机构（排名不分先后）：兴全基金、交银施罗德、光大保德信基金、

恒越基金、杭银理财、浦发银行、景顺长城、高毅资产、亘曦资管、浙商基金、

诚通基金、Himalaya Capital、泰康资产、中泰资管、朱雀基金、万家基金、华

富基金、中海基金、永赢基金、中金公司、中信证券、华泰证券、长江证券、申

万宏源、中信建投、招商证券、兴业证券、华创证券、花旗银行、安信证券、中

银证券、光大证券、信达证券、国联证券、海通国际、天风证券等 

4.公司出席人员：总经理李九鹏先生，副总经理、财务总监范尔宁先生，总

经理助理、董事会秘书万巍先生以及部分业务部门负责人 

二、交流的主要问题及公司回复概要 

问题一：当前空运运价相较于 2019 年有较大涨幅，各个区域的货运需求发

生了哪些变化，如何看待今年后续空运运价的趋势，公司未来如何加强前端获客

能力？ 

回复： 
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需求方面，从货物品类看，空运货物以高科技、机器设备零部件、原材料、

化学医药品、机电设备、汽车及零部件等为代表的工业品物流为主，近年来，跨

境电商保持较快增长态势，成为航空货运量增长的重要驱动力；从区域上看，东

南亚属于新兴市场，公司的航网兼具欧美和东南亚航线，在新加坡、曼谷、东京、

大阪都有全货机定班航线，未来公司将根据市场需求开展更多国际中转业务。 

运价方面，短期来看，由于欧美国家通胀水平高企、居民消费重心转为线下

服务消费以及地缘政治冲突等因素，海外市场投资和消费需求转弱，空运运价趋

向正常水平；长期来看，我们认为中国航空物流处于大有可为的重要战略机遇期。 

截至 2022 年末，公司自有 15 架宽体全货机，17 条全货机定班航线，独家经

营东航股份近 800 架的客机腹舱资源，航网通达 184 个国家及地区的 1088 个目

的地，在全国范围内拥有 17 个自营货站，覆盖了国内核心航空货运枢纽区域。

公司以全球航线网络和货站资源作为流量入口和重要支持，为公司跨境电商解决

方案、产地直达解决方案、定制化物流解决方案等业务持续赋能，是公司拓展直

客的重要保证。同时，公司积极开展数字化转型，打造东航物流“橙燕”平台，

实现信息透明化，提升获客能力。 

问题二：如何看待鄂州机场和公司未来货站布局之间竞争或协作的关系？ 

回复：与美国孟菲斯机场相比，由于中美两国在地理经济分布、国民经济发

展阶段、航空货运发展路线、空域资源管制等方面存在较大差异，鄂州机场货运

枢纽的构建仍需要时间和市场的进一步验证。 

公司逐步形成以华东为核心枢纽，以华北、西北、华中、西南、华南为核心

节点，辐射全国的地面网络布局。未来将通过两个方面提高竞争力：一是加大科

技投入，推进 EOS 系统应用，实现生产操作无人化、生产数据可视化、货物状态

跟踪及时化、流程管理线上化，逐步由劳动密集型向科技引领型转变。二是创新

商业模式，点线联动，优化升级“一体化”物流业务。 

问题三：如何看待我国航空物流行业竞争格局？公司有哪些竞争优势？ 

回复：目前我国航空物流产业链已经初步建立起较为完善的产业链上下游配

套体系，拥有全球第二的市场规模，形成了中国特色的航空运力结构和产业链生

态企业。与国际头部航空物流集团相比，中国航空物流企业的国际航空货运运营

能力与运力规模还存在较大差距。从运输量占比来看，中国航司承运的我国国际
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航线货邮运输量占比不到百分之四十。我国亟需打造能与国际头部航空物流集团

相媲美的航空物流国家队，具备自主可控的国际物流供应链服务能力，从而服务

国内国际双循环的新发展格局。 

从区位来看，东航物流主基地位于长三角地区中心城市上海，具备地理优势，

同时在北京、西安、昆明、南京等枢纽机场均有布局，并将继续巩固和扩大这些

优势；从资产结构来看，公司在全球第三大航空货运枢纽——上海拥有丰富的货

站资源，其为公司提供稳定优质的枢纽地面服务和稳定的收益；从业务布局来看，

公司已转型成为专业的航空物流公司，拥有航空速运、地面综合服务和综合物流

解决方案三大业务板块，其中综合物流解决方案收入贡献超过 30%，未来公司将

继续重点拓展该业务板块。 

问题四：航空物流运价今年会有下滑，那么从经营常态来看，公司有无设定

净资产收益率大概要稳定在什么水平？ 

回复：净资产收益率与净资产规模等因素有关，在净资产增加的情况下，净

资产收益率可能会有所下降。公司目标是力争该指标在行业平均水平之上。 

问题五：我国对航空货站收费的监管政策是怎样的？ 

回复：从公司角度来看，针对航空公司客户，在上海虹桥机场、上海浦东机

场等一类机场采取市场调节价，由公司与航空公司客户综合考虑货邮操作量、历

史合作关系、业务合作情况、市场竞争情况等因素协商而定。针对货运代理人客

户，货站使用单价均为市场调节价，综合考虑货邮操作量、市场竞争情况等因素

而定，公司制订了《东方航空物流股份有限公司货站服务价格表》，视具体市场

变动情况及自身业务需求不定期修订、更新并于公司官网对外发布。 

问题六：跨境电商这几年虽然发展很快，但是产品结构普遍价格较低，而航

空运输成本较高，这个怎么平衡？跨境电商物流领域有不同的玩家，公司如何未

来如何应对市场竞争？ 

回复：从成本角度看，干线运输成本占跨境电商全流程成本比例较高，公司

根据市场变化灵活调整自有运力与外采运力的结构，优化干线运输成本；从价值

角度看，除成本外，时效和服务也是客户要考量的重要方面，公司积极为客户提

供稳定时效和优质服务的产品；从客户角度看，公司向大客户提供定制化产品，

向中小客户提供标准化产品，客户结构良好，有效平抑市场波动。 
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未来，公司将从以下两个层面提升市场竞争力：一是产品层面，围绕跨境电

商端到端的服务，从“揽、仓、关、干、清、配”六个环节去建设和获取相应的

资源，打造一站式物流解决方案的能力；二是客户层面，与头部跨境电商平台等

大客户开展合作，提供定制化服务，同时为中小卖家客户提供标准化服务。 

问题七：公司“十四五”期间机队规划达到 15-20 架，截至 2022 年末公司

机队规模达到了 15 架，如何看待目前行业中竞争对手都在加速引入飞机？公司

如何拓展成都、郑州等上海以外的市场？ 

回复：考虑到行业供需的动态变化情况，公司采用灵活的方式调整运力持有

结构。截至 2022 年末，公司自有全货机架数为 15 架，同时通过 ACMI、包机等方

式灵活掌控外部运力资源。 

以产地直达为例，公司长期运营郑州-芝加哥/迈阿密、宁波-洛杉矶、郑州/

宁波-胡志明/大阪/首尔等多条定期生鲜航班和“环 RCEP 生鲜快线”。近期，公

司在成都开通了三文鱼等生鲜产品的包机航班，未来将在生鲜进口产业链上增加

口岸代操作服务、生鲜暂存暂养及分包分割等服务，打造“一条航线，一个产业，

一个生态圈”的模式。 

问题八：公司未来是否有实施股权激励的计划？ 

回复：公司上市之前已实施员工持股计划，人员范围覆盖公司管理层以及核

心业务骨干，充分实现了员工利益与公司利益的深度绑定。 

三、风险提示 

公司郑重提醒广大投资者，有关公司信息以公司在上海证券交易所网站

（www.sse.com.cn）和法定信息披露媒体刊登的相关公告为准，敬请广大投资者

理性投资，注意投资风险。 

公司对长期以来关注和支持公司发展的广大投资者表示衷心感谢！ 

特此公告。 

东方航空物流股份有限公司董事会 

2023 年 4 月 21 日 


