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上海第一医药股份有限公司 

关于 2021 年度业绩说明会召开情况的公告 

 

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述

或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担法律责任。 

 

上海第一医药股份有限公司（以下简称“公司”）2021 年度业绩说明会于

2022 年 6 月 17 日下午 15:00-16:00 通过上海证券交易所上证路演中心（网址：

http://roadshow.sseinfo.com/）以网络互动的方式召开。现将本次说明会召开

情况公告如下： 

 

一、本次说明会召开情况 

2022 年 6 月 10 日，公司在上海证券交易所网站（http://www.sse.com.cn）

披露了《关于召开 2021 年度业绩说明的公告》（公告编号：临 2022-026）。 

公司董事长孙伟先生，董事、党委书记、副总经理（主持工作）张海波先生，

独立董事 CHENG JUNPEI（程俊佩）女士，董事会秘书兼财务总监林华艳女士出席

了本次说明会，就公司 2021 年度的经营成果及财务指标等情况与投资者进行互

动交流和沟通，在信息披露允许的范围内就投资者关注的问题进行了回复。 

二、 投资者提出的问题及公司回复情况 

公司通过上海证券交易所上证路演中心（http://roadshow.sseinfo.com/）

就投资者提出的问题进行了回复，具体如下： 

1、公司线下店业务中，今年的单店坪效数据怎么样，在新网点的拓展上有

何举措，全年目标新增多少网点，门店加盟业务上有没有落地？ 

答：2021 年度，公司零售门店实际经营面积 13,907 平方米，医药零售收入

871,548,864.75 元，店均坪效 62,669.80 元/平方米。报告期内，公司基于政策



变化、竞争环境及发展需要拓展门店网络，全年净增 5家门店（含 2家加盟店）。

公司未来将继续关注政策导向、市场环境以及发展需要，进一步增加网点数量，

提升覆盖能力。 

2、公司线上业务发展情况如何，去年和今年的线上的业务营收分别占比多

少，目前 i 百联的药到家注册用户数有多少，上半年新增了多少用户？ 

答：公司所属门店积极通过主流医药电商平台与 i 百联第一医药“药到家”

自营平台开展 B2C、O2O 业务，各板块线上业务均得到快速提升，2021 年度，线

上销售较去年增长超过 40%。公司目前的线上客户主要来自天猫、i 百联、拼多

多、京东等 B2C 平台以及饿了么、美团、京东到家、京东药急送等 O2O 平台。

2021 年度，公司着力通过微信公众号平台、店内海报、合作平台资源位、社群等

方式开展健康宣传和营销活动，不断吸引新的消费群体。报告期内，公司会员数

同比增长 78%。 

3、DTP 药房的业务情况和今年的目标是什么？ 

答：报告期内，公司进一步强化与处方药厂家的战略合作，承接医院终端市

场分流，大力推进 DTP 药房业务承接处方外流。2021 年 12 月 23 日，经市、区

医保中心评估审定，公司旗下上海市第一医药商店正式通过验收，成为上海首批

3家“双通道”药店试点单位之一。 

4、今年的跨境业务开展情况怎样？ 

答：报告期内，公司顺应消费升级趋势启动跨境业务项目，于 2021 年 5 月

完成上海市发展和改革委员会相关备案并取得《境外投资项目备案通知书》（沪

发改开放〔2021〕83 号），于 6 月完成全资子公司第一医药（香港）有限公司

（以下简称“一医香港”）注册，于 9月成功入驻天猫国际，成为其重点供应商

并有序开展相关业务。公司认缴一医香港注册资本 3,000 万港元，按国际外汇

管理局-各种货币对美元折算率表（2021 年 6 月 30 日）折合人民币金额为 

24,962,400.00 元。截至 2021 年 12 月末，公司实缴一医香港注册资本 1,494.26 

万港元。 

5、人才管理机制在今年有没变化？ 

答：公司持续改善人才结构，重视专业性、复合型、高素质人才的培养与引



进，加强对各类技术人员的培训， 以适应新领域、新业务的需求。公司以“按

劳分配”“效益优先和兼顾公平”为基本原则，实行年薪制、岗薪制等多种灵活

的分配形式，以适应市场的变化，从而吸引和保留住人才。 

6、有没有进一步探索与集团的协同效应？ 

答：公司的控股股东百联集团有限公司（以下简称“百联集团”）是以商业

零售为核心，以商业金融、商业资产、商业投资为支柱的商业产业集团，其零售

业务主要涵盖主题百货、购物中心、奥特莱斯，大型卖场、标准超市、便利店、

专业专卖等业态，经营涉及汽车贸易、电子商务、仓储物流、消费服务、电子信

息等领域。公司将围绕消费者需求，积极探索与百联集团购物中心、标准超市、

便利店、电子商务等零售相关业态的合作，共同努力创造协同效应，致力于为消

费者提供更多增值服务和更好的消费体验。 

 

7、公司近期股价波动较大的原因? 

答：尊敬的投资者，您好。公司股价会随着市场正常波动，目前公司经营一

切正常，请广大投资者审慎决策，注意投资风险。 

 

三、其他事项 

投资者可以通过上证路演中心（http://roadshow.sseinfo.com/）查看本次

投资者说明会的召开情况及主要内容。公司对长期以来关注和支持公司发展并积

极提出建议的投资者表示衷心感谢！ 

 

特此公告。 

 

上海第一医药股份有限公司董事会 

2022 年 6 月 18 日 


