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证券代码：603323      证券简称：苏农银行     公告编号：2022-005 

 

 

江苏苏州农村商业银行股份有限公司 
关于接待机构投资者调研情况的公告 

 

江苏苏州农村商业银行股份有限公司(以下简称“本行”)董事会及全体董事

保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的

真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

 

本行于 2022 年 1 月 1日至 2022 年 3 月 16 日，通过现场及电话会议等交流

形式共接待投资者调研 11场次，现将主要情况公告如下： 

序号 调研时间 调研类别 参与单位名称 

1 2022年 1月 12日 特定对象调研 
国泰君安证券、中庚基金、嘉合基金、国寿资产、工银瑞

信、建信理财等 15 家机构 

2 2022年 1月 19日 特定对象调研 
华泰证券、西部证券、华安基金、国寿安保基金、汇丰晋信

基金、浦银安盛基金等 7家机构 

3 2022年 1月 19日 特定对象调研 东亚前海证券 

4 2022年 1月 26日 特定对象调研 中庚基金 

5 2022年 2月 11日 特定对象调研 华泰证券、易方达基金 

6 2022年 2月 23日 特定对象调研 富国基金 

7 2022年 2月 23日 券商策略会 
华泰证券、中国人寿资产、嘉实基金、中邮创业基金、人保

养老、中邮理财、广发证券资管等 11 家机构 

8 2022年 2月 23日 券商策略会 
中泰证券、光大保德信、中邮基金、工银瑞信、红土创新、

万家基金、富国基金等 17 家机构 

9 2022年 2月 25日 特定对象调研 
兴业证券、西部证券、惠升基金、广银理财、浙商证券资

管、益民基金、中国人寿资管等 11家机构 

10 2022年 3月 9日 特定对象调研 
广发证券、中庚基金、南方基金、中邮基金、上银基金、红

土创新基金、中国人寿资产等 18 家机构 

11 2022年 3月 16日 券商策略会 
浙商证券、华安基金、汇添富基金、博道基金、财通基金、

华泰证券资管、长江养老等 20 家机构 
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本行主要接待人员 
董事会秘书、零售金融总部总监、计划财务部负责人、风险管理部负责人、公

司银行部负责人等 

投资者关系活动主要内容 

一、贵行 2021年提出要打造“中小企业金融服务管家”，请问 2022年会有何

深化？ 

答：2021 年，本行提出打造“中小企业金融服务管家”，从“专家”到“管

家”的转变，是本行在新形势下坚守服务实体经济本分，扎根本土、做出特色、

融出创新的举措。 

在中小企业融资方面，一是不断加大信用贷款支持力度，持续推出优信ｅ

贷、链ｅ贷等多款特色信用贷款产品，不断扩充和优化“非接触式”金融服务

场景，提升客户服务体验；二是深化政银担三方合作机制，积极探索业务范围

向更多领域延伸，解决企业融资难、担保难问题。2021 年以来，合作推广小微

企业批量担保业务，合作开发创新型风险基金补偿类小微企业信贷产品“小微

贷”等；三是探索特色金融创新之路，首批获评“苏州市绿色低碳转型金融服

务中心”，承建“苏州市绿色低碳金融实验室”，与苏州市生态环境局合作发放

全省首笔排污权抵押组合贷款，并与苏州市科技局签约成为“科贷通”“一行一

品牌”合作银行，首次培育出科创板上市企业。 

2022年本行将持续深化中小企业金融服务管家内涵，打造中小企业综合金

融服务的一体化模式，针对不同行业的供应链管理和经营特征，设计集客户结

算、融资、财富管理和增值服务于一体的创新金融服务体系，增强客户对服务

银行的忠诚度及依赖度，提供更有温度的服务。 

 

二、在当前稳增长的大背景下，贵行在信贷投放上有何抓手和发力点？ 

答：零售贷款方面，2022年本行主要目标是做小做散贷款，做大客户的覆

盖面。在服务方面，针对苏州大市范围内的经营客群，推出集一码通、六免卡、

按揭贷款、经营贷、信用贷款等多项服务于一体的小微客户综合金融服务方案。

在产品方面，线上产品苏农贷将逐步把服务客群延伸到苏州城区，同时将深化

“互联网+不动产”金融理念，加快线上抵押类产品的推广。 

公司贷款方面，在中小企业培育回归计划的指引下，本行将持续升级中小

企业金融服务管家的内涵，聚焦优质的行业与客户，全力争取有竞争力和高成

长性的中小企业，来不断充实信贷资源储备。针对吴江地区产业特色，本行将

全面加强与地方政府的合作。根据目前吴江区工业企业评价体系的划分，选择

资源集聚型企业，提升区域内的优质工业企业、制造业企业的覆盖面。针对重

点发力的苏州城区，将深入分析城区每一个服务板块的产业布局，特别关注相

对比较分散但具有高成长性的新兴产业，形成相对有差异化的培育客户的增长
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计划。 

 

三、请问贵行如何展望 2022 年的净息差走势？ 

答：从资产端来看，本行优化空间较大，一是随着零售转型推进，零售贷

款占比仍将进一步提升，二是从期限结构来看，合理提升中长期以上贷款占比，

久期的提升也有利于整体贷款收益率的提升。从负债端来看，去年 6 月 20 日

实行利率定价自律机制以来，中长期存款利率降幅较大，本行储蓄存款占比较

高，因此未来负债端也会逐步释放出空间。综合资产负债两方面来看，在货币

政策保持稳定的情况下，预计今年息差平稳向好。 

 

四、请问贵行对全年资产质量如何展望？今年核销和拨备政策如何安排？ 

答：2021年本行各项风险指标进一步好转，信贷资产结构更趋健康合理。

展望 2022 年，本行坚持风险与发展的动态平衡，不良率有望保持稳中有降，

关注类贷款占比也有望进一步下降。就拨备覆盖率而言，本行历来关注股东回

报，将衡量拨备合理范围，保持拨备和利润两个指标之间的合理性，展望今年

将稳步提升。从核销角度看，随着本行资产质量向好，预计低于去年的核销水

平。 

 

五、请问贵行在资本充足率方面有何规划？ 

答：在资本规划方面，本行坚持稳健管理的原则，保证资本能有效支撑业

务发展。作为上市公司，资本补充渠道较为多样化，其中内生利润增长是一项

核心的补充手段；此外，本行此前也发行了 25 亿元的可转债，目前有 48.46%

已经转化为核心一级资本；另外，本行在去年还发行了 5 亿元的二级债。未来，

本行将以内源性补充为主，并结合业务发展需要，在对获得资本的成本进行综

合测算的前提下，适度进行外源性资本的补充。 

 

特此公告。 

 

江苏苏州农村商业银行股份有限公司董事会 

2022年 3月 18日 


