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证券代码：603557          证券简称：ST 起步       公告编号：2021-069 

起步股份有限公司 

关于回复上海证券交易所问询函的公告 

 

公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述

或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

起步股份有限公司(以下简称“公司”或“起步股份”)于2021年 3月22日

收到上海证券交易所监管一部下发的《关于对起步股份有限公司业绩预告事项的

问询函》(上证公函[2021]0261 号)(以下简称“《问询函》”)。收到《问询函》

后，公司高度重视，立即组织相关部门及年审会计师事务所对《问询函》所涉及

的问题进行逐项核查落实和回复。现将回复内容公告如下： 

2021 年 3 月 22 日，公司于盘后提交 2020 年度业绩预亏公告称，预计 2020

年度归属于上市公司股东的净利润为-2.8 亿元到-3.5 亿。鉴于该事项影响重大，

根据本所《股票上市规则》第 16.1 条，请公司核实并补充披露以下事项。 

问题一 

一、公告披露，本次业绩预亏的主要原因之一为，受疫情影响，公司线下渠

道营业收入下降，导致净利润与 2019 年相比减少约 1.2 亿元-1.5 亿元。根据公

司前期公告，公司 2020 年前三季度实现净利润 9049 万元。请公司结合 2020 年

分季度经营数据，补充披露全年业绩较前三季度大幅下降的原因及合理性，与同

行业可比公司是否存在显著差异。 

回复： 

（一）结合 2020 年分季度经营数据，补充披露全年业绩较前三季度大幅

下降的原因及合理性 

1.2020 年分季度经营数据 

公司 2020 年分季度经营数据如下： 

单位：万元 

项目 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 
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营业收入 25,522.52 30,516.80 32,958.24 -11,660.31 

营业成本 16,388.89 18,811.36 21,297.33 5,525.70 

期间费用 6,180.19 7,182.07 8,711.55 14,100.85 

利润总额 4,113.34 3,912.44 2,915.85 -38,028.84 

所得税费用 1,014.25 360.23 567.31 -1,113.60 

净利润 3,099.09 3,552.22 2,348.55 -36,915.24 

根据公司已公告的 2020 年年度报告及季度报告披露，2020 年度各季度营

业收入分别为 2.55 亿元、3.05 亿元、3.3 亿元及-1.17 亿元，净利润分别为

0.31 亿元、0.36 亿元、0.23 亿元与-3.69 亿元。 

2.全年业绩较前三季度大幅下降的原因及合理性 

全年业绩较前三季度大幅下降的主要原因为： 

1）2021 年 2 月公司制定了关于全国经销商疫情特殊退货的政策，允许各地

经销商在 2021 年 3 月 31 日前将需要退回的商品退回公司仓库，该部分实际退回

收入金额为 23,804.41 万元，相应存货成本为 16,177.41 万元，同时按照公司一

贯的存货跌价计提方法计提存货跌价准备 7,709.05 万元；该事项减少营业收入

23,804.41 万元、减少利润总额 15,336.05 万元，根据企业会计准则规定资产负

债表日后事项中的调整事项，发生资产负债表所属期间或以前期间所售商品的退

回，企业应就调整事项，对资产负债表日所确认的资产、负债和所有者权益，以

及资产负债表日所属期间的收入、费用等进行调整。故公司将资产负债表日后销

售退回事项调整 2020 年度财务报表，由于公司编制前三季度财务报表时并不知

晓该资产负债表日后销售退回事项，因此公司将其列入四季度财务报表进行分析。 

2）受新冠肺炎疫情影响，为支持经销商发展，公司于 2020 年 2 月制订了本

年度疫情、装修、租金补贴以及销售返利政策，公司 2020 年度共承担经销商疫

情、装修、租金补贴以及销售返利不含税 9,467.16 万元，冲减本期营业收入（注：

前期业绩预告写明该事项计入销售费用，会计师根据会计准则的相关要求，调整

该部分数据冲减营业收入，详见问题三第4小点）；该事项减少营业收入9,467.16

万元、减少利润总额 9,467.16 万元，由于该补贴政策是根据年度采购总量核计

补贴额度，需结合经销商销 2020 整年采购情况才能确定最终确定补贴比例，前
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三季度经销商的采购金额数据不完整，导致不能确认经销商的补贴比例，亦不能

合理计算补贴金额，故公司未在前三季度报表计入该部分数据。 

3）第四季度确认销售费用 9,576.45 万元,其中 5,488.39 万元为日常经营支

出，与前三季度没有明显差异，另因公司经销模式的调整，部分区域推行单店加

盟经销模式给予经销商的补偿款原来按三年进行摊销，经会计师认定摊销期间改

为两年更加符合公司的经营情况，故该部分调整在四季度的摊销，较前三季度销

售费用增加 1,788.33 万元； 受新冠肺炎疫情影响，线下销售渠道受到较大影响，

故公司开展新零售销售模式，拓展线上渠道，第四季度开通网络直播、运营 EXR

品牌较前三季度增加销售费用 2,299.73 万元； 共减少利润 9,576.45 万元。 

4）受新冠肺炎疫情影响，公司存货周转减缓，第四季度除上述退回商品外

补计提存货跌价准备 2,181.17 万元；该事项增加资产减值损失 2,181.17 万元，

减少利润总额 2,181.17 万元。 

综上，全年业绩较前三季度大幅下降的金额汇总如下： 

单位：万元 

项目 利润的影响 

经销商疫情特殊退货 15,336.05 

疫情、装修、租金补贴以及销售返利等各类补贴 9,467.16 

销售费用的增长 9,576.45 

计提存货跌价准备  2,181.17 

合计 36,560.83 

综上所述，公司全年业绩较前三季度大幅下降的原因主要系新冠肺炎疫情

影响下，公司通过制定一系列的新商务政策加大了对经销商的支持力度，该新商

务政策在 2020 年末进行清算并计入了四季度财务报表，全年业绩较前三季度大

幅下降具有合理性。 

（二）与同行业可比公司是否存在显著差异 

报告期内，公司与同行业可比上市公司的业绩对比情况如下表所示： 

单位：元 
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公司名称 主营业务 
2020 年 1-3 季度归属于母

公司股东的净利润 

2020 年度归属于母公司股东

的净利润（剔除商誉减值损

失） 

万里马 鞋 -68,852,597.10 -96,283,741.48 

安奈儿 童装 -33,986,652.48 -46,815,911.75 

森马服饰 服饰 215,922,088.80 805,678,120.96 

华斯股份 服装 -93,443,602.71 -309,113,972.62 

搜于特 休闲服饰 60,233,548.74 -1,770,998,277.25 

探路者 休闲服饰 -181,869,671.53 -274,908,896.46 

起步股份 儿童鞋服 90,486,470.63 -280,373,664.89 

注 1：同行业可比上市公司数据来源于披露的公开信息； 

注 2：因季度报告不显示细分产业数据，无法提取综合服饰行业上市公司季

度儿童服饰版块细分数据。 

公司 2020 年 1-3 季度归属于母公司股东的净利润和 2020 年度归属于母公

司股东的净利润分别为 90,486,470.63 元和-280,373,664.89 元，全年业绩较前

三季度大幅下降的主要原因详见本问询函问题一之回复。 

对比上述表格中所列同行业可比公司，2020 年度的财务报告的信息剔除当

期确认商誉减值影响后，上述公司全年业绩均受到新冠肺炎疫情极大影响。与公

司产业最为接近的安奈儿在 2019 年度净利润为 4212 万元，2020 下降到-4681.59

万元。虽然服饰行业的龙头企业森马服饰（002563）的年报业绩相对较好，但其

儿童服饰类的营收也下降较多，2019 年公司儿童服饰类营业收入为 126.63 亿，

到 2020 年度下降到 101.32 亿，同比减少了 25.32 亿。 

综上所述，公司因新商务政策影响，业绩的波动与同行业可比公司存在差异。 

问题二 

二、公告披露，本次业绩预亏的另一主要原因为经销商及附属门店向公司退

回未销售商品约 2.5 亿元-2.8 亿元。公司将上述退货冲减 2020 年度应收账款约

2.5 亿元-2.8 亿元、营业收入约 2.21 亿元-2.48 亿元及营业成本约 1.5 亿元-

1.68 亿元，同时增加存货余额约 1.5 亿元-1.68 亿元，计提相关存货的跌价准

备约 6000 万元-8000 万元，预计减少净利润约 1.2 亿元-1.5 亿元。请公司补充

披露：（1）本次退回未销售商品是否符合公司的商品退回政策，以及最近 3 年未

销售商品的退回情况；（2）本次拟冲回存货的产品类型、库龄、数量、金额，核
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实相关存货是否真实存在，前期确认的存货账面金额是否真实、准确，前期存货

结转成本是否准确、及时；（3）本次冲减的应收账款情况，包括但不限于客户名

称、销售产品类型、金额、账龄、约定还款时间、是否逾期，客户与公司及实控

人之间是否存在关联关系或其他应说明的关系，核实并说明前期已确认的营业

收入、应收账款是否真实、准确；（4）结合近 3 年分产品、库龄的存货跌价准备

计提情况，说明本次计提较大金额存货跌价准备计提的合理性，前期存货跌价准

备的计提是否充分；（5）结合上述情况，说明是否存在财务“大洗澡”情形。请

年审会计师核查并发表明确意见。 

回复： 

(一)本次退回未销售商品是否符合公司的商品退回政策，以及最近 3 年未

销售商品的退回情况 

1.本次退回未销售商品是否符合公司的商品退回政策 

根据公司与经销商签订的经销协议，其销售模式为买断式经销，公司在指定

地点将商品交付予经销商或承运人后，相关产品的控制权即发生了转移。经销协

议也明确约定：经销商购买公司的产品，无论是否能够卖出，是否获利，都与公

司无关。经销商无权要求公司包括但不限于退还经销商库存积压产品，产品质量

原因除外。 

本次退回未销售的商品，主要系经销商受到疫情影响较大，2021 年 2 月公

司管理层与经销商协商允许经销商退回积压产品。这是支持经销商走出困境的一

项重大举措，是公司根据市场情况的不可抗力变化与经销商达成的新的退货约定，

并非基于原销售合同下的退货行为。公司本次退回未销售商品不符合公司的原有

商品退回政策。 

2.最近 3年未销售商品的退回情况 

近 3年未销售商品退货情况如下： 

(1)2018 年度 

2018 年度无销售退货。 

(2)2019 年度 

2019 年度退货情况如下： 

单位：万件、万元 
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经销商 退货数量 
退货收入金额 

（不含税） 
退货成本金额 备注 

包头市欧宏商贸有限公司 24.63 1,396.52 891.86 经销商退出 

北京华美利达商贸有限公司 25.05 1,310.15 952.55 经销商退出 

广西文雀商贸有限公司 11.30 591.99 427.17 经销商退出 

石家庄运久商贸有限公司 17.70 936.69 672.92 经销商退出 

株洲起福商贸有限公司 1.92 131.75 75.90 经销商退出 

合 计 80.60 4,367.09 3,020.40  

公司 2019 年开始进行战略调整，取消部分省级代理商，通过单店加盟方式

直接与其下属店铺对接合作，为补偿省级代理商，公司允许其退货。 

(3)2020 年度 

2020 年度退货情况如下： 

单位：万件、万元 

经销商 退货数量 
退货收入金额 

（不含税） 
退货成本金额 备注 

杭州步尚贸易有限公司 45.13 1,562.60 1,616.14 经销商退出 

昆明标孩商贸有限公司 10.16 505.57 359.32 经销商退出 

丽水瑞景商贸有限公司 16.08 718.96 619.09 经销商退出 

临沂永协商贸有限公司 25.88 1,239.72 948.34 经销商退出 

南昌博童商贸有限公司 30.05 1,401.15 1,237.58 经销商退出 

上海宾恒商贸有限公司 23.39 1,399.44 979.77 经销商退出 

沈阳高贝佳商贸有限公司 4.89 241.70 217.15 经销商退出 

温州星瀚商贸有限公司 8.68 501.35 379.60 经销商退出 

株洲起福商贸有限公司 6.59 289.73 96.21 经销商退出 

小  计 170.85 7,860.23 6,453.21  

成都市力晟商贸有限公司 14.72 1,114.01 676.19 
日常退货、

期后退货 

赣州杰贝商贸有限公司 2.39 263.25 148.31 
日常退货、

期后退货 

广西链接服饰有限公司 0.61 31.10 27.92 
日常退货、

期后退货 

广州宝强儿童服饰有限公

司 
9.39 283.36 374.77 

日常退货、

期后退货 

贵州金湖岸贸易有限责任

公司 
9.84 590.03 387.75 

日常退货、

期后退货 
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哈尔滨南良商贸有限公司 22.07 1,334.69 906.97 
日常退货、

期后退货 

合肥市纵赢商贸有限公司 3.00 212.58 132.73 
日常退货、

期后退货 

惠州丽泉汇商贸有限公司 9.65 962.24 528.79 
日常退货、

期后退货 

济南凹凸工贸有限公司 6.28 523.95 301.78 
日常退货、

期后退货 

临沂市君联商贸有限公司 5.40 455.61 272.69 
日常退货、

期后退货 

青海星淼商贸有限公司 2.75 185.25 110.79 
日常退货、

期后退货 

泉州实达丰商贸有限公司 7.25 175.86 300.99 
日常退货、

期后退货 

厦门臻享电子商务有限公

司 
5.23 286.30 194.57 

日常退货、

期后退货 

山西谦润商贸有限公司 15.42 432.88 276.15 
日常退货、

期后退货 

陕西鼎臻儿童用品有限公

司 
28.86 1,524.22 1,034.77 

日常退货、

期后退货 

石家庄欧宏商贸有限公司 7.01 218.94 266.22 
日常退货、

期后退货 

苏州市乐铭贸易有限公司 57.45 3,953.46 2,436.07 
日常退货、

期后退货 

太原豪丽商贸有限公司 13.34 962.08 602.42 
日常退货、

期后退货 

乌鲁木齐永鸿安华服饰有

限责任公司 
4.74 301.40 193.15 

日常退货、

期后退货 

武汉丽兴源商贸有限公司 66.17 4,619.37 2,850.45 
日常退货、

期后退货 

郑州天启商贸有限公司 23.39 1,615.43 969.38 
日常退货、

期后退货 

重庆爱贝利商贸有限公司 11.45 725.33 478.98 
日常退货、

期后退货 

杭州步尚贸易有限公司 7.76 610.54 417.47 
日常退货、

期后退货 

昆明标孩商贸有限公司 13.78 1,044.71 671.09 
日常退货、

期后退货 

丽水瑞景商贸有限公司 23.70 1,676.24 1,102.24 
日常退货、

期后退货 

临沂永协商贸有限公司 12.58 1,139.65 714.34 
日常退货、

期后退货 
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南昌博童商贸有限公司 4.85 499.12 302.47 
日常退货、

期后退货 

上海宾恒商贸有限公司 11.40 874.77 584.38 
日常退货、

期后退货 

石家庄运久商贸有限公司 6.85 558.31 356.46 
日常退货、

期后退货 

温州星瀚商贸有限公司 13.56 779.00 495.14 
日常退货、

期后退货 

株洲起福商贸有限公司 48.79 3,353.82 2,278.92 
日常退货、

期后退货 

小  计 469.69 31,307.51 20,394.34  

其中 2020 年期后退货情况如下： 

单位：万件、万元 

经销商 退货数量 
退货收入金额 

（不含税） 
退货成本金额 备注 

杭州步尚贸易有限公司 7.76 610.54 417.47 期后退货 

昆明标孩商贸有限公司 13.78 1,044.71 671.09 期后退货 

丽水瑞景商贸有限公司 23.70 1,676.24 1,102.24 期后退货 

临沂永协商贸有限公司 12.58 1,139.65 714.34 期后退货 

南昌博童商贸有限公司 4.85 499.12 302.47 期后退货 

上海宾恒商贸有限公司 11.40 874.77 584.38 期后退货 

石家庄运久商贸有限公司 6.85 558.31 356.46 期后退货 

温州星瀚商贸有限公司 13.56 779.00 495.14 期后退货 

株洲起福商贸有限公司 48.79 3,353.82 2,278.92 期后退货 

成都市力晟商贸有限公司 11.37 788.93 531.15 期后退货 

赣州杰贝商贸有限公司 1.97 233.71 140.68 期后退货 

贵州金湖岸贸易有限责任公

司 
8.44 483.63 346.81 

期后退货 

哈尔滨南良商贸有限公司 16.19 1,028.71 735.47 期后退货 

合肥市纵赢商贸有限公司 2.99 212.01 142.22 期后退货 

惠州丽泉汇商贸有限公司 9.65 962.24 567.99 期后退货 

济南凹凸工贸有限公司 3.32 271.15 179.93 期后退货 

临沂市君联商贸有限公司 4.18 380.97 244.15 期后退货 

青海星淼商贸有限公司 2.65 177.31 114.19 期后退货 

厦门臻享电子商务有限公司 5.23 286.30 208.99 期后退货 

山西谦润商贸有限公司 3.14 245.93 163.74 期后退货 
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陕西鼎臻儿童用品有限公司 21.22 1,200.29 920.95 期后退货 

苏州市乐铭贸易有限公司 33.26 1,958.31 1,425.98 期后退货 

太原豪丽商贸有限公司 9.88 743.47 497.92 期后退货 

乌鲁木齐永鸿安华服饰有限

责任公司 
3.65 236.69 160.61 

期后退货 

武汉丽兴源商贸有限公司 40.86 2,746.46 1,919.35 期后退货 

郑州天启商贸有限公司 13.79 739.01 531.51 期后退货 

重庆爱贝利商贸有限公司 9.24 573.11 423.25 期后退货 

合  计 344.31 23,804.41 16,177.41  

 

上述退货商品按销售年度区分如下： 

单位：万件、万元 

销售年度 退货数量 退货收入金额（不含税） 退货成本金额 

2018 年及之前 245.22 11,147.94 9,340.46 

2019 年 252.52 17,305.88 11,166.64 

2020 年 142.81 10,713.92 6,340.44 

合计 640.55 39,167.74 26,847.55 

上述表格中退回商品为 2020 年度内退回和资产负债表日后退回，全部在

2020 年度冲减相应在营业收入 39,167.74 万元，营业成本 26,847.55 万元，及

应收账款 44,259.55 万元，以上数据未冲减 2019 年及以前相关数据。 

由于上述表格中所列数据包含 2020 年度所有退回商品，包含经销商退出和

2020 年期间退回部分，这部分数据已在货物退回当月冲减相应在营业收入及应

收账款，业绩预告提到在退货金额为期后退货数据，期后退回商品不含税金额为

23,804.41 万元，含税金额为 26,898.98 万元，冲减应收账款 26,898.98 万元，

与业绩预告相符。 

本次退货是基于不可抗力因素及市场大环境变化，为更好保持经销商和市场

的稳定，公司与经销商重新达成了新的退货约定，进而导致本次退回未销售商品

行为与公司的原先执行的商品退回政策存在差异。 

3. 会计师核查程序和核查结论 

(1) 核查程序 

1) 查阅了公司与经销商签订的销售合同中对销售退货的有关规定，分析本

次退货是否符合退货政策； 
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2) 对公司高管进行了访谈，了解本次销售退货的原因及合理性；   

3) 统计了近三年销售退货的情况； 

4) 对 2020 年度期后的大量退货进行了全部监盘，核实退货的真实性； 

5) 实地走访主要经销商并发函确认退货金额。 

(2) 核查结论 

经核查，会计师认为：根据公司与经销商签订的经销协议，经销商无权要求

公司包括但不限于退还经销商库存积压产品，产品质量原因除外。本次期后退货

事项与经销协议约定的条款不符，不符合公司原有的商品退回政策。 

 (二)本次拟冲回存货的产品类型、库龄、数量、金额，核实相关存货是否真

实存在，前期确认的存货账面金额是否真实、准确，前期存货结转成本是否准确、

及时 

1.本次拟冲回存货的产品类型、库龄、数量、金额，核实相关存货是否真实

存在 

                                                 单位：万件、万元 

产品类型 库龄 数量 金额 

服装 

6 个月内 30.80 2,467.85 

7-12 个月 12.62 513.66 

1-2 年 33.54 1,750.99 

2 年以上 41.05 1,872.39 

配件 

6 个月内 0.04 1.83 

7-12 个月 0.85 4.97 

1-2 年 2.56 41.80 

2 年以上 5.96 57.01 

皮鞋 

6 个月内 22.17 1,204.34 

7-12 个月 8.11 383.35 

1-2 年 35.52 1,632.54 

2 年以上 44.45 1,847.09 

运动鞋 

6 个月内 14.02 626.01 

7-12 个月 9.06 427.74 

1-2 年 37.60 1,568.24 

2 年以上 45.97 1,777.62 

合计  344.31 16,177.41 
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公司对退回的货物办理了验收入库手续，会计师于 2021 年 4 月 1 日至 4 月

2日对退货产品执行了监盘程序，监盘范围涵盖退货产品的全部仓库、非退货产

品的重要仓库。 

监盘结果统计如下： 

单位：万件 

序号 仓库 

库存总

数量① 

[注 1] 

退货到库数

量（不含在

途）② 

[注 2] 

退货在

途数量

③ 

[注 2] 

审计监

盘（非

退货）

④ 

审计监

盘（退

货）⑤ 

退货监盘比

例（%）⑥=

⑤/(②+③) 

[注 3] 

监盘比例

（%）⑦=

（④+⑤）

/①[注 4] 

1 青田总仓 49.81 11.19  38.63 11.19 100.00 100.00 

2 
泉州总仓-惠

安仓 
85.05 20.76  23.89 20.76 100.00 52.50 

3 
泉州总仓-星

泉仓 
109.51 90.32  19.19 90.32 100.00 100.00 

4 
泉州总仓-韵

达退货仓 
73.97 73.97 20.82  73.97 78.04 100.00 

5 
泉州总仓-中

熙仓 
134.70 95.96 1.00  95.96 98.97 71.24 

6 
泉州总仓-韵

达电商仓 
46.01   46.01   100.00 

7 
泉州总仓-中

通电商仓 
8.02       

8 华北仓 31.68 30.29  1.39 30.29 100.00 100.00 

 总计 538.74 322.49 21.82 129.10 322.49 93.66 83.82 

[注 1]系公司截至 2021 年 3 月 31 日的全部库存数量 538.74 万件，包括本次期后退货

验收入库数量 322.49 万件和非退货产品在库数量 216.25 万件； 

[注 2]系本次期后退货产品 344.31 万件，包括截至 2021 年 3 月 31 日已验收入库数量

322.49 万件和未验收入库在途 21.82 万件； 

[注 3]除本次期后退货未验收入库的在途产品 21.82 万件外，已验收入库数量 322.49

万件均执行了监盘程序，故本次期后退货监盘相符数量占全部退货数量比例为 93.66%； 

[注 4] 本次对期后退货验收入库数量 322.49 万件全部执行了监盘程序，对非退货产品

抽取了在库数量中的 93.66 万件执行了监盘程序，故本次存货监盘相符数量占截至 2021 年

3 月 31 日的全部库存数量比例为 83.82%。 

经监盘，会计师未发现仓库无货、抽检空盒、鞋服产品批量断底发霉毁损等

异常情况。 
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2. 前期确认的存货账面金额是否真实、准确，前期存货结转成本是否准确、

及时 

前期已确认的存货结转成本、存货账面金额情况如下： 

单位：万元 

项 目 主营业务成本 
确认的存货结转

成本 

确认的存货账面

余额 

2018 年度/2018 年末 88,960.94 88,960.94 16,264.14 

2019 年度/2019 年末 101,498.61 101,498.61 24,828.86 

前期库存商品变动情况如下： 

单位：万元 

项 目 
期初库存商品

账面余额 

库存商品入库

金额 

库存商品结转

成本金额 

期末库存商品

账面余额 

2018 年度/2018 年

末 
11,239.92 91,436.16 88,960.94 13,715.13 

2019 年度/2019 年

末 
13,715.13 109,878.42 101,498.61 22,094.95 

公司各年末均对存货进行全面盘点，核实存货数量的准确性；对已销售的产

品，同一产品编码的存货按月末一次加权平均法进行结转成本。即以本月全部进

货数量加上月初存货数量作为权数，去除本月全部进货成本加上月初存货成本，

计算出存货的加权平均单位成本，以此为基础，计算出本月发出存货的成本和期

末存货成本。公司确认的存货账面金额真实、准确，存货结转成本准确、及时。 

3. 会计师核查程序和核查结论 

(1) 核查程序 

1) 对退货产品执行了监盘程序，取得了部分退回货物的运输单据复印件；  

2) 会计师取得了前任会计师的 2018 年末存货抽盘记录和账面核对，并对

2019 年末的存货实施了监盘程序，核实各年末存货数量是否真实、准确； 

3) 从销售出库记录中抽取样本检查出库单、物流单据，对存货的发出计价

进行测试，核查公司成本结转是否及时、准确。 

(2) 核查结论 

经核查，会计师认为退回存货真实存在，前期确认的存货账面金额真实、准

确，前期存货结转成本准确、及时。 

 (三)本次冲减的应收账款情况，包括但不限于客户名称、销售产品类型、
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金额、账龄、约定还款时间、是否逾期，客户与公司及实控人之间是否存在关联

关系或其他应说明的关系，核实并说明前期已确认的营业收入、应收账款是否真

实、准确 

1. 本次冲减的应收账款情况，包括但不限于客户名称、销售产品类型、金

额、账龄、约定还款时间、是否逾期
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                                                                                              单位：万元 

客户名称 产品类型 冲减前应收款余额 期后退货冲减金额 冲减后应收款余额 账龄 约定还款时间 是否逾期 

成都市力晟商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
4,724.85 891.49 3,833.36 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

赣州杰贝商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

751.18  751.18 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

1,086.77 264.1 822.67 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

贵州金湖岸贸易有

限责任公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

1,486.65  1,486.65 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

695.35  695.35 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

734.31 546.5 187.81 1-2 年 2020 年 1-6 月 是 

哈尔滨南良商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

301.7 220.96 80.74 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

941.49 941.49  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

杭州步尚贸易有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
597.31 689.91 -92.6 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

合肥市纵赢商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
2,896.88 239.58 2,657.30 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

惠州丽泉汇商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

263.43 262 1.43 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

825.33 825.33  1-2 年 2020 年 1-6 月 是 

济南凹凸工贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
1,307.08 306.4 1,000.68 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

昆明标孩商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

469.32 463.9 5.42 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

716.62 716.62  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 
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丽水瑞景商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

1,191.93 1,185.72 6.21 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

708.43 708.43  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

临沂市君联商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

376.01  376.01 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

534.31 430.49 103.82 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

临沂永协商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

938.83 937.43 1.4 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

350.38 350.38  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

南昌博童商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
555.47 564.01 -8.54 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

青海星淼商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
88.32 200.36 -112.04 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

厦门臻享电子商务

有限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
323.47 323.52 -0.05 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

山西谦润商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
2,296.18 277.9 2,018.28 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

陕西鼎臻儿童用品

有限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
3,674.62 1,356.33 2,318.29 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

上海宾恒商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
988 988.49 -0.49 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

石家庄运久商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

61.98 60.68 1.3 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

570.21 570.21  1-2 年 2020 年 1-6 月 是 

苏州市乐铭贸易有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
3,577.97 2,212.89 1,365.08 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 
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太原豪丽商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
1,788.82 840.12 948.7 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

温州星瀚商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
880.29 880.27 0.02 7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

乌鲁木齐永鸿安华

服饰有限责任公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

144.2 63.39 80.81 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

136.49 136.49  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

67.57 67.57  1-2 年 2020 年 1-6 月 是 

武汉丽兴源商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

3,880.68 2,738.33 1,142.35 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

365.16 365.16  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

郑州天启商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
2,166.49 835.08 1,331.41 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

重庆爱贝利商贸有

限公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 
1,034.49 647.62 386.87 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

株洲起福商贸有限

公司 

服装、皮鞋、运动

鞋、配件 

1,347.94 1,344.39 3.55 6 个月以内 2021 年 1-6 月 否 

608.51 608.51  7-12 个月 2020 年 7-12 月 是 

1,836.91 1,836.91  1-2 年 2020 年 1-6 月 是 

合计  48,291.93 26,898.96 21,392.97    

注：起步股份销售模式均为买断式经销，无论经销商是否能够卖出，都需支付货款。而本次退货将部分已支付货款的产品退回，从而导致冲减后的

部分应收款余额出现负数。 
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2. 客户与公司及实控人之间是否存在关联关系或其他应说明的关系 

客户与公司及实控人之间关联关系情况如下： 

序号 客户名称 主要人员 持股及任职 
与公司股东及董监高亲

属关系 

1 
山西谦润商

贸有限公司 

周建 

股东 96.33%，法定

代表人，执行董事

兼总经理 

周建永父亲的弟弟的儿

子 

陈丽珍 股东 3.67%，监事 
周建永父亲的弟弟的儿

子的妻子 

2 
南昌博童商

贸有限公司 

黄照荣 

股份 95%，法定代表

人，总经理,执行董

事 

无关联关系 

邹成炜 股份 5%，监事 
章利民父亲的妹妹的儿

子 

祁康胜 原法定代表人 
周建永妻子的父亲的弟

弟的儿子 

林健宏 监事 无关联关系 

周晓微 股东 50%，监事 
周建永的父亲的弟弟的

儿子的妻子 

除上述客户与实控人章利民或者原总裁周建永之间存在远房亲属关系外，其

他涉及期后退货的客户与公司及实控人章利民或者原总裁周建永之间未发现存

在关联关系。 

3. 核实并说明前期已确认的营业收入、应收账款是否真实、准确 

前期已确认的营业收入、应收账款情况如下： 

                                                       单位：万元 

项 目 确认的营业收入 确认的应收账款 

2018 年度/2018 年末 139,877.49 51,109.89 

2019 年度/2019 年末 152,339.78 58,013.17 

会计师从销售出库记录中抽取样本，检查了销售合同、销售发票、出库单和

物流单等资料，并向客户发函确认营业收入和应收账款的金额，核查前期已确认

营业收入和应收账款真实和准确性。 

公司前期及 2020 年已确认营业收入和应收账款的金额真实、准确。 

4.会计师核查程序和核查结论 

(1) 核查程序 

1) 获取本次冲减的应收账款情况的清单，包括客户名称、销售产品类型、
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金额、账龄、约定还款时间、是否逾期等； 

2) 对公司高管进行了访谈，了解该等客户与公司及实控人以及其他关联人

之间是否存在关联关系或其他应说明的关系；  

3) 通过查询企查查，了解该等客户的股权结构，查明与公司及实控人以及

其他关联人之间是否存在关联关系或其他应说明的关系； 

4) 我们从销售出库记录中抽取样本，检查了销售合同、销售发票、出库单

和物流单等资料,核实前期确认收入的真实性； 

5) 向主要客户发函确认营业收入和应收账款的准确性； 

6) 对主要客户当期回款进行了检查，抽取大额回款凭证检查回款单据，核

实应收账款的真实性； 

7) 对主要客户执行了应收账款期后回款测试，核实应收账款的真实性。 

(2) 核查结论 

经核查，会计师认为：上述客户中除山西谦润商贸有限公司和南昌博童商贸

有限公司与公司及实控人以及其他关联人之间存在远房亲属关系外，其他客户与

公司及实控人之间未发现存在关联关系。2018-2019 年已确认的营业收入、应收

账款真实、准确。 

 (四) 结合近 3 年分产品、库龄的存货跌价准备计提情况，说明本次计提

较大金额存货跌价准备计提的合理性，前期存货跌价准备的计提是否充分 

1. 近 3 年分产品、库龄的存货跌价准备计提情况 

单位：万元 

年份 
产品类

型 

库龄 0-6

月 

库龄 7-12

月 

库龄 13-24

月 

库龄 24 月以

上 
合计 

2018 年 

布鞋  6.24 0.10 0.01 6.35 

服装 1.00 17.56 97.07 13.55 129.18 

配件 4.68 18.97 7.78 2.66 34.10 

皮鞋 12.58 125.97 106.13 5.17 249.86 

运动鞋 0.05 60.39 241.26 48.26 349.97 

OEM 1.72    1.72 

口罩      

小计 20.03 229.12 452.35 69.66 771.16 

2019 年 布鞋      
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服装 3.07 17.08 361.55 121.51 503.22 

配件 0.25 0.78 5.98 2.81 9.82 

皮鞋 6.91 51.64 348.09 150.09 556.74 

运动鞋 0.03 19.80 253.09 289.32 562.24 

OEM      

口罩      

小计 10.26 89.31 968.71 563.73 1,632.01 

2020 年 

布鞋      

服装 49.53 12.36 1,021.18 2,167.40 3,250.47 

配件 0.14 1.22 42.22 69.71 113.30 

皮鞋  131.82 1,182.96 2,051.38 3,366.16 

运动鞋 1.16 98.58 888.63 1,994.52 2,982.89 

OEM      

口罩 498.31    498.31 

小计 549.14 243.98 3,134.99 6,283.02 
10,211.1

3 

其中本次退回存货的跌价准备计提情况： 

单位：万元 

年份 产品类型 库龄 0-6 月 库龄 7-12 月 库龄 13-24 月 库龄 24 月以上 合计 

2020

年 

服装  8.26 623.56 1,872.39 2,504.20 

配件  0.41 22.46 57.01 79.88 

皮鞋  34.55 780.42 1,847.09 2,662.05 

运动鞋  30.07 655.23 1,777.62 2,462.91 

合计  73.28 2,081.67 5,554.10 7,709.05 

2.说明本次计提较大金额存货跌价准备计提的合理性，前期存货跌价准备的

计提是否充分 

 (1) 本次计提较大金额存货跌价准备计提的合理性 

存货采用成本与可变现净值孰低计量，公司以存货的估计售价减去销售费用

和相关税费后的金额，确定其可变现净值。鞋服行业有较强的季节性，公司期末

库存按照库龄为基础估计其预计售价。库龄在 6个月以内，销售价格是以产品的

批发价为基础，按照销售价格并扣除销售费用和相关税费后的金额低于存货成本

的差额计提存货跌价；库龄在 7 至 12 个月的，销售价格是以产品的批发价 70%

为基础，按照销售价格并扣除销售费用和相关税费后的金额低于存货成本的差额
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计提存货跌价；库龄在 1 年至 2 年的，销售价格是以产品的批发价 40%为基础，

按照销售价格并扣除销售费用和相关税费后的金额低于存货成本的差额计提存

货跌价；库龄 2年以上，多为款式过时、断码、断色等产品，产生呆滞积压的可

能性更大存货全额计提跌价准备。 

公司针对此次退货产品按上述的存货跌价准备计提方法计提存货跌价准备，

但鉴于此次退回的存货库龄超过 2年以上的金额较大，期后实际销售情况具有非

常大的不确定性，期后可能产生的损失与已经计提的存货跌价准备预计将存在偏

差。 

(2) 前期存货跌价准备的计提充分性 

会计师检查了存货的数量及状态，并获取和复核了各期末公司存货跌价准备

计算表，并结合各期后实际销售的情况，核实公司前期存货跌价准备计提的充分

性。 

2018-2019 年各年末有减值迹象的库存商品期后实现销售的情况如下： 

单位：万元 

项目 2019.12.31 2018.12.31 

期后实现销售的库存商品金额（A） 17,914.73 10,007.83 

期末库存商品金额（B） 22,094.95 13,715.13 

期后实际发生跌价金额（C） 795.00 147.31 

计提跌价金额（D） 1,632.01 771.16 

期后销售比例（E=A/B） 81.08% 72.97% 

计提跌价比例（F=D/B） 7.39% 5.62% 

实际跌价比例（G=C/A） 4.44% 1.47% 

注：2018 年-2019 年各年末的期后销售数据为截至次年年末实现的期后销售

金额。 

2018 年度和 2019 年度的期后销售比例分别为 72.97%和 81.08%，期后销售

情况良好。2018 年度和 2019 年度的期末库存计提的跌价比例分别为 5.62%和

7.39%，相应的期后实际发生的跌价比例分别为 1.47%和 4.44%，实际发生的跌价

损失相对较低。公司对 2018-2019 年库存商品的跌价准备计提是稳健、充分的。 

公司针对此次退货产品按原有的存货跌价准备计提方法计提存货跌价准备，

公司存货跌价准备计提充分。 

3. 会计师核查程序和核查结论 
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(1) 核查程序 

1) 获取了期末存货的清单和库龄情况，对其库龄的准确性进行复核； 

2) 对其存货跌价计提方法的合理性进行了分析； 

3) 以抽样方式复核管理层对存货估计售价的预测，将估计售价与历史数据、

期后销售价格等进行比较。 

(2) 核查结论 

经核查，会计师认为： 

1) 此次退回的存货库龄超过 2年以上的金额较大，期后实际销售情况具有

非常大的不确定性，期后可能产生的损失与已经计提的存货跌价准备预计将存在

偏差，公司从最谨慎的角度出发，对其全额计提了减值准备； 

2) 2018-2019 年存货跌价准备计提充分。 

 (五)结合上述情况，说明是否存在财务“大洗澡”情形 

本次退货是基于不可抗力因素及市场大环境变化，为更好保持经销商和市场

的稳定，公司与经销商重新达成了新的退货约定，进而导致本次退回未销售商品

行为与公司的原先执行的商品退回政策存在差异，公司针对此次退货产品按原有

的存货跌价准备计提方法计提存货跌价准备，公司不存在财务“大洗澡”情形。 

会计师核查意见 

虽然本次退货不符合公司原有的商品退回政策，退货商品期后二次销售可能

产生的损失与已经计提的存货跌价准备预计将存在偏差，会计师认为公司不存在

财务“大洗澡”情形。 

问题三 

三、公告披露，公司 2020 年度业绩预亏还由于向经销商提供租金补贴、装

修补贴、疫情补贴及返利等。公司将上述补贴一次性计入销售费用，预计减少净

利润约 1亿元-1.1 亿元。请公司补充披露上述补贴政策的决策时间、具体内容、

主要对象、金额、会计处理以及截至目前补贴的发放情况，并结合以前年度的补

贴政策说明本次补贴政策的商业合理性。 
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回复： 

（一）请公司补充披露上述补贴政策的决策时间、具体内容、主要对象、金

额、会计处理 

1.租金补贴、装修补贴、疫情补贴及返利补贴政策的决策时间 

受疫情影响，经销商提出租金补贴、装修补贴、疫情补贴及销售返利等补贴

申请。商业发展中心总监向总经理周建永汇报情况后，公司结合国内经济环境和

经销商实际经营的情况，为全方位提升店效、树立店铺盈利模式、突破重点市场

提升品牌形象及支持经销商渡过难关，特制定租金补贴、装修补贴、疫情补贴及

销售返利等补贴政策，于 2020 年 2 月 11 日报总经理周建永审批。 

2.租金补贴、装修补贴、疫情补贴及销售返利等补贴政策具体内容 

（1）租金补贴和装修补贴 

为全方位提升店效，树立店铺盈利模式，突破重点市场提升品牌形象，公司

制订了经销商商支持政策，公司根据经销商门店 2020 年销售情况、门店类型及

所在区域、门店营业面积等综合情况给予经销商装修补贴及按照门店的年租金给

予一定比例的租金补贴，主要补贴政策如下： 

渠道类型 装修补贴 租金补贴 

购物中心 700 元/㎡ 30%-50% 

核心商圈 600 元/㎡ 20%-40% 

工厂店、奥莱体系 500 元/㎡ 10%-20% 

百货/商超 500 元/㎡   

整改店支持政策 300 元/㎡   

政策有效期为 2020 年 1 月 1 日至 2020 年 12 月 31 日， 

（2）疫情补贴 

受疫情影响，为支持经销商渡过难关，公司决定给予疫情期间所有经营

“ABCKIDS”的品牌客户自 2020 年 2 月 1 日起至 2020 年 4 月 30 日期间给予每店

每月壹万元专项疫情租金补贴，若 2020 年 2 月 1 日至 2020 年 4 月 30 日期间闭

店的品牌客户，则不享受该政策支持。 

（3）销售返利 

受疫情影响，为支持经销商渡过难关，也为了创造更好的销售业绩，提升品

牌市场知名度与市场占有率，公司于 2020 年 2 月制定相关政策，决定对所有经

营“ABCKids”的品牌经销商自 2020 年 1 月 1 日起至 2020 年 12 月 31 日期间按
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照经销商的采购净额，对不同的经销商给予平均约 4%-5%的比例计算返利金额。 

     3. 补贴政策涉及主要对象、金额 

租金补贴、装修补贴、疫情补贴及销售返利等补贴政策涉及主要对象、金额

如下： 

单位：元 

序

号 
经销商 疫情补贴 

租金和装修补

贴 
返利金额 合计 

1 
厦门臻享电子商务有

限公司 
  1,646,736.14 1,646,736.14 

2 
苏州市乐铭贸易有限

公司 
5,100,000.00 8,327,884.44 4,663,068.83 18,090,953.27 

3 
成都市力晟商贸有限

公司 
3,870,000.00 13,270,910.94 3,388,697.61 20,529,608.55 

4 
武汉丽兴源商贸有限

公司 
2,940,000.00 580,709.00 1,762,337.77 5,283,046.77 

5 
郑州天启商贸有限公

司 
2,790,000.00 3,101,668.80 1,527,201.01 7,418,869.81 

6 
临沂市君联商贸有限

公司 
840,000.00 1,088,565.44  1,928,565.44 

7 
哈尔滨南良商贸有限

公司 
450,000.00   450,000.00 

8 
陕西鼎臻儿童用品有

限公司 
2,190,000.00 5,510,943.90 3,160,855.96 10,861,799.86 

9 
青海星淼商贸有限公

司 
180,000.00 383,297.76  563,297.76 

10 
贵州金湖岸贸易有限

责任公司 
2,160,000.00 3,277,209.33 1,029,844.10 6,467,053.43 

11 
重庆爱贝利商贸有限

公司 
870,000.00 1,272,283.88 522,873.12 2,665,157.00 

12 
太原豪丽商贸有限公

司 
1,560,000.00 2,543,310.40 442,990.09 4,546,300.49 

13 
乌鲁木齐永鸿安华服

饰有限责任公司 
390,000.00 1,220,051.30 112,277.01 1,722,328.31 

14 
济南凹凸工贸有限公

司 
1,650,000.00 2,259,789.40 633,840.62 4,543,630.02 

15 
赣州杰贝商贸有限公

司 
630,000.00 313,600.00  943,600.00 

16 
山西谦润商贸有限公

司 
1,380,000.00 976,110.80 944,187.42 3,300,298.22 

17 
合肥市纵赢商贸有限

公司 
1,260,000.00 2,079,990.00 1,731,185.68 5,071,175.68 
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18 
石家庄欧宏商贸有限

公司 
  1,174,859.43 1,174,859.43 

19 
泉州实达丰商贸有限

公司 
1,080,000.00  2,360,403.42 3,440,403.42 

20 
广州宝强儿童服饰有

限公司 
2,880,000.00  2,046,368.36 4,926,368.36 

21 
株洲起福商贸有限公

司 
  892,087.14 892,087.14 

22 
丽水瑞景商贸有限公

司 
  512,714.75 512,714.75 

 合计 32,220,000.00 46,206,325.39 28,552,528.46 106,978,853.85 

4. 租金补贴、装修补贴、疫情补贴及返利补贴政策的会计处理 

公司向经销商销售产品，经销商是公司的客户，公司支付的上述补贴实际是

为了维护经销渠道支付的对价，属于应付客户对价，应当按照准则有关应付客户

对价的原则进行会计处理。 

根据《企业会计准则第 14 号——收入（财会[2017]22 号）》第十九条：企业

应付客户（或向客户购买本企业商品的第三方，本条下同）对价的，应当将该应

付对价冲减交易价格，并在确认相关收入与支付（或承诺支付）客户对价二者孰

晚的时点冲减当期收入，但应付客户对价是为了向客户取得其他可明确区分商品

的除外。企业应付客户对价是为了向客户取得其他可明确区分商品的，应当采用

与本企业其他采购相一致的方式确认所购买的商品。企业应付客户对价超过向客

户取得可明确区分商品公允价值的，超过金额应当冲减交易价格。向客户取得的

可明确区分商品公允价值不能合理估计的，企业应当将应付客户对价全额冲减交

易价格。 

公司向经销商支付的上述补贴款主要目的是为了对经销商进行激励扶持，而

并未从经销商处取得可明确区分的商品或服务。因此，公司将三项补贴及返利金

额冲减收入处理。具体会计分录如下： 

借：主营业务收入      94,671,552.08 

    应交税费-增值税   12,307,301.77 

  贷：应收账款            106,978,853.85 

该事项减少 2020 年度营业利润 94,671,552.08 元。 

 

（二）截至目前补贴的发放情况，并结合以前年度的补贴政策说明本次补贴
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政策的商业合理性 

公司与经销商根据补贴政策约定的补贴结算周期、补贴比例和条件等指标计

算得出，在本年度末等额抵扣各经销商的应付采购款，抵扣的具体明细如下： 

 单位：元 

序

号 
经销商 抵扣前金额 

补贴及返利金额

合计 
抵扣后余额 

应收账款

形成年度 

1 
厦门臻享电子商务有限公

司 
2,229,423.26 1,646,736.14 582,687.12 2020 年 

2 苏州市乐铭贸易有限公司 31,741,756.77 18,090,953.27 13,650,803.50 2020 年 

3 成都市力晟商贸有限公司 58,863,148.31 20,529,608.55 38,333,539.76 2020 年 

4 武汉丽兴源商贸有限公司 16,706,515.28 5,283,046.77 11,423,468.51 2020 年 

5 郑州天启商贸有限公司 20,732,962.82 7,418,869.81 13,314,093.01 2020 年 

6 临沂市君联商贸有限公司 6,726,794.80 1,928,565.44 4,798,229.36 2020 年 

7 哈尔滨南良商贸有限公司 1,257,492.16 450,000.00 807,492.16 2020 年 

8 
陕西鼎臻儿童用品有限公

司 
34,044,779.91 10,861,799.86 23,182,980.05 2020 年 

9 青海星淼商贸有限公司 -353,715.75 563,297.76 -917,013.51 2020 年 

10 
贵州金湖岸贸易有限责任

公司 
30,165,128.09 6,467,053.43 23,698,074.66 

2019 年、

2020 年 

11 重庆爱贝利商贸有限公司 6,533,839.23 2,665,157.00 3,868,682.23 2020 年 

12 太原豪丽商贸有限公司 14,033,296.93 4,546,300.49 9,486,996.44 2020 年 

13 
乌鲁木齐永鸿安华服饰有

限责任公司 
2,530,389.65 1,722,328.31 808,061.34 2020 年 

14 济南凹凸工贸有限公司 14,550,448.67 4,543,630.02 10,006,818.65 2020 年 

15 赣州杰贝商贸有限公司 16,682,181.93 943,600.00 15,738,581.93 
2019 年、

2020 年 

16 山西谦润商贸有限公司 23,483,055.24 3,300,298.22 20,182,757.02 2020 年 

17 合肥市纵赢商贸有限公司 31,644,230.72 5,071,175.68 26,573,055.04 
2019 年、

2020 年 

18 石家庄欧宏商贸有限公司 20,357,478.08 1,174,859.43 19,182,618.65 2020 年 

19 泉州实达丰商贸有限公司 31,147,812.04 3,440,403.42 27,707,408.62 2020 年 

20 
广州宝强儿童服饰有限公

司 
11,133,711.32 4,926,368.36 6,207,342.96 2020 年 

21 株洲起福商贸有限公司 927,554.30 892,087.14 35,467.16 2020 年 
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22 丽水瑞景商贸有限公司 574,843.44 512,714.75 62,128.69 2020 年 

  合计 375,713,127.21 106,978,853.85 268,734,273.36   

公司在以前年度不存在对各经销商的租金补贴、装修补贴、疫情补贴及销

售返利等补贴政策。受疫情影响，公司结合国内经济环境和经销商实际经营的

情况，为全方位提升店效，树立店铺盈利模式，突破重点市场提升品牌形象，

支持经销商渡过难关，促进经销销售渠道健康可持续发展，并制定租金补贴、

装修补贴、疫情补贴及销售返利等补贴政策给予各经销商补贴具有商业合理

性。 

问题四 

四、请公司结合年度业绩预告的披露要求，说明未在规定期限内披露业绩预

告的原因及相关责任人，董监高是否勤勉尽责。 

回复： 

2020 年 2 月，公司时任董事、总经理周建永签批了公司商业发展中心提报

的经销商补贴政策，由于公司内控不健全，流程不完善，直接导致补贴政策未及

时提交给公司财务部门备案，2021 年 2 月，经公司自查发现上述情况，公司财

务部门遂根据企业会计准则及相关会计政策规定，将上述补贴政策冲减 2020 年

度营业收入，从而减少了 2020 年净利润，导致公司 2020 年度出现亏损。 

鉴于前述会计调整导致公司 2020 年营业收入及净利润等财务数据发生重大

变化，根据《上海证券交易所股票上市规则》（2020 年 12 月修订）第 11.3.1 条

规定，公司董事会于 2021 年 3 月 22 日收到公司财务部门编制的相关调整数据

后，于 2021 年 3 月 23 日披露了《2020 年年度业绩预亏公告》（公告编号为 2021-

022）。 

由于公司时任董事、总经理周建永未及时将审批通过的经销商补贴政策告知

财务部门，导致公司未能在规定期限内披露业绩预告，周建永作为责任人已于

2021 年 1 月辞去公司董事、总经理职务。 

公司已对内控存在的问题进行整改，将进一步完善内控制度，强化内控制度

的执行。公司董事、监事、高级管理人员已就该事件组织内部讨论，吸取教训，

加强对相关法律、法规及规范性文件的学习和理解，同时将继续严格按照《公司

法》《上海证券交易所股票上市规则》的相关要求，勤勉尽责，及时履行信息披

露义务，确保信息披露的真实、准确、完整，保护投资者利益。 
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特此公告。 

 

起步股份有限公司董事会 

2021年 5月 14日 


