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海南航空控股股份有限公司董事会 

关于 2020 年度否定意见内部控制审计报告的专项说明 

 

海南航空控股股份有限公司（以下简称“海航控股”或“公司”）聘请普华永道

中天会计师事务所（特殊普通合伙）（以下简称“普华永道中天”）为公司 2020 年

度内部控制审计报告审计机构。普华永道中天对公司 2020 年度财务报告内部控

制的有效性进行了审计，并出具了否定意见的内部控制审计报告（普华永道中天

特审字（2021）第 2426 号）。 

根据《公开发行证券的公司信息披露编报规则第 14 号—非标准审计意见及

其涉及事项的处理》《上海证券交易所股票上市规则》等有关规定的要求，公司

董事会对该审计意见所涉及的事项专项说明如下： 

一、注册会计师出具否定意见审计报告涉及事项的情况 

㈠ 海航控股存在关联方非经营性资金占用的情况，主要包括因由于向关联

方债务提供担保而被银行等金融机构划扣的海航控股及其子公司款项的情况、向

关联方拆借资金的情况等，且涉及金额重大。截止 2020 年 12 月 31 日相关关联

方资金占用余额尚未全额收回或解决。海航控股未按照《海南航空控股股份有限

公司关联交易制度》中的规定，将所有的关联交易提交董事会、股东大会的审议

并获得董事会和股东大会的决议批准。海航控股的关联交易管理流程中对重大关

联交易授权审批的内部控制执行存在重大缺陷。 

于 2020 年 12 月至 2021 年 1 月，海航控股实施了专项自查，并对上述关联

方非经营性资金占用事项制定了整改计划。海航控股于 2021 年 1 月 30 日和 2

月 9 日对自查情况和整改计划分别进行了公告，并于 2020 年度财务报告中披露
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了上述关联方非经营性资金占用情况。 

上述重大缺陷导致海航控股不能合理保证防止或及时发现未经授权且对财

务报表有重大影响的关联交易，不能合理保证防止或及时发现关联方非经营性资

金占用的可能违规情况，与之相关的财务报告内部控制失效。截止 2020 年 12

月 31 日，海航控股尚未完成对该等事项的整改工作。 

㈡ 海航控股存在未经过各项对外担保批准程序批准的关联方担保，且上述

担保之前未对外披露(“未披露担保”)，涉及金额重大。截止 2020 年 12 月 31 日，

上述未披露担保合同仍在执行中。就上述未披露担保交易，海航控股没有执行《关

于规范海航控股对外担保业务管理的业务通告》以及《海南航空股份有限公司关

联交易和对外担保业务操作要求》中关于及时提交担保申请的内控要求，未按照

《海南航空控股股份有限公司关联交易制度》中的规定，将相关担保申请提交公

司董事会、股东大会审议，未获得董事会和股东大会的决议批准。海航控股的对

外担保业务管理流程中对关联方担保交易的授权审批的内部控制执行存在重大

缺陷。 

于 2020 年 12 月至 2021 年 1 月，海航控股实施了专项自查，并对上述未披

露担保事项制定了整改计划。海航控股于 2021 年 1 月 30 日和 2 月 9 日对自查情

况和整改计划分别进行了公告，并于 2020 年度财务报告中披露了上述担保，以

及确认了相应的财务担保合同损失。 

上述重大缺陷导致海航控股不能合理保证防止或及时发现未经授权且对财

务报表有重大影响的关联方担保交易，不能合理保证防止或及时发现与上述关联

方担保交易相关的财务报表列报可能错报，与之相关的财务报告内部控制失效。

截止 2020 年 12 月 31 日，海航控股尚未完成对该等事项的整改工作。 

有效的内部控制能够为财务报告及相关信息的真实完整提供合理保证，而上
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述重大缺陷使海航控股内部控制失去这一功能。 

海航控股管理层已识别出上述重大缺陷，并将其包含在企业内部控制评价报

告中。在海航控股 2020 年度财务报表审计中，我们已经考虑了上述重大缺陷对

审计程序的性质、时间安排和范围的影响。本报告并未对我们在 2021 年 4 月 29

日对海航控股 2020 年财务报表出具的审计报告产生影响。 

由于存在上述重大缺陷及其对实现控制目标的影响，海航控股于 2020 年 12

月 31 日未能按照《企业内部控制基本规范》和相关规定在所有重大方面保持有

效的财务报告内部控制。 

二、董事会关于否定意见的内部控制审计报告的说明 

公司董事会尊重会计师事务所的独立判断，并同意《内部控制审计报告》中

会计师的意见。公司管理层已对《内部控制审计报告》中所述的事项进行了全面

梳理，对其相关的内控措施有效性进行了全面检查，并将其体现在公司 2020 年

度内部控制评价报告中。 

三、消除否定意见事项及其影响的具体措施 

公司董事会对上述事项非常重视，已进行深入讨论，并责成公司管理层从制

度建设、内控执行与监督等方面进行整改，尽快消除有关事项的不利影响。整改

措施如下： 

1. 自 2020 年工作组进驻后，公司已高度重视资金管理流程，不断完善资金

管理方面的内部控制设计，将在后续工作中按照设立的相关内控制度履行审批程

序，确保资金管理内部控制的有效执行；公司重新梳理并完善对外担保管理的内

部控制设计，并将在后续工作中严格按照相关规定对对外担保业务进行管理，确

保对外担保管理业务内部控制的有效执行。 

2. 公司已组织开展内部自查整改，从内控制度梳理、关键人员管理、内控
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执行流程、内控架构建设等方面全面、深入地开展自查整改工作。并将根据自查

结果，进一步加强风险评估体系建设，根据设定的控制目标，全面系统地收集相

关信息，准确识别及有效控制内部风险和外部风险。 

3. 公司将遵照《企业内部控制基本规范》等规定，完善落实各项制度，全

面加强管控，确保公司在所有重大方面实现有效的内部控制；公司将遵照《海南

航空控股股份有限公司合规经营红线管理规定》，启动内部问责程序，并加大对

董事、监事及高级管理人员培训力度，强化合规合法运营理念。 

4. 为积极解决经公司自查发现的非经营性资金占用、需承担责任的未披露

担保、需关注的资产问题，公司已于 2021 年 1 月 30 日披露了《关于上市公司治

理专项自查报告的公告》（公告编号：临 2021-010），制定了整改计划。并于 2021

年 2 月 9 日补充披露了《关于针对上市公司治理专项自查报告的整改计划的补充

公告》（公告编号：临 2021-016），进一步细化了具体解决方案。其后，公司将遵

照上述方案，在管理人的监督下，积极推进重整工作，在重整计划中落实债务转

移方案。 

公司董事会将对整改计划认真逐项落实，切实解决存在的问题。同时，公司

将持续加强内部控制管理，继续深入学习并严格执行相关法律法规及业务规则的

要求，提高规范运作水平，杜绝类似事项发生，切实维护好股东利益，促进公司

健康、稳定、可持续发展。 

四、独立董事对该事项的意见 

普华永道中天出具了否定意见内部控制审计报告，我们尊重审计机构的独立

判断。我们同意《公司董事会关于 2020 年度否定意见内部控制审计报告的专项

说明》。同时，我们已要求公司董事会及经营层对否定意见的内控审计报告涉及

事项高度重视，积极采取有效措施尽快消除内控审计报告中所述的“内部控制缺
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陷”。作为独立董事，我们将持续监督公司尽快消除内部控制否定意见对公司的

影响，杜绝再次出现类似问题，切实维护上市公司和全体股东特别是广大中小股

东的合法权益。 

 

特此说明 

 

 

海南航空控股股份有限公司 

董事会 

二〇二一年四月二十九日 
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