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一 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完整，

不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

 

4 天健会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

恒生电子股份有限公司（母公司口径）2020 年度共实现净利润 1,024,009,858.18 元（单位：

人民币元，下同），依据《公司法》和公司《章程》以及中国证监会及上海证券交易所的相关指引

的规定，先提取 10%法定公积金，加上以前年度利润结转，根据实际情况，公司拟按以下顺序实

施分配方案： 

1. 提取 10%法定公积金 102,400,985.82 元。 

2. 以公司目前总股本 1,044,090,754 股扣除公司回购专用账户中的股份 8,395,740 股后的股本

1,035,695,014 股为基数，向全体股东按每 10 股派现金 1.00 元 (含税 )，派现总计

103,569,501.40 元。 

3. 以公司目前总股本 1,044,090,754 股扣除公司回购专用账户中的股份 8,395,740 股后的股本

1,035,695,014 股为基数，向全体股东按每 10 股送红股 4 股，合计送红股 414,278,006 股。 

4. 剩余可分配利润部分结转至下一年度。 

 

二 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 恒生电子 600570   

 



 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 屠海雁 顾宁 

办公地址 杭州市滨江区江南大道3588号恒生大

厦 

杭州市滨江区江南大道3588

号恒生大厦 

电话 0571-28829702 0571-28829702 

电子信箱 investor@hundsun.com investor@hundsun.com 

 

2 报告期公司主要业务简介 

（一）主要业务与经营模式 

公司是国内领先的金融科技产品与服务提供商，聚焦金融行业，主要面向证券、期货、公募、

信托、保险、私募、银行与产业、交易所以及新兴行业等客户提供一站式金融科技解决方案。在

金融数字化转型升级大背景下，公司从流程数字化逐步深入到业务数字化，并不断进行金融科技

智能化应用的探索，运用云原生、高性能、大数据、人工智能、区块链等先进技术赋能金融机构

更好地管理资产、服务客户，帮助客户实现金融数字化转型升级。 

公司收入主要来源于软件产品销售收入，及各类平台服务、应用服务、运营服务、数据服务

等增值服务收入。 

2020 年，公司继续优化“6+6”业务结构，完善一站式解决方案，并提炼相应品牌，以更好

地满足客户需求： 

 

2020 年公司继续践行“客户第一”的核心价值观，进一步梳理优化战略规划、流程管理、组

织人力、产品技术、运营、财务等各项组织管理流程。此外，公司通过了新一期的员工持股计划

方案，结合公司已有的创新业务子公司激励方案，构建了一个相对完整的成长分享计划，以优化

人才结构和效率。 



（二）行业情况说明 

1. 金融行业情况。公司服务的对象客户主要为各类金融机构，客户所处的行业情况将间接影

响公司的业务经营活动。以公司主要的客户群体券商和基金为例，行业协会数据显示，2020 年证

券公司整体营收为 4484.79 亿元，同比增长约 24.41%，净利润为 1575.34 亿元，同比上升约 27.98%： 

 

(数据来源：中国证券业协会) 

截至 2020 年底基金管理公司管理的公募基金规模约 19.89 万亿元，同比上升约 34.39%；私募

基金管理规模约 16.96 万亿元，同比上升约 23.8%： 

 

(数据来源：中国证券投资基金业协会) 

从上述证券业与基金业的表现情况看，2020 年金融行业整体发展良好，金融机构的总体营收



和利润水平继续稳健增长，对公司日常经营具有一定正面影响。 

2. 金融监管情况。2020 年金融监管从范围到内容都在不断加强。2020 年 3 月，新《证券法》

正式施行，开启了我国资本市场改革与发展的新征程。以新证券法的施行为起点，注册制改革稳

步推进，并扩大范围至创业板，推动资本市场改革迈向“深水区”。此外，新三板全面深化改革，

充分借鉴了科创板注册制的运行经验和精神内核。监管机构对各类金融主体的监管也在不断增强，

系统重要性金融机构、金融控股公司、金融基础设施等统筹监管框架有序搭建。 

2020 年，金融市场对外开放举措频出，多方面取得显著进展。一是取消境外机构投资者投资

额度的限制，进一步便利了境外投资者参与我国金融市场。二是积极稳妥推进债券市场对外开放。

借鉴国际市场规则，完善债券市场交易和结算机制，为境外投资者提供友好便捷的投资环境。三

是包括期货公司、基金公司以及证券公司在内的外资持股比例限制被取消。众多外资金融机构取

得了在华合资金融机构的控股权，如高盛、摩根士丹利、瑞信等取得了合资证券公司的控股权。 

3. 技术发展与行业竞争格局。回顾 2020 年，金融数字化转型全面加速。以人工智能为代表

的技术应用场景不断丰富，如智能客服、智能投研、智能投顾、智能风控等。基于云原生、微服

务、分布式架构的系统架构开始在行业内应用。围绕金融科技技术领先的竞争，公司将从基础服

务到技术、平台服务、解决方案等方面，努力构筑技术与场景的领先优势。行业格局方面，近年

来头部金融机构和互联网公司不断加强金融科技投入，金融机构的个性化和自主可控需求不断增

加；业务迎来新的发展热点，如数据和智能业务、FICC 业务、保险核心业务、国际化业务等，在

这些新领域中恒生需要主动走出舒适圈，重视竞争对手，利用自身优势在新领域中继续寻找公司

新的增长点。 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2020年 2019年 

本年比上年 

增减(%) 
2018年 

总资产 9,971,144,688.34 8,359,497,109.35 19.28 6,216,346,101.47 

营业收入 4,172,645,156.56 3,871,840,010.31 7.77 3,262,879,215.76 

归属于上市公司

股东的净利润 

1,321,735,522.48 1,415,848,641.24 -6.65 645,370,439.29 

归属于上市公司

股东的扣除非经

常性损益的净利

润 

733,590,924.61 889,871,300.91 -17.56 515,736,791.55 

归属于上市公司

股东的净资产 

4,554,029,323.59 4,478,963,385.36 1.68 3,181,504,869.15 



经营活动产生的

现金流量净额 

1,397,902,270.41 1,070,787,954.28 30.55 937,082,661.39 

基本每股收益（元

／股） 

1.27 1.36 -6.62 0.62 

稀释每股收益（元

／股） 

1.27 1.36 -6.62 0.62 

加权平均净资产

收益率（%） 

31.57 37.16 减少5.59个百分

点 

19.83 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 513,573,750.75 1,105,900,081.22 718,629,413.44 1,834,541,911.15 

归属于上市公司股

东的净利润 
-44,913,829.05 388,617,795.42 81,610,436.02 896,421,120.09 

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益后的净利润 

30,379,872.17 256,175,545.22 -27,813,745.74 474,849,252.96 

经营活动产生的现

金流量净额 
-757,580,704.92 276,289,136.71 367,305,916.26 1,511,887,922.36 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

4 股本及股东情况 

4.1 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

截止报告期末普通股股东总数（户） 104,594 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 126,724 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内增

减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押或冻结情况 
股东 

性质 股份 

状态 
数量 

杭州恒生电子集团有限公司 49,925,159 216,342,356 20.72 0 无   境内非国有法人 

香港中央结算有限公司 65,190,827 91,221,871 8.74 0 未知   境外法人 

蒋建圣 4,447,340 19,871,806 1.90 0 无   境内自然人 

中央汇金资产管理有限责任

公司 

4,241,601 18,380,271 1.76 0 未知   国有法人 

周林根 2,668,558 18,314,916 1.75 0 未知   未知 

中国证券金融股份有限公司 4,184,520 18,132,922 1.74 0 未知   国有法人 

全国社保基金一一一组合 206,461 15,807,289 1.51 0 未知   国有法人 

彭政纲 2,288,000 11,518,000 1.10 0 无   境外自然人 

全国社保基金一一二组合 -3,396,835 9,389,636 0.90 0 未知   国有法人 



单位: 股 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图（截止 2020 年 12 月 31 日） 

√适用  □不适用  

 
 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图（截止 2020 年 12 月 31 日） 

√适用  □不适用  

 

陈鸿 786,301 8,867,161 0.85 0 未知   未知 

上述股东关联关系或一致行动的说明 未知 



4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

5 公司债券情况 

□适用 √不适用  

三 经营情况讨论与分析 

1 报告期内主要经营情况 

2020 年，新冠肺炎疫情在全球范围蔓延，对各行各业都产生了巨大影响。伴随着居家办公、

视频会议等远程协作模式在众多企业中的普及，各行业的数字化转型升级加速，金融行业也是如

此。金融数字化转型升级已经成为行业的充分共识，同时注册制、资管新规、公募投顾等市场改

革继续推进，公司及时跟踪市场变化，积极把握市场机遇，在全体恒生人的努力之下，公司实现

了业务持续增长，组织持续成长，在产品、技术、运营、管理等方面均取得了较大进步。 

报告期内公司营收同比增长 7.77%，归属于上市公司股东的净利润同比下降 6.65%。净利润下

降主要原因系公司报告期内执行新收入准则，对自行开发研制的软件产品收入和定制软件收入，

从原来的完工百分比法调整为在客户取得相关商品控制权时点确认收入。 

报告期内，公司各项业务保持持续增长。核心产品如集中交易、投资交易、TA、估值、理

财销售等继续保持技术水平与客户服务能力领先，基于新一代架构的核心产品也获得客户青睐。

在金融数字化转型升级方面，恒生推出了“恒慧投”、“i2”、“O45”等一体化解决方案，获得了市

场的充分认可。 

收入结构方面，公司的大零售、大资管业务依然是公司主要收入来源，其中大零售业务的

财富中台、理财销售等产品线以及大资管业务的估值、资管运营平台、量化交易终端等产品线均

取得了较好增长；在创新业务方面，数据业务、财富资管云等业务收入均取得了不错增长。 

在建设一流企业方面，公司对战略规划、流程管理、产品技术、运营、财务等组织管理流

程进行了梳理和优化，并通过了新一期的员工持股计划方案。在价值观方面，公司始终坚持“客

户第一”的核心理念，以超越客户期望作为公司一贯追求的目标。 

公司主营业务分业务领域情况如下： 

主营业务分业务领域情况 

分业务领

域 
营业收入 营业成本 

毛利率

（%） 

营业收入

比上年增

减（%） 

营业成本

比上年增

减（%） 

毛利率比上

年增减（%） 

大零售 IT

业务 
1,510,217,244.40 365,705,114.18 75.78 2.61 852.21 

减少 21.61

个百分点 

大资管 IT 1,220,088,889.14 170,867,764.37 86.00 10.04 8,456.95 减少 13.82



业务 个百分点 

银行与产

业 IT业务 
362,947,100.03 161,062,185.98 55.62 12.59 932.07 

减少 39.54

个百分点 

数据风险

与基础设

施 IT业务 

298,216,142.96 94,536,256.19 68.30 11.71 2,896.79 
减少 30.52

个百分点 

互联网创

新业务 
601,310,123.27 110,132,936.64 81.68 10.41 1,796.58 

减少 17.25

个百分点 

非金融业

务 
174,761,769.82 53,164,919.31 69.58 15.17 -10.72 

增加8.82个

百分点 

合计 4,167,541,269.62 955,469,176.67 77.07 7.79 667.33 
减少 19.71

个百分点 

 

2 导致暂停上市的原因 

□适用  √不适用  

 

3 面临终止上市的情况和原因 

□适用  √不适用  

 

 

4 公司对会计政策、会计估计变更原因及影响的分析说明 

√适用  □不适用  

1. 公司自 2020 年 1 月 1 日起执行财政部修订后的《企业会计准则第 14 号——收入》(以下

简称新收入准则)。根据相关新旧准则衔接规定，对可比期间信息不予调整，首次执行日执行新准

则的累积影响数追溯调整本报告期期初留存收益及财务报表其他相关项目金额。 

执行新收入准则对公司 2020 年 1 月 1 日财务报表的主要影响如下： 

                                                     单位：元  币种：人民币 

项  目 
资产负债表 

2019 年 12 月 31 日 新收入准则调整影响 2020 年 1 月 1 日 

应收账款 239,695,024.21 128,717,605.79 368,412,630.00 

合同资产  22,351,660.47 22,351,660.47 

存货 25,686,761.29 189,891,786.15 215,578,547.44 

其他流动资产 217,997,875.98 -10,007,695.51 207,990,180.47 

递延所得税资产 26,507,729.36 81,205,301.91 107,713,031.27 

预收款项 1,418,248,795.43 -1,416,901,071.13 1,347,724.30 



合同负债  2,474,540,115.68 2,474,540,115.68 

应交税费 124,815,307.43 106,710,675.71 231,525,983.14 

预计负债 12,292,989.33 -3,201,192.92 9,091,796.41 

未分配利润 3,007,114,120.04 -666,211,301.75 2,340,902,818.29 

盈余公积 186,920,340.97 -72,096,457.53 114,823,883.44 

少数股东权益 414,413,594.24 -10,682,109.25 403,731,484.99 

2. 公司自 2020 年 1 月 1 日起执行财政部于 2019 年度颁布的《企业会计准则解释第 13 号》，

该项会计政策变更采用未来适用法处理。 

5 公司对重大会计差错更正原因及影响的分析说明 

□适用  √不适用  

 

6 与上年度财务报告相比，对财务报表合并范围发生变化的，公司应当作出具体说明。 

√适用 □不适用  

公司纳入本期合并财务报表范围的子公司如下所示，情况详见本财务报表附注八和九之说明。 


