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一 重要提示 

1 本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发

展规划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读半年度报告全

文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证半年度报告内容的真实、准确、完

整，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 本半年度报告未经审计。 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

无 

 

二 公司基本情况 

2.1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

人民币普通股 上海证券交易所 三六零 601360 江南嘉捷 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 赵路明 王习习 

电话 010-56821816 010-56821816 

办公地址 北京市朝阳区酒仙桥路6号院2

号楼A座 

北京市朝阳区酒仙桥路6号院2

号楼A座 

电子信箱 q-zhengquan@360.cn q-zhengquan@360.cn 

 

2.2 公司主要财务数据 

单位：千元  币种：人民币 

 本报告期末 上年度末 
本报告期末比上年

度末增减(%) 

总资产 35,934,971 33,751,570 6.47 

归属于上市公司股东的净资产 29,796,885 28,700,288 3.82 

 
本报告期 

（1-6月） 
上年同期 

本报告期比上年同

期增减(%) 

经营活动产生的现金流量净额 309,967 1,199,186 -74.15 
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营业收入 4,971,580 5,924,501 -16.08 

归属于上市公司股东的净利润 1,118,799 4,052,497 -72.39 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润 
924,570 1,609,445 -42.55 

加权平均净资产收益率（%） 3.78 15.70 减少11.92个百分点 

基本每股收益（元／股） 0.17 0.60 -71.67 

稀释每股收益（元／股） 0.17 0.60 -71.67 

 

2.3 前十名股东持股情况表 

 

                                                                     单位: 股 

截止报告期末股东总数（户） 140,729 

截止报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0  

前 10名股东持股情况 

股东名称 股东性质 
持股比例

(%) 

持股 

数量 

持有有限售条

件的股份数量 
质押或冻结的股份数量 

天津奇信志成科技有限公司 境内非国有法人 48.74 3,296,744,163 3,296,744,163 质押 3,296,744,163 

周鸿祎 境内自然人 12.14 821,281,583 821,281,583 无 0 

天津欣新盛股权投资合伙企业

（有限合伙） 
其他 3.51 237,459,876 83,192,232 质押 221,845,952 

天津众信股权投资合伙企业

（有限合伙） 
其他 2.82 190,878,127 190,878,127 无 0 

北京红杉懿远股权投资中心

（有限合伙） 
其他 2.44 164,918,748 55,738,800 质押 148,636,799 

天津信心奇缘股权投资合伙企

业（有限合伙） 
其他 1.71 115,716,936 43,393,851 质押 115,716,936 

浙江海宁国安睿威投资合伙企

业（有限合伙） 
其他 1.42 96,108,175 33,276,886 质押 88,738,363 

深圳市平安置业投资有限公司 境内非国有法人 1.31 88,348,428 26,621,529 质押 79,864,586 

金志峰 境内自然人 1.22 82,410,872 0  质押 62,000,000 

齐向东 境内自然人 1.13 76,208,726 36,362,136 无 0 

上述股东关联关系或一致行动的说明 （1）奇信志成和天津众信系周鸿祎先生控制的企业，周鸿祎先

生、奇信志成和天津众信构成一致行动关系；（2）天津欣新盛、红杉

懿远、信心奇缘和海宁国安分别持有奇信志成 13.13%、8.80%、6.85%

和 5.25%的股权，与奇信志成之间存在关联关系；（3）金祖铭先生和

金志峰先生系父子关系。除上述情况外，公司未知其他股东是否存在

关联关系或属于《上市公司收购管理办法》规定的一致行动人的情况。 

表决权恢复的优先股股东及持股数量的说明 
无 
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2.4 截止报告期末的优先股股东总数、前十名优先股股东情况表 

□适用 √不适用  

 

2.5 控股股东或实际控制人变更情况 

□适用 √不适用  

 

2.6 未到期及逾期未兑付公司债情况 

□适用 √不适用  

 

三 经营情况讨论与分析 

3.1 经营情况的讨论与分析 

2020年是三六零深化实施“大安全”战略的关键之年，公司围绕既定战略目标，秉持创新发

展理念，在深入开展互联网业务和智能硬件业务的同时，加速推进政企安全和城市安全业务发展。

报告期内，受新冠肺炎疫情影响，国内经济增速有所放缓，公司经营计划的推进和落地进度受到

一定影响。面对外部宏观经济环境带来的巨大压力，三六零积极发挥互联网公司快速应变的特点，

广泛采用创新技术手段应对疫情，减少对公司经营的不利影响。 

（一）报告期内业务开展情况 

1、积极落实防疫措施，有序组织恢复经营 

自从新冠肺炎疫情爆发以来，公司高度重视，第一时间成立了疫情防控工作小组，积极应对、

严加防控，全面落实疫情防控的各项措施，并充分利用创新技术手段，开展各项经营、管理工作。

在做好自身经营工作的同时，三六零积极履行社会责任，捐赠资金物资，全力支持疫情防控工作。

针对部分地区出现疫情反复的情况，公司不断优化疫情防控应急措施，在全力保障员工健康的前

提下，稳步恢复经营。 

2、推进安全能力建设，构建新网安框架体系 

报告期内，三六零持续推进自身安全能力建设，构建了以“360 安全大脑”为核心、以云端

基础设施为支撑、以专家团队为保障的新一代网络安全能力框架体系。公司树立了“提升网络安

全防御能力，以云端赋能、订阅人机结合为手段，安全基础设施为载体，引领生态安全”的产品

安全观，已形成涵盖终端安全、云安全、移动安全、工业互联网安全、DNS 安全、靶场平台、空

间测绘等领域较为完善的产品体系。未来，公司将继续致力于为城市、行业及企业提供标准化的

赋能服务，输出知识订阅、威胁情报、漏洞检测、演练评估、专家服务、认证培训等安全服务，

帮助客户建立自身的安全基础设施，通过实战持续验证，使客户切实获取、积累、提升直至输出
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安全能力。 

3、参与安全标准化建设，推动信创生态快速发展 

截至 2020年上半年，三六零参与制定各类安全标准 150余项，其中牵头制定国际标准 1项、

国家标准 1 项、行业标准 4 项、团体标准 1 项。上述标准涵盖 IoT、移动终端、个人信息保护、

AI、大数据等领域，涉及手机卫士、汽车安全、态势感知、网络靶场等 30余项产品业务。通过参

与标准建设、分享安全技术，促进公司业务发展，进一步提升了品牌影响力，确立了三六零安全

技术领航者形象。 

公司积极响应国家号召，大力推动信息技术应用创新，利用自身研发创新优势，深入参与信

创项目，全面推动产业链安全合作、互认适配，增强产品在信创产业的核心地位，扩大行业影响

力。公司已经向信创场景广泛输出 360安全浏览器、360杀毒、360安全卫士、360万能播放器、

360 压缩、360 安全云盘、360 安全 DNS、360 终端安全防护系统等多款产品，并已完成与麒麟、

统信、龙芯、兆芯、飞腾、浪潮、华为鲲鹏、同方有云等多家主流平台厂商的适配工作。报告期

内，公司获得华为云鲲鹏凌云合作伙伴认证，通过与华为云鲲鹏桌面云整合，未来逐步推广到全

国鲲鹏计算产业联盟和鲲鹏生态创新中心，为各地信创行业用户提供服务。 

报告期内，公司继续着力建立基于浏览器的 Web 生态标准体系，360安全浏览器与飞天诚信、

中科方德、三未信安、立思辰完成兼容性互认，在支持主流 CPU、操作系统、办公插件等基础上，

进一步增强通信加密层级，打造信创平台 web 应用统一支撑平台。在积极融合信创场景打造拳头

产品的同时，公司与信创产业生态伙伴建立了多项紧密合作，与四川信创中心共建“信创安全检

测中心”，并成为首批签约入驻国家网络安全产业园经开区信创园的科技企业，公司将携手其他信

创生态伙伴共同引领产业高质量发展，支撑服务网络强国建设。 

4、加速引育新动能，发展新产品构建新生态 

报告期内，受疫情影响，用户的工作方式和生活习惯发生一定改变，中小企业线上转型诉求

更为迫切，PC互联网因具备大屏幕、互动强、体验佳等特性，成为首选应用场景，迎来了用户和

流量的大幅增长。三六零充分发挥自身优势，针对用户需求，加速发展 360 小程序业务，开发者

注册数量及平台影响力大幅提升，已上线可覆盖用户生活、教育、办公、娱乐、就医等全方位需

求的各项产品及服务，头部开发者包括 PP视频、汽车之家、环球网校、喜马拉雅、小红书、斗鱼

直播等。未来将通过底层功能及产品策略优化，联合浏览器、搜索、导航等产品继续打造 360 小

程序生态平台，进一步凸显公司在 PC互联网领域的商业价值。 

报告期内，公司积极落实大安全生态布局，聚焦差异化细分市场，逐步拓展 To B业务矩阵，



                             2020 年半年度报告摘要 

先后投资并购了亿方云、织语等公司。其中亿方云主要专注于企业文件的存储管理与协作，织语

则是包含即时通讯、系统连接、业务处理等功能的全景化企业工作门户，并购完成后，三六零将

把信息安全、数据安全、系统安全和运营体系安全等方面的经验赋能到亿方云及织语的泛办公场

景中，进一步强化协同办公相关产品的安全能力，并与政企安全、城市安全等业务相联动，打造

一个安全可靠、智能高效、开放共赢的政企协同办公新生态。 

报告期内，公司战略投资入股天津金城银行，双方将以金融科技创新和互联网普惠金融为重

点，在更广泛领域进行优势互补及战略合作，力争在业务拓展、运营效率提升、风险管理改进等

方面获得新的突破。通过技术赋能，将有利于天津金城银行更好地适应互联网化发展的新需求，

有效提升数据风控能力以及科技创新能力。公司海量的用户资源及丰富的互联网应用场景，也将

助力天津金城银行进一步优化资源配置，持续提升用户规模及小微服务能力，打造聚焦个人消费

者和小微企业的互联网普惠银行。 

（二）报告期内具体经营情况 

截至报告期末，公司总资产达人民币 359.35亿元，比上年末增长 6.47%；归属于母公司所有

者权益合计为人民币 297.97 亿元，比上年末增长 3.82%。2020年 1-6月，公司实现营业收入人民

币 49.72亿元，同比下降 16.08%；营业成本为人民币 20.25亿元，同比增加 1.40%；归属于上市

公司股东扣除非经常损益后的净利润为人民币 9.25亿元，同比下降 42.55%。 

报告期内，公司主营业务中，互联网广告及服务收入为人民币 32.99亿元，同比下降 29.76%；

互联网增值服务收入为人民币 5.51亿元，同比增长 14.23%；智能硬件业务收入为人民币 9.03亿

元，同比增长 46.20%；安全及其他收入为人民币 2.16亿元。具体经营情况如下： 

1、互联网广告及服务 

2020上半年，受新冠肺炎疫情影响，国内外经济形势面临严峻挑战，互联网广告投放预算进

一步削减，公司具有显著优势的 PC端广告市场竞争激烈，加之部分地区疫情出现反复，致使公司

经营业绩较上年同期有所下降。为应对市场变化，公司积极尝试业务创新及转型，采用多种策略

继续稳固自身在 PC端、移动端和竞价广告市场的优势地位，报告期内主要完成了以下工作： 

（1）推广平台转型升级，满足用户多维需求 

伴随着产品、业务的持续升级以及服务受众的不断拓展，公司商业化品牌正式升级为“360

智慧商业”，从营销推广平台升级定位为全场景智慧商业服务平台。目前，360 智慧商业打造多

元业务布局能够满足企业初创期、成长期、成熟期到发展第二曲线等不同阶段的核心需求，其全

场景产品布局跨平台、跨场景、跨设备融合，能够从内容、服务层面为用户打造连贯、流畅的全
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场景使用体验，多维度赋能企业发展。2020 年 3月，360智慧商业官网（e.360.cn）升级，上线

PC、APP、WAP三端企业服务，完整展示三大业务版块。未来 360智慧商业将依托覆盖用户全场景

的互联网产品，为企业提供全生命周期服务。通过智能营销、企业服务、创新平台等多元业务布

局，满足多维增长需求，全面连接用户与企业，打造共生共赢的智慧商业生态。 

（2）赋能并助力中小企业全面复苏 

中小企业是我国国民经济的重要组成部分，在增加就业、促进经济增长、科技创新等方面具

有不可替代的作用，对社会发展具有重要的战略意义。受疫情影响，国内企业特别是中小企业受

到了较明显冲击。报告期内，360智慧商业中小客户服务体系焕新升级为“360 智慧商业企业服务

中心”，进一步加强整合公司内外部资源，深入打通各行业及其上下游产业，为中小企业提供营

销服务、信用服务、品牌建设、人才培养、融资支持、网络安全等全生命周期服务。2020年 2月，

360智慧商业上线企业服务平台整合“春雨计划”，针对中小企业推出专项扶持计划，包括资金扶

持、信用认证扶持、公益直播课程、360 小程序流量支持、线上办公支持计划六大部分，帮助中

小企业度过疫情难关。 

（3）提升信息内容质量，丰富产品功能 

2020 上半年，国内主要移动搜索引擎在细分搜索领域展现出明显的差异性，360 移动搜索在

游戏、金融和教育行业等垂直领域的渗透优势明显，得到了教育、健康等行业知名客户的重点关

注。以教育行业为例，受疫情的影响，在线教育呈现爆发式增长，而线下教育面临巨大挑战，整

个教育行业面临新的发展周期，针对上述市场行情的变化，360 移动搜索助推教育行业客户实现

曝光量、咨询量的明显增加，显著提升了营销效果。 

2、互联网增值服务 

2020年上半年，受新冠肺炎疫情影响，在线娱乐需求被放大，用户规模继续扩大，公司针对

市场变化，及时调整运营策略，在继续推进“联运+发行”一体化转型的同时，积极拓展休闲游戏

及海外市场，实现内容精品化及运营精细化，公司以游戏为代表的互联网增值业务收入同比增长

14.23%。报告期内，各项业务的开展情况如下： 

手游方面，团队积极调整组织架构，提升产品内容储备，增强竞争力，着力孵化细分领域的

精品 IP产品，优质独代产品在下半年的储备及发行速度将有所提升，同时现有独代产品将在下半

年迎来重大更新；在秉承精细化运营策略的同时，加大对外部优质渠道的资源引入及新媒体领域

的投放推广，启用联合发行模式，对拓展用户规模、增强品牌影响力起到了良好的促进作用。页

游方面，持续保持国内市场龙头地位，多类型产品拓展 PC页游市场品类，重点拓展 PC 云游戏及
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多端项目的联动，加强研运一体、深度合作，持续带来多元化创新类的市场 PC页游新品。创新业

务方面，公司加强研发能力建设，在 H5、休闲游戏等领域多方向拓展，努力提升产品多元化，实

现多端融合。端游方面，公司凭借自身在 PC端的影响力以及在发行和运营长线产品方面的独特优

势，与战略合作伙伴 Wargaming 深度联运全球顶级军武端游《坦克世界》《战舰世界》，全力推动

全球游戏内容同步、全国网络同服，目前已正式开启全面公测。 

3、IoT智能硬件业务 

目前物联网相关产业热度空前，以智能家居为代表的消费级智能硬件市场进入高速发展阶段，

2020年上半年，公司连续发布多款明星产品，市场占有率继续突破提升，相关业务收入较上年同

期增长 46.20%，业绩的快速增长主要得益于： 

（1）产品布局合理，品牌认知提升 

公司智能硬件产品包含行车安全、防火墙路由器、儿童产品、家庭安防、智能生活等多项较

为成熟的智能硬件品类，在售自研及生态合作产品上百种，形成了以“安全”为核心的 IoT 产品

矩阵，推动了 360 智能家庭安防体系的不断完善。“618”电商节期间，行车记录仪、可视门铃获

得全渠道销量及销售额双冠军，京东儿童手表、氮化镓充电器获得单品销量及销售额双冠军。另

外，疫情期间公司积极履行社会责任，捐赠安防摄像头，助力疫情防护，树立了企业良好形象，

提升了品牌认知度。 

（2）拓展销售渠道，进行海外部署 

公司积极探索直播、短视频等新的营销方式，拓展销售渠道。报告期内，通过网红店铺直播

带货的方式，公司产品在推广期间达到京东直播人气 TOP3。公司积极进行海外部署，目前公司主

力产品均已针对海外市场做了产品规划，其中扫地机全线产品已在海外销售，车联网、防火墙路

由器新品后续将快速跟进，安防产品也将在下半年陆续进入海外市场。 

（3）加强用户运营，深挖增值服务 

报告期内，公司继续实践 IoT硬件+增值服务的商业模式，通过 360安心家 APP 连通公司全线

智能硬件产品，提升用户体验。此外，公司对车载电子产品领域进行品牌升级和产品扩充，推出

一系列车载电子新品；防火墙路由器业务通过技术积累和研发能力提升，在运营商渠道方面获得

更强竞争力，销量实现较大增长。三六零的 IoT 生态日趋完善，在促进销售增长的同时，让更多

用户在万物互联时代乐享安全、安心和安康。 

4、安全及其他业务 

2020年上半年，受新冠肺炎疫情影响，公司政企安全经营计划的推进和落地进度受到了一定
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影响，报告期内，安全及其他收入为人民币 2.16亿元，主要包括政企及城市安全、技术服务、托

管服务、云/云盘服务等业务。凭借在网络安全领域的持续投入和多年积累的领先安全技术实力，

三六零的安全商业化能力已逐步得到印证。报告期内，安全相关主要业务的开展情况如下： 

（1）政企安全 

2020 年上半年，公司进一步完善“360 安全大脑”的城市节点、产品和服务，提供包括安全

基础设施构建、终端安全、内容订阅服务、专家服务在内的创新性服务，并继续在全国重点城市

推广落地城市级的网络安全服务及运营模式。报告期内，公司中标青岛网络安全产业基地项目，

中标金额 2.503亿元，继续领跑网络安全项目的中标记录。 

除了推动城市级的网络安全项目外，公司还针对重点行业和关键基础设施单位继续落地行业

安全大脑，协同 360 云端安全能力，解决行业安全问题。报告期内，公司战略布局 B端和 G端领

域，深度渗透地方政府、大型企业、重点领域和新兴产业，在金融、烟草、医疗、交通等行业实

现销售突破。公司与三大运营商进行深入合作，建立创新实验室，在大数据、安全能力、安全产

品方面进行拓展，同时公司积极加入运营商产业联盟，共同打造产品和解决方案；在金融行业领

域，公司联合人保、人寿两家国内大型保险公司开发企业网络安全险，为企业提供更加全面完善

的安全服务；在智慧工业领域，公司与海尔集团达成合作，将态势感知、安全防火墙、恶意代码

检测等工业互联网安全产品及服务应用到海尔现代化工厂等内部场景；汽车行业领域，公司同中

国汽研、中国一汽、东风日产达成合作，提供汽车检验检测、安全防护等服务；电力建设领域，

公司和中核检修、中国电建、南方电网达成合作，提供定制产品开发等安全服务。 

（2）城市安全 

三六零城市安全团队探索运用公司成熟的大数据能力和云能力，帮助地方政府解决城市信息

化、数字化管理中遇到的问题和挑战。报告期内，公司中标 2020年工业互联网创新发展工程项目

-天津省级工业互联网安全态势感知平台项目，通过助推平台建设，提供多维度应用场景，实现安

全与产业融合发展；公司与科大讯飞达成战略合作，双方集成各自在互联网、人工智能等领域的

优势资源，在智能城市体系建设、城市大脑、创新型智慧社区等领域开展合作，共同打造安全智

慧城市；公司与中科曙光缔结战略合作，在城市云、新基建等领域展开深入合作，共同开拓产业

互联网市场，赋能数字经济建设。 

公司积极践行科技向善，利用搜索、大数据、IoT、人工智能等技术，打造一系列疫情管控系

统及方案，在全国抗击疫情期间发起“百城战疫”，助力各地相关单位实时追踪疫情重点人群，做

好社区防控，360 新冠肺炎疫情社区防控大数据平台成功入选了民政部“新冠肺炎疫情社区防控
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信息化产品清单”；疫情期间公司还推出了“疫情通”、“疫点通”等多款企业复工复产产品和应用

解决方案，助力各地政府服务企业的复工复产，为经济复苏全力保驾护航。 

 

3.2 与上一会计期间相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况、原因及其影响 

√适用 □不适用  

财政部于 2017年修订印发了《企业会计准则第 14号——收入》（财会[2017]22号），在境内

外同时上市的企业以及在境外上市并采用国际财务报告准则或企业会计准则编制财务报表的企

业，自 2018年 1 月 1日起执行新收入准则，其他境内上市企业自 2020年 1月 1 日起执行新收入

准则。 

《企业会计准则第 14 号——收入》将现行收入和建造合同两项准则纳入统一的收入确认模

型；以控制权转移替代风险报酬转移作为收入确认时点的判断标准；对于包含多重交易安排的合

同的会计处理提供了更明确的指引；对于某些特定交易（或事项）的收入确认和计量给出了明确

规定。 

公司根据上述修订要求，对相关会计政策进行了变更。 

 

3.3 报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况、更正金额、原因及其影响。 

□适用 √不适用  

 

 


