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一 重要提示 

1 本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发

展规划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读半年度报告全

文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证半年度报告内容的真实、准确、完

整，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 未出席董事情况 

未出席董事职务 未出席董事姓名 未出席董事的原因说明 被委托人姓名 

董事 赵海慧 公务原因 杨玉光 

独立董事 黄和新 公务原因 吴敏艳 

独立董事 蒋建圣 公务原因 张荷莲 

 

4 本半年度报告未经审计。 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

无 

二 公司基本情况 

1. 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 常熟银行 601128 - 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 徐惠春 惠彦 

电话 0512-52909021 0512-52909021 

办公地址 江苏省常熟市新世纪大道58号 江苏省常熟市新世纪大道58号 

电子信箱 601128@csrcbank.com 601128@csrcbank.com 

 

2. 报告期公司主要业务简介 

报告期内，公司牢牢坚持“三农两小”市场定位，实施零售银行、公司银行、金融市场、村

镇银行四轮驱动，统筹推动存款规模、资产质量、产品创新、经营效益和风控合规的稳健持续发



展。零售银行业务主要包括储蓄存款、小微贷款、信用卡业务、电子银行等。公司银行业务主要

包括企业存贷款业务、三农金融业务、国际金融业务等。金融市场业务主要包括同业业务、资金

业务、投行业务、资产管理和票据业务等。村镇银行业务主要包括吸收存款、发放贷款、国内结

算、同业拆借、银行卡业务等。 

3. 公司主要会计数据 

单位:千元  币种:人民币 

项目 2019 年 

6 月 30 日 

2018 年 

12 月 31 日 

比期初增减

(%) 

2017 年 

12 月 31 日 

资产总额 175,857,611 166,704,473 5.49 145,824,683 

负债总额 159,439,518 153,168,543 4.09 134,715,996 

股东权益 16,418,093 13,535,930 21.29 11,108,687 

归属于上市公司股东的净资产 15,670,633 12,836,161 22.08 10,468,055 

存款总额 129,771,742 113,100,856 14.74 99,004,967 

其中： 

企业活期存款 31,357,616 29,678,783 5.66 27,868,290 

企业定期存款 14,843,526 14,632,091 1.45 13,174,382 

储蓄活期存款 16,854,430 14,969,566 12.59 13,954,900 

储蓄定期存款 57,686,713 47,237,689 22.12 38,288,709 

其他存款 9,029,457 6,582,727 37.17 5,718,686 

贷款总额 103,533,801 92,795,352 11.57 77,811,115 

其中： 

企业贷款 44,802,094 39,638,795 13.03 36,056,522 

个人贷款 51,489,664 47,344,627 8.76 37,163,728 

票据贴现 7,242,043 5,811,930 24.61 4,590,865 

贷款损失准备 4,504,094 4,068,699 10.70 2,892,244 

资本净额 19,497,518 19,009,311 2.57 14,083,924 

其中： 

核心一级资本净额 15,893,082 13,188,546 20.51 10,723,112 

其他一级资本净额 55,898 53,921 3.67 42,788 

二级资本净额 3,548,538 5,766,844 -38.47 3,318,024 

风险加权资产总额 130,430,703 125,742,905 3.73 108,554,373 

注：存款总额、贷款总额均不含应计利息。 

 

单位：千元  币种：人民币 

项目 
2019 年 

1-6 月 

2018 年 

1-6 月 

同比增减

（%） 

2017 年 

1-6 月 

营业收入 3,121,332 2,746,922 13.63 2,361,995 

利润总额 1,077,750 953,644 13.01 749,948 

归属于上市公司股东的净利润 854,463 711,132 20.16 570,954 

归属于上市公司股东的扣除非经常性 857,025 714,618 19.93 562,043 



损益后的净利润 

经营活动产生的现金流量净额 8,956,207 5,063,761 76.87 -5,508,224 

 

4. 公司主要财务指标 

主要财务指标 
2019 年 

1-6月 

2018 年 

1-6月 

本报告期比上年同

期增减(%) 

基本每股收益（元／股） 0.35 0.32 9.38 

稀释每股收益（元／股） 0.32 0.28 14.29 

扣除非经常性损益后的基本每股收益（元／股） 0.35 0.32 9.38 

加权平均净资产收益率（%） 6.03 6.27 减少0.24个百分点 

扣除非经常性损益后的加权平均净资产收益率（%） 6.05 6.30 减少0.25个百分点 

 

项目（%） 2019 年 6 月 30 日 2018 年 12 月 31 日 2017 年 12 月 31 日 

总资产收益率 1.07 1.01 0.96 

净利差 2.88 2.89 2.76 

净息差 3.03 3.00 2.91 

资本充足率 14.95 15.12 12.97 

一级资本充足率 12.23 10.53 9.92 

核心一级资本充足率 12.19 10.49 9.88 

不良贷款率 0.96 0.99 1.14 

流动性比例 48.59 54.21 43.09 

存贷比 79.78 82.05 78.59 

单一最大客户贷款比率 0.88 0.95 1.09 

最大十家客户贷款比率 7.84 8.04 10.37 

拨备覆盖率 453.53 445.02 325.93 

拨贷比 4.35 4.38 3.72 

成本收入比 37.30 36.53 37.14 

注：1、总资产收益率为年化后数据； 

2、净利差、净息差为母公司口径。 

 

5. 前十名股东持股情况表 

                                                                  单位: 股 

截止报告期末股东总数（户） 50,041 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 

持股

比例

(%) 

持股 

数量 

持有有限售

条件的股份

数量 

质押或冻结的股份

数量 

交通银行股份有限公司 国有法人 9.01 246,896,692 200,045,824 无 0 

常熟市发展投资有限公司 国有法人 3.08 84,431,888 81,382,062 无 0 

常熟市苏华集团有限公司 
境内非国

有法人 
2.88 78,960,000 78,960,000 质押 76,290,000 

江苏江南商贸集团有限责任公司 国有法人 2.80 76,695,845 76,695,845 无 0 

江苏隆力奇集团有限公司 境内非国 2.09 57,247,017 57,246,000 质押 57,246,000 



有法人 

江苏白雪电器股份有限公司 
境内非国

有法人 
1.69 46,326,763 46,302,933 无 0 

江苏灵丰纺织集团有限公司 
境内非国

有法人 
1.00 27,411,753 27,411,753 质押 27,411,753 

常熟风范电力设备股份有限公司 
境内非国

有法人 
1.00 27,411,753 27,411,753 无 0 

中国建设银行股份有限公司－万

家精选混合型证券投资基金 

境内非国

有法人 
0.98 26,727,591 0 无 0 

常熟华联商厦有限责任公司 
境内非国

有法人 
0.88 24,194,133 24,194,133 质押 24,000,000 

上述股东关联关系或一致行动的说明 常熟发投由常熟国资办全资控股，江南商贸由常熟国资

办直接持有 85.26%的股份、间接持有 11.30%的股份，合计持

有 96.56%的股份。《公司法》规定，国家控股的企业之间不仅

因为同受国家控股而具有关联关系。常熟国资办于 2019 年 3

月 29 日函告本行，常熟发投与江南商贸仅同为常熟国资办控

股的国有企业，二者不存在关联关系，在本行股东大会、董

事会表决权方面，不存在达成一致行动协议或其他形式的约

定或安排之情形。综上，常熟发投与江南商贸不存在关联关

系或一致行动关系。 

中国建设银行股份有限公司－中欧新蓝筹灵活配置混合

型证券投资基金和中国建设银行股份有限公司－中欧永裕混

合型证券投资基金同属中欧基金管理有限公司管理。 

本行未知其余股东之间是否存在关联关系。 

表决权恢复的优先股股东及持股数量的说明 不适用 

 

三 报告期内经营情况综述 

（一）主要盈收指标实现两位数增长。营业收入 31.21 亿元，同比增 3.74 亿元，增幅 13.63%；

实现归属于母公司股东的净利润 8.54 亿元，同比增 1.43 亿元，增幅 20.16%。年化总资产收益率

1.07%，年化加权平均净资产收益率 12.06%,拨备覆盖率 453.53%。“常熟转债”完成转股。 

（二）负债增长创历史新高。报告期末，存款余额 1,297.72 亿元，较年初增 166.71 亿元；

其中储蓄存款余额达 745.41 亿元，较年初增 123.34 亿元。全行主动压降同业负债依存度，以同

业存单为主的高成本同业负债量价双降，同业融资成本保持稳定。 

（三）资产规模稳中有进。报告期末，资产总额 1,758.58 亿元，整体规模增速平稳。坚定支

持实体经济，规模增长与结构调整两手齐抓，对公贷款较年初增 65.93 亿元，不良率保持稳定，

零售贷款较年初增 41.45 亿元。资金业务回归本源，金融市场与同业资产较年初降 16.87 亿元，

降幅 2.58%。 



（四）再造常熟银行取得突破。报告期末，非常熟地区贷款余额 545.81 亿元，较年初增 66.73

亿元，增量占比 62.14%。村镇银行资金自求平衡能力显著增强，总资产 185.56 亿元，增 20.69

亿元，总存款 133.14 亿元，增 29.96 亿元；总贷款 147.02 亿元，增 7.02 亿元；贷款整体不良率

0.99%，实现利润总额 2.03 亿元、净利润 1.50 亿元。村镇银行网点不断下沉，全辖新增支行、分

理处 13 家，开业总数达 83 家，新增兴福驿站 3家，总数达 79 家。 

（五）风险防控积极有为。启动全面风险管理报告平台，落实全面风险“清单式”管理，上

线城投企业内评项目和零售内评项目。上收小微分部审批权限，组建审批队伍异地分部和资产保

全苏北分部。推进不良重点项目处置，提前超额完成委托清收。报告期末，公司不良贷款率 0.96%，

降 0.03 个百分点，逾期欠息 90 天以上贷款占不良贷款比例 58.49%。组织召开全员警示教育大会，

强化员工合规案防意识。 

（六）科技赋能业务发展。票据贴现接入手机银行，推出“常票融易贴 2.0”，实现秒贴到

账。零售领域开发信用卡无卡分期业务，实现信用卡微信、手机银行线上进件；上线“小微金融+”

小程序，实现移动云签，微贷线上审批占比提升至 20%。依托科技创新实验室，上线汇聚实时查

询、分布式影像处理等重点科技项目 40 个，同比增长 21%。 

 

四 报告期内核心竞争力分析 

坚持“三农两小”定位 践行普惠金融使命 

公司践行“普惠金融、责任银行”的企业使命，坚持“三农两小”市场定位，围绕服务实体

经济、民营小微企业和乡村振兴领域，坚持走差异化、特色化发展道路。 

下沉金融服务网点 优化机构战略布局 

公司积极发挥地方金融主力军作用，深耕常熟地区和周边市场，以打造与实体经济发展命运

共同体为导向，全力支持地方经济发展。报告期内，公司在江苏省内设立营业网点 154 家，其中

服务县域及乡镇网点 139 家，占比 90%。小微金融服务网点 86 个，其中苏中、苏北地区 46 个，

占比 53%。组建兴福村镇银行 30 家，覆盖江苏、湖北、河南、云南 4 个省的 37 个县，在海南海

口筹建全国首家投资管理型村镇银行。 

加强线上线下融合 推进零售银行转型 

公司围绕客户年轻化、服务线上化、竞争差异化的零售业务发展趋势，加快线上线下渠道融

合，稳步推进现代零售银行建设。构建实体与电子相结合的全方位小微金融服务网络，以分支机

构和村镇银行为两翼，延伸服务范围，配合自助银行、金融便民服务中心、社区银行、“兴福驿

站”“微银行”以及电子银行渠道，初步构建了覆盖城、镇、村三级便民服务网络体系。 

强化金融科技赋能 引领业务创新发展 



（1）加强金融赋能，科技助力乡村振兴战略。打造流程化、移动化、线上化一流的小微金融

信贷工厂，极大减少客户业务办理等待时间，提升小微信贷业务效能 2.3 倍。研发推广村镇银行

移动工作站系统，村镇银行信贷业务载入移动设备，村银客户业务办理效能提升 3 倍。自主研发

推广农村集体资金管理系统，常熟市覆盖率达 75%。该系统在农业农村部 2018 年度全国县域数字

农业农村发展水平评价中获评创新项目奖。 

（2）优化手机银行，推动线上业务拓展。推出企业版手机银行，上线“票 e签”，票据贴现

接入手机银行；开发信用卡无卡分期业务，实现信用卡线上进件。报告期内，公司手机银行 APP

用户达 69.9 万，较年初增长 14.6%，手机银行发生账务交易 260 万笔，同比增长 48.3%，交易金

额为 1023 亿元，同比增长 52.7%。 

（3）升级核心系统，提升业务办理效能。启动“瘦核心、大中台、敏捷前台”新一代分布式

应用平台建设。逐步剥离传统核心账务系统中的管理类职能，降低核心系统负载，提高实时交易

处理能力。将全行数据资产沉淀到业务中台，以客户为中心，打造全行客户数据全景视图。打造

移动优先的业务敏捷办理前端，突破时空局限，随时随地为客户提供个性化、全方位的普惠金融

服务。 

（4）运用大数据技术，提升风险管理水平。公司整合行内外大数据，零售金融大数据风控平

台上线，平均风控判别时间从原来的 20 多分钟下降为 15 秒左右。公司金融一图一报告系统推广

使用，实现对信息的自动获取、实体发现、属性预测和关系挖掘，清晰展示客户经营信息，最大

限度助力风险提示。 

落实全面风险管理 护航稳健经营发展 

公司紧紧围绕服务实体经济、防控金融风险、深化金融改革三项要求，提升服务效率，促进

经济和金融良性循环、健康发展。针对民营中小企业贷款和个人经营性小微贷款，加强主动管理、

创新风控措施，采取差异化风控手段，严守风险底线。 

针对民营中小企业贷款，主要从人员、系统、数据三个维度强化风控措施：（1）人员维度：

按“低风险短流程、高风险长流程”原则，分类施策，分层管理。以驻点审批专员+行业（区域）

审批专家相结合的方式，既深入了解企业的具体情况，又把握行业（区域）的整体发展态势。（2）

系统维度：将“风险预警、客户分类、非零内评、授信管理、贷后管理、贷款分类”六大系统有

机结合，形成闭环，联动管理。（3）数据维度：开发风险预警系统和辅助决策系统，引进内外部

数据，设置风险预警参数（规则），开发风险预警模型，实时监控、全程跟踪。将企业基本信息、

授用信情况、财务分析、征信信息、账户流水五大模块嵌入信贷管理系统，及时提示、辅助决策。 

针对个人经营性小微贷款，主要从理念、技术、人员三个维度强化风控措施：（1）理念维度：

客户画像和贷款用途并重，软信息和硬信息齐抓，通过交叉检验来判断客户的商誉和诚信度，经

营业务的真实性。（2）技术维度：将德国 IPC 技术本土化改造后，形成半自动的“信贷工厂”，

以标准化的技术、标准化的流程，做非标准的微贷业务，实现系统移动化、功能碎片化、流程科

技化。（3）人员维度：以严格的人员准入、严谨的日常管理，筑牢人员防线、制度防线。从应届



大学生中招聘小微客户经理，在一张白纸上开始培训。团队长、风控专员、发展专员组成小微团

队日常管理的“铁三角”，辅助以驻点审计、飞行审计，一旦发现道德风险，立即实施一票否决。 

规范公司治理 强化人才队伍支撑 

公司以建设“特色鲜明的一流上市农商行”为目标，构建以“三会一层”为主体的公司治理

组织架构。公司股权结构相对分散，无控股股东和实际控制人。公司坚持发展定位、坚守发展初

心，努力实现企业价值与社会价值的有机统一。公司拥有一支充满朝气活力、富有拼搏精神、结

构持续优化的员工队伍，坚持选贤任能，提拔一批有能力、敢担当、善作为，且致力于献身农村

金融改革事业的骨干员工到关键岗位。深化赛马机制应用，坚定优胜劣汰原则，优化职业晋升通

道，为更好应对行业竞争、推动公司可持续发展提供了人才支持。 

 

 


