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宁波舟山港股份有限公司 

2019 年度内部控制规范实施工作方案 

为贯彻实施《企业内部控制基本规范》及配套指引，进一步加

强和规范公司内部控制，保证公司经营管理合法合规、资产安全、财

务报告及相关信息真实完整，有效防范经营风险，根据公司实际情况，

特制定本年度内部控制规范实施工作方案。 

一、2018 年公司内部控制实施工作回顾 

（一）落实实施方案，确保年度内控工作有序开展 

公司董事会注重内部控制工作，明确要求把年度实施方案的制

定作为公司内控重点工作之一。公司内控规范建设领导小组根据董事

会提出的内控工作要求，在充分总结前期内控规范建设经验的基础上，

以完善公司治理和强化风险控制为总目标，以“全力构建四梁八柱、

全面提升管理水平”为总要求，认真调研，精心谋划，围绕强化制度

落实、实施精细管理、提高自评质量、做精风险评估等重点目标，制

定并落实公司 2018 年度内部控制工作实施方案，在上报有关部门备

案基础上，有序开展推进内控工作。 

（二）完善制度建设，促进内部控制规范更加严密 

严格规范的制度是做好各项工作的前提和保障。近年来，公司

各项业务流程、控制环境发生了较大变化，公司着力突出各项业务制

度建设，坚持以制度管人、按制度办事、靠制度管理的理念，根据实

际变化情况及时修订完善了各项管理制度。2018 年，仅公司本部就

修订新增 64 项制度，各单位按照构建“四梁八柱”的要求聚焦建章
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立制，促进了公司整体内部控制规范水平的进一步提升，为保障企业

健康发展打下坚实的基础。 

公司内控办组织各部门业务骨干成立专项工作小组，对股份本

部内控矩阵和内控手册进行修订完善，同时开展制度流程化试点工作，

对股份本部人力资源、财务管理、投资管理、廉洁从业等领域的 36

个核心制度绘制 65 张制度流程图，并汇编成册印发给各单位，促进

各级管理人员对重要制度的理解，提高了制度执行力度。 

（三）加大科技投入，以信息化手段助推内控工作 

2018 年，公司继续加大费控系统的推广力度，截至 2018 年底，

已在镇司、轮司、国际物流等 8 家单位推广应用费控系统，关键风险

领域的风险控制力度进一步增强。2018 年 3 月，门户平台提升项目

顺利完成上线，工作效率进一步提高，信息沟通更加透明、顺畅。公

司投入7900余万元用于N-TOS控制系统研发、云数据中心建设二期、

港口企业危险货物标准化程序化智能化管理示范工程等方面的信息

化建设，全面提升关键领域的风险控制水平。 

（四）注重自我评价，努力提高评价质量和效果 

2018 年公司内控办组织完成了 2017 年度第二轮及 2018 年度第

一轮内控自评工作。其中，2018 年第一季度完成了 2017 年度第二轮

现场测评工作，公司本部及纳入自评范围的 27 家单位共认定内控缺

陷 33 个，均为一般性缺陷。针对发现的内控缺陷，公司召开了内控

自评实务会议，对内控缺陷及其整改情况进行了公开通报，公司两级

管理层均提出有效的整改措施，并明确了整改期限。 
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公司 2017 年度内部控制自我评价报告按期进行了披露。2018 年

第三季度完成了当年度第一轮内控自评，新增 3家自评单位，公司本

部及纳入自评范围的所属单位共认定内控缺陷 19 个，比上年同期减

少 14条，均为一般性缺陷。2018 年，股份公司及所属单位完成以前

年度内控缺陷整改 23 条，其中股份本部以完善制度为抓手整改完成

资金归集分析与考核、固定资产对账与标签、会计政策变更 3 条内控

缺陷，太仓武港公司整改完成供应商管理、工程项目招标等 9 条内控

缺陷。针对 2018 年度的内控自评工作情况，公司内控办编写了 3 期

内控工作简报，报送公司内控规范建设工作领导小组审阅，促进了内

控缺陷的整改落实。 

按照年度计划，内控办全年组织了内控自评实务培训、太仓片

单位风险控制专题培训、国际物流公司合同管理风险控制培训等三场

培训，通过专场培训，提升了内控自评人员的业务技能和有关管理人

员的内控意识。 

（五）紧贴发展实际，扎实开展风险评估工作 

公司将内部控制作为全面风险管理的重要环节和主要手段，重

视对高风险业务领域进行风险识别，提出风险应对措施。针对近年来

陆续发生韩进海运破产、洋浦中良中止经营等对公司应收账款风险控

制产生重大影响的不良事件，公司内控办组织开展了客户信用管理风

险评估工作，对公司当前客户信用管理现状进行了诊断与分析，指出

存在的问题，提出短期与中长期风险应对建议，并建立客户信用分级

管理的模型以供参考。 



 

4 

 

过去的一年，公司按照年度计划安排顺利完成内部控制各项工

作，但是，仍有一些内控缺陷未能整改，上级巡察、专项检查、内外

部审计中发现部分内部控制不严、执行不力的现象。 

二、2019 年公司内部控制建设与实施工作计划 

2019 年，是全面推进港口运营高质量发展的重要一年，公司要

以“高质量、稳增长、求突破”为目标，以推进“精细化、标准化、

流程化、信息化”管理为抓手，以内控建设、内控自评、专项检查、

科技防控、内控培训等为重点，深化内部控制各项工作，努力提升防

范化解重大风险的能力水平。 

（一）以“四化”管理为抓手，夯实内控工作基础 

2019 年，公司内控工作将全面贯彻股份公司年度工作会议精神，

聚焦高质量，坚持高标准，体现高水平，突出高效能，以“四化”管

理为方针，致力于构筑更加规范严密的内控体系，提升防范化解重大

风险的能力水平。继续下功夫，推广制度流程化建设工作，组织各单

位绘制关键领域的制度流程图，提升各级管理人员的制度意识。适时

组织开展内控知识竞赛，持续推进内控意识入心入脑。 

为进一步拓展内部控制覆盖面，经各单位推荐和调查研究，2019

年拟在宁波港强实业有限公司（含宁波和诚物业管理有限公司）、舟

山港老塘山中转储运有限公司开展内控规范建设。 

（二）运用科技手段，提升关键领域风险控制水平 

2019 年公司将计划投资 5000 余万元用于信息系统的建设，包含

港口危险货物标准化、内外理智能一体化改造、船舶低能见度可视化
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导航监控、应收账款管理等管理控制系统，用信息化手段提升生产经

营管理的风险控制能力；同时，将继续在股份公司本部和基层单位推

广应用成本费用管控系统，成本费用流程从预算、报销、审批、付款

各环节风险控制将通过信息系统完成。通过强化信息化建设工作，持

续推进关键业务流程风险控制由人工控制进一步向系统自动控制转

变，从而有效提升公司风险防控水平。 

（三）预防为主，积极开展专项治理工作 

公司内控将围绕推进企业“四化”管理开展制度规范性检查，

重点聚焦各单位制度建设是否规范、制度执行是否有力，查找各单位

内部控制薄弱环节、不合理环节、效率低下环节、违规违纪环节，在

检查形式上，将探索运用广泛问卷调查、各单位自查、同板块单位交

叉互查、上级重点抽查等手段，力争专项检查治理取得实效。 

（四）提高自评质量，有效整改落实 

根据《企业内部控制基本规范》及《企业内部控制评价指引》

要求，认真组织开展内控自我评价工作。 

1、评价工作总体安排 

2019 年将进一步细化内控评价方案，确保评价工作质量。评价

工作将涵盖公司已实施内控规范建设的 30 家单位,内容上涉及内部

控制应用指引中的所有流程，步骤上采用“一年两评”的方式，评价

方法沿用矩阵测试法和调查问卷法。 

2、加强内控培训，提升意识 

公司内控办将继续组织对内控评价人员的内控自评业务培训；
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同时，结合内控知识竞赛开展情况，拟邀请浙江省内审协会上市公司

分会的专家开展风险控制专题讲座。 

3、认真做好内部控制缺陷认定及整改工作 

评价小组通过对内部控制缺陷进行定性及定量分析，做好缺陷

等级的认定工作，并及时提出整改建议。公司内控办将组织对有关缺

陷整改情况进行跟踪、落实，同时对整改不积极的单位按照《公司综

合管理绩效考核实施办法（试行）》（甬舟港股份企管〔2018〕19 号）

进行问责。 

4、内部控制评价报告编制与披露 

公司计划于次年 3 月编制完成本年度内部控制设计与运行情况

自我评价报告，并按要求进行披露。 

（五）内部控制审计工作计划 

公司将根据相关规定与要求确定负责公司内部控制审计的会计

师事务所。内部控制审计具体工作时间由公司与该会计师事务所协商

确定。会计师事务所负责开展内部控制审计工作，根据审计结果编制

内部控制审计报告。内部控制审计报告与公司内部控制评价报告同时

对外披露或报送。 

 

 

                             宁波舟山港股份有限公司 

                                2019 年 3 月 28 日 


